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ــة  ــه الهيئ ــم إداري أصدرت ــدأت بتعمي ــة ب ــدة، فالقضي ــة الجدي ــت بالقضي ــي، ليس ــي الصناع ــرف الصح ــة الص قضي
ــب  ــة تركي ــآت الصناعي ــع والمنش ــزام المصان ــأن ال ــم 15 /2007، بش ــت رق ــر 2007 تح ــة في 4 نوفم ــة للبيئ العام

وحــدات معالجــة مخلفاتهــا الصناعيــة الســائلة خــال فــرة ســنة واحــدة مــن تاريــخ التعميــم.
اتحــاد الصناعــات الكويتيــة وبصفتــه المتحدث بإســم المصانــع الكويتية، حيث يمثل ما يقارب 300 منشــأة صناعية 
تنــدرج تحــت مظلتــه، بــادر الاتحــاد لإيجاد حــل لهذه القضية التي عانــت منها المصانع، وذلك من خلال تبني دارســة 
تطوير إدارة المخلفات الصناعية في صبحان بدعم من مؤسســة الكويت للتقدم العلمي، والتي تم الانتهاء منها 
في فبرايــر الماضــي، انتهــت بمخطــط متكامــل لوحــدة معالجــة مركزيــة للمخلفــات الســائلة في صبحــان، فضــاً 
عــن الاجتمــاع بالجهــات المســئولة بالدولــة )الهيئــة العامــة للصناعــة، الهيئة العامــة للبيئة، وزارة الاشــغال(، وذلك 

حتــى لا تتأثــر المصانــع في ظــل عدم وجــود محطات معالجة رئيســية في المناطق الصناعية.
وعلــى الرغــم مــن مــرور أكــر مــن 10 ســنوات علــى هــذه القضيــة، ورغــم إلتــزام نســبة كبــرة مــن المصانــع الكويتية 
بهــذا القــرار، وتكبدهــا الكثــر مــن الخســائر الماديــة نتيجــة تركيــب وحــدات معالجــة داخــل مصانعهــا، مــا زالــت وزارة 
الاشغال متحفظة على ربط شبكات المصانع- حتى تلك التي ليس لديها صرف صناعي سائل- بشبكات الصرف 

الصحــي التابعــة لهــا، رغــم موافقــة "الصناعــة" و"البيئــة" علــى الربــط. 
"الصناعي"..فتحت ملف القضية والتقت بعدد من المسئولين في الجهات الحكومية والمصانع.
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 تحفظ الاشغال 

 أمين ســـر إتحاد الصناعات الكويتية 
خالد المضف أكد أن وزارة الاشـــغال 
المتحفظة  الوحيـــدة  الجهـــة  هـــي 
على ربط شبكات المصانع بشبكات 

الربـــط الصحي ،

علـــى  تتحفـــظ  لا  انهـــا  مضيفـــً 
المصانـــع التي لديهـــا صرف صحي 
سائل فحســـب، وإنما تتحفظ على 
ربـــط كافة المصانع حتـــى تلك التي 

ســـائل. صرف  لديها  ليـــس 

واكد على أن هيئـــة الصناعة وهيئة 
البيئة لا تمانعان الربط، مشيراً إلى أن 
الاجتماع الذي تم بحضور وزير التجارة 
ووزير الاشـــغال كشـــف عن موافقة 
الهيئة العامـــة للبيئة على موضوع 

الربط.

وقال المضـــف ان إتحـــاد الصناعات 
الكويتية كان ضد مبدأ تركيب وحدات 
معالجـــة في المصانـــع، وكان يؤيـــد 
إنشـــاء محطـــة مركزية، لكـــن هناك 
جهات اصرت علـــى تركيب محطات 
قامـــت  وبالفعـــل  مصنـــع،  بـــكل 

وحصلت  وحـــدات  بتركيب  المصانـــع 
)الصناعة-البيئـــة- موافقـــات  علـــى 

برفض  فوجئـــت  لكنهـــا  الاشـــغال(، 
الاشـــغال للربط بالشـــبكة.

هيئة الصناعة

أما مهندس قســـم الرقابـــة البيئية 
أيمـــن  للصناعـــة  العامـــة  بالهيئـــة 
الســـبيعي فقـــد اكـــد علـــى وجـــود 
مســـتمرة  ومناقشـــات  اجتماعـــات 
بين كل من الهيئة العامة للصناعة 
الاشـــغال  ووزارة  البيئـــة  وهيئـــة 
للتعرف علـــى كيفية اســـتئناف ربط 
الصرف  بشـــبكات  المصانع  شبكات 

. لصحي ا

واضـــاف أن هيئة الصناعة تســـعى 
بالدرجة الاولى لإنشاء محطة معالجة 
وإيجاد  صبحـــان،  لمنطقـــة  مركزيـــة 
آليـــة رقابيـــة للتأكـــد مـــن أن جميع 
المصانـــع التي لديها مخلفات صرف 
صحـــي صناعـــي ملتزمـــة بمعالجة 
للمعايير  وفقاً  الصناعيـــة  مخلفاتها 
البيئيـــة المعتمدة في هـــذا الجانب.

واشـــار إلى ان المشـــكلة الرئيســـية 
الكويـــت  بلديـــة  تأخـــر  في  تكمـــن 
الخاصـــة  المواقـــع  بتخصيـــص 
بمحطـــات المعالجة المركزيـــة، إذ لا 
تســـتطيع هيئة الصناعـــة تنفيذ أي 
تخصيص  بدون  محطة  او  مشـــروع 
الارض مـــن قبـــل المجلـــس البلدي، 
مضيفاً أنه بعد تدخل الهيئة العامة 
للبيئة ولجنة البيئة بمجلس الامة تم 
مؤخـــراً الاتفاق على تخصيص مواقع 
المناطق  في  المعالجـــة  لمحطـــات 
الصناعيـــة بالكويـــت، وعلى رأســـها 
لكن   الصناعيـــة،  صبحـــان  منطقـــة 
قرار "البلدي" بهذا الشـــأن لم يصدر 

. بعد

وأكد الســـبيعي على وجود خطوات 
لإعتمـــاد  المجـــال  هـــذا  في  جديـــة 
تخصيـــص المواقع والبـــدء بالتنفيذ، 
مشـــراً إلى أن المهلـــة الممنوحـــة 
بالقانـــون تنتهي عام 2021، ومن ثم 
فإنـــه وبمجرد صدور قـــرار المجلس 
البلـــدي المأمـــول التي يكـــون قريباً، 
ســـيكون لدينا الوقت الكافي للالتزام 
بالمهلـــة المحددة بالقانون لإنشـــاء 

مواقـــع المعالجة.

رد الاشغال

بـــوزارة  مســـئول  رفـــض  بـــدوره 
أن  بقولـــه  الـــراي  هـــذا  الاشـــغال 
"الاشـــغال" ليســـت معترضـــة على 
موضـــوع الربـــط، وإنما تعمـــل على 
تطبيـــق القانون، خاصـــة وأن المادة 
35 مـــن قانـــون البيئـــة تمنـــع منعاً 
باتاً ربـــط أي صرف صناعي بشـــبكة 
بتطبيق  ملتزمـــون  و"نحـــن  الدولـــة، 

القانـــون".

واضـــاف أن قانـــون البيئـــة الحـــالي لا 
يســـمح بالربط، والاشغال لن تخالف 
القانـــون، خاصـــة وأن هنـــاك قرارات 
منظمة لهـــذه العملية وهناك كتب 
رســـمية واجتماعـــات مطولـــة بـــن 
الاشـــغال والهيئة العامـــة للصناعة 
هـــذا  في  للبيئـــة  العامـــة  والهيئـــة 

الجانب.
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وتابع "نحـــن لا نريد لمخلفات الصرف 
الصحي الصناعي أن تؤثر على البيئة، 
خاصة وأن محطات الاشغال ليست 
مؤهلة لمعالجة الصـــرف الصناعي، 
وإنما مؤهلة فقط لمعالجة الصرف 
الصحـــي، كمـــا أن المـــواد الصناعية 
والكيماوية قد تتلف شـــبكة الصرف 

الحالية". الصحي 

"بشـــكل  يقول  المســـئول  واختتـــم 
عام هناك قضية تتداولها المحكمة 
المناطـــق  ربـــط  بخصـــوص  حاليـــً 
الصناعية بشـــبكات الربـــط الصحي، 
والاشغال ليست سوى أداة لتطبيق 
القانـــون، وبالتـــالي فإنهـــا لـــن تتأخر 
عن تطبيق حكـــم المحكمة في هذا 

الشـــأن".

رأي المصانع

المديـــر الإداري في مصنـــع الصانـــع 
للمنتجات الكيماويـــة خليفة الصانع 
قـــال ان المصانع صدمت بمثل هذا 
القانـــون غـــر العادل، الـــذي أثر على 
المصانـــع واجبرهـــا علـــى إقتطـــاع 
وحدات  لتركيـــب  أراضيهـــا  مـــن  جزء 

المعالجـــة، الامر الـــذي أدى إلى ضيق 
أحجـــام المصانـــع ودفعهـــا لتأجـــر 

خارجية. مخـــازن 

أوفـــت  أن  بعـــد  أنـــه  إلى  واشـــار 
المصانع بإلتزاماتها وصرفت المبالغ 
الطائلة،علـــى الرغـــم مـــن أن توفـــر 
شبكات البنية التحتية هو مسئولية 
الدولـــة، فـــإن هيئـــة البيئـــة لم توف 
بوعدهـــا بربـــط شـــبكات المصانـــع 

الصحي. الصـــرف  بشـــبكات 

الان  تعـــاني  المصانـــع  ان  إلى  ولفـــت 
من تجارة ســـوداء فيما يتعلق بنقل 
المـــرادم،  إلى  الصناعيـــة  مخلفاتهـــا 
حيث تستغل بعض الشركات حاجة 
المصانـــع لنقل المخلفـــات وتفرض 
عليهـــا رســـوماً باهظـــة، فضلًا عن 
الكثـــر  في  تضطـــر  المصانـــع  ان 
من الاحيـــان إلى إيقاف الانتـــاج وتكبد 
الخســـائر المالية لحين وصول تناكر 

المخلفات. نقـــل 

وأوضـــح أن القرار غـــر مدروس وله 
الكثـــر من الاثـــار الجانبية الســـلبية 
علـــى المصانـــع، كمـــا أن التكلفـــة 
نهايـــة  في  انعكســـت  الاضافيـــة 

والصناعـــة  المصنـــع  علـــى  الامـــر 
النهائـــي. والمتســـهلك 

للعمليـــات  التنفيـــذي  الرئيـــس  أمـــا 
بمصنع ABC م.سامر شلبي فقال 
أن مصنـــع ABC قام بشـــراء وحدة 
معالجـــة النفايات بقيمـــة 450 ألف 
دينار، إلى جانب تشـــييد مباني وخزانات 
وإنشـــاءات بمبلـــغ 150 ألـــف دينـــار، 
فضلًا عن انهـــا تتكبـــد تكاليف نقل 
تصل إلى 50 ألف دينار ســـنوياً، وذلك 

كلـــه على حســـابها الخاص.

الكويتيـــة  المصانـــع  علـــى  واكـــد 
خاطبت الجهات المســـئولة بالدولة 
)الصناعـــة - البيئـــة - الاشـــغال( أكثر 
من مرة بشـــأن الخســـائر السنوية 
انعكســـت  والتـــي  تتكبدهـــا  التـــي 
الصنـــــاعة  علـــى  مباشـــر  بشـــكل 
ـــــة تذكر، مشـــــدداً  بـــدون أي نتيــجـ
على أن التكلفة التشـــغيلية الكبيرة 
أدت في نهايـــة الامـــر إلى رفع ســـعر 
المنتـــج الوطني، وجعلـــه يخرج من 
دائـــرة المنافســـة، متســـائلًا كيـــف 
يمكـــن تشـــجيع المنتـــج الوطنـــي، 
والمصانع تتكبــــد كل هذه التكاليف 

لاضافية؟ ا

هيئة البيئة

جدير بالذكـــر أن "الصناعـــي" حاولت 
الوصول إلى رأي ممثل الهيئة العامة 
للبية للتحقق من موقفها من هذه 
القضية، إلا أنها تعذر عليها الوصول 

إلى اي من مسئوليها.

مشروع تطوير برنامج إدارة متكاملة للمياه الصناعية في منطقة صبحان 
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عبدالوهاب الوزان: الوضع الاقتصادي بالكويت 
يحتاج إلى إصلاح شامل

النائب الثاني لرئيس غرفة تجارة وصناعة الكويت
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<< بداية حدثنا عن دور الغرفة 
ومساهمتها الفاعلة في 
بناء وتأسيس التشريعات 

الاقتصادية؟
قامـــت الغرفـــة منذ تأسيســـها وحتى 
الآن، بالمشـــاركة في دراســـة ومراجعة 
العديـــد مـــن التشـــريعات التـــي تنظـــم 
النشـــاط الاقتصادي بالبـــاد، وأبدت الرأي 
الاقتصاديـــة  القضايـــا  مـــن  الكثـــر  في 
بلـــورة  في  وأســـهمت  المحليـــة، 
معالجتها. كمـــا قامت بإعداد الكثير من 
الدراســـات التي تهـــمّ الاقتصاد الوطني 
وقطـــاع الأعمـــال، هذا إلى جانـــب دورها 
خارج الكويت ســـواء على مســـتوى دول 
مجلـــس التعاون الخليجـــي في القضايا 
الاقتصادية المشـــركة، أو الدول العربية 

والأجنبية.

<< ما هي أبرز القوانين 
والتشريعات التي كان للغرفة رأي 

مؤثر حولها؟
طرحت الغرفة فكرة إنشـــاء مؤسســـة 
تم  وفعـــاً  العلمـــي  للتقـــدم  الكويـــت 
تأسيســـها، كمـــا كان لها رأي بإنشـــاء 
المنطقة الحـــرة، وتعديل قانـــون هيئة 
القـــروض  وإســـقاط  المـــال،  أســـواق 
الاســـتهلاكية والمقسّـــطة، والخطـــط 
الســـنوية والخمسية )مشـــاريع خطط 
التنميـــة(، والأمـــور المرتبطة بالشـــؤون 
الصناعيـــة، ومعالجة انعكاســـات الأزمة 
 ،2008 عـــام  العالميـــة  الاقتصاديـــة 
وقضيـــة ســـوق المنـــاخ ســـنة 1982. 
كمـــا طالبـــت بتوفير مســـاحات تخزينية 
للشـــركات وبمســـاحات مـــن الأراضـــي 
لإنشـــاء مصانـــع، وبإلغاء رســـوم رســـوّ 
لتشـــجيع  الكويـــت  بموانـــئ  الســـفن 
إعـــادة التصدير. وأبـــدت رأيها في فرض 
رســـوم ضريبة على الدخل، وبالشـــروط 

المرجعيـــة لدراســـة تحويـــل الكويت إلى 
مركـــز مـــالي وتجـــاري، وبمشـــروع قانون 
الزكاة، ومساهمة الشركات في ميزانية 
الدولة، ومشـــروع الخصخصـــة، أي أنها 
كانـــت وما زالـــت تبدي رأيهـــا المدروس 

الاقتصادية. القوانـــن  جميـــع  في 

<< كيف تنظر إلى واقع الكويت 
الاقتصادي ومستقبلها؟

الوضـــع الاقتصـــادي بالكويـــت يحتاج إلى 
إصلاح شـــامل وكامل، بمعنـــى الانتقال 
مـــن الاقتصـــاد الريعـــي والمعتمد على 
دخـــل فريد محكـــوم من قبـــل القطاع 
يؤديـــه  تنافســـي  إقتصـــاد  إلى  العـــام 
ويحركـــه القطاع الخـــاص والعمل الحر، 

ويكـــون تحـــت مظلة الاقتصـــاد الحر.
 فالدولـــة تعـــاني مـــن اختـــالات هيكلية 
العـــام  الانفـــاق  بتضخـــم  متمثلـــة 
الاســـتهلاكي، وهيمنـــة القطـــاع العام، 
وإنحـــراف التركيبـــة العماليـــة، فضلًا عن 
تعطيـــل وعـــدم تفعيل بعـــض القوانين 
التـــي صـــدرت وتخص الاقتصـــاد ومنها 
قانـــون الــــ B.O.T. وقانـــون الخصخصة 

الضريبة. وقانـــون 

<< لديك مقولة مشهورة حول 
بناء "البشر لا الحجر" وايقاف 

التوظيف الحكومي، حدثنا عنها؟
هـــذه المقولة ســـببها وجود مشـــكلة 
أن  حتـــى  الجانـــب،  في  جـــداً  عميقـــة 
رئيـــس البنـــك الـــدولي تطـــرق لهـــا مع 
القيادة السياســـية خـــال مؤتمر إعمار 
العـــراق، حيـــث أشـــار إلى أن الكويت بخير 
لكنها تعاني من مشـــكلتين أساسيتين 
همـــا التعليـــم والصحـــة، فالكويـــت في 
مؤخرة ركـــب التعليم عالميـــً، كما وأنها 
تصـــرف مبالغ ضخمـــة للعـــاج بالخارج 
بدلًا من إنشـــاء أكبر وأفضل المصحات 

أكـــر  مـــع  بالتعـــاون  والمستشـــفيات 
جامعـــات ومستشـــفيات العـــالم.

<< هل تعتقد أن "البديل 
الإستراتيجي" هو السبب في 

عزوف الشباب عن العمل 
بالقطاع الخاص؟

انا أرى ان مشـــكلة الحكومة الرئيســـية 
لدى هي مشكلة "الكوادر" و"الامتيازات" 
الموجودة لـــدى القطاع العام الذي يمتاز 
بســـاعات عمل أقل ورواتـــب مجزية، إلى 
جانـــب إجـــازات لا يعمـــل مداهـــا إلا الله، 
وهذا مـــا يـــؤدي إلى عزوف الشـــباب عن 
العمـــل بالقطـــاع الخـــاص، لذلـــك على 
الحكومة تقليل هذه الامتيازات بشـــكل 
صحيحـــً  منهجـــً  تتخـــذ  وأن  تدريجـــي، 
وخارطـــة طريق حـــول ماذا نريـــد، وكيف 

العمـــل للوصول إلى مـــا نريد.

<< هل حقق مؤتمر إعادة إعمار 
العراق الذي شاركت به غرفة 

التجارة مؤخراً أهدافه ؟
في الحقيقـــة ان هذا المؤتمـــر كان من 
المؤتمـــرات الغير مســـبوقة ســـواء من 
حيث عدد الحضور والمشاركين، وكثافة 
الشـــركات العالمية التي زاد عددها عن 
2300 شـــركة، ناهيك عـــن حضور عدد 
من كبـــار مســـئولي الدول مـــن كل من 
معظم دول العالم، ما يدل دلالة واضحة 
علـــى أنه كان مـــن المؤتمـــرات الناجحة 

أهدافها. حققـــت  التي 
لدراســـات  عناوين  المؤتمـــر  وشـــهد 
البـــدء  ســـيتم  مقترحـــة  مشـــاريع 
بإتمامهـــا تحت إشـــراف البنـــك الدولي 
وحكومة العراق، حيث بدأت الشـــركات 
إتصالاتها بالهيئة الوطنية للاســـتثمار 
بالعـــراق لدراســـة الفـــرص والدخـــول 

بها. المباشـــر 

اكد النائب الثاني لرئيس 
غرفة تجارة وصناعة 

الكويت عبدالوهاب 
الوزان ان الوضع 

الاقتصادي بالكويت 
يحتاج إلى إصلاح شامل 
وكامل، وأن يكون تحت 

مظلة الاقتصاد الحر، 
مشيراً خلال لقاء خاص 
بـ الصناعي إلى الاختلالات 

الهيكلية المتمثلة 
بتضخم الانفاق العام ، 

وتعطيل بعض القوانين 
الاقتصادية مثل الـ 

B.O.T. و "الخصخصة" 
و"الضريبة".

السيد عبدالوهاب الوزان والسيدة هدى البقشي
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<< ألا ترى ان الكويت يمكن 
أن يكون لها حظ أكبر بسبب 
موقعها ودورها في تنظيم 

المؤتمر؟

هـــذا الموضوع تم بحثـــه مع الجهات 
الرســـمية، وهنـــاك توجـــه لمحاولـــة 
تذليل العقبات التي تقـــف امام زيادة 
التبادل التجـــاري بـــن البلدين، خاصة 
فيما يتعلق بالرســـوم الجمركية التي 
تصـــل إلى 35%، بالإضافـــة إلى العديد 
من الاجـــراءات التي يجب تســـهيلها 

من قبـــل الطرفين.

<< كيف تنظرون إلى ضريبة 
القيمة المضافة في الكويت 

وتأثيرها على الاسعار؟

هذا الامـــر يعتمـــد على مـــا إذا كانت 
البضائع  على  ستطبق  الضريبة  هذه 
)كالتبـــغ  الانســـان  بصحـــة  الضـــارة 
والمشـــروبات الغازية(، فـــإذا كان هذا 
هـــو التوجـــه فهذا الامر ينســـجم مع 
الوضع الصحي، أما إذا كانت الضرائب 
المنتجـــات،  كافـــة  علـــى  ســـتفرض 
فـــإن هذا الامر ســـيؤثر علـــى تصدير 
المنتجات الكويتية إلى الدول الخليجية 
وبخاصة الســـعودية والامـــارات اللتان 

بدأتـــا بالتطبيق الفعلـــي للضريبة.

<< كيف تقيمون دور القطاع 
الصناعي الكويتي ومساهمته 

بالناتج الاجمالي المحلي؟

مساحات  إلى  تحتاج  الكويتية  الصناعة 
من الاراضـــي الصناعيـــة، وهناك اكثر 
مـــن 3000 طلـــب منذ أكـــر من 15 
ســـنة ما زلنا غـــر قادرين علـــى البدء 
بصناعتهـــا، علماً بـــأن الدولة يمكنها 
أن تخصـــص الجزر البحريـــة كمناطق 
المســـاحات  عـــن  ناهيـــك  صناعيـــة، 
الشاســـعة مـــن الاراضـــي في الـــر 
وعلـــى الحـــدود، أســـوة بالعديـــد من 

الخليجيـــة الـــدول العربية.
فبحســـب الاحصائية الخاصة بنسبة 
مساهمة الصناعات التحويلية بالناتج 
القومـــي الكويتي )شـــاملة المنتجات 
النفطيـــة المكـــررة( فإنهـــا تصل إلى 
7% ، وبعـــد اســـتبعاد النفـــط فإنها 
لا تتجـــاوز 4.8%، لـــذا فنحن بحاجة إلى 
رفع هذه النسبة، خاصة إذا ما عرفنا 
أن النســـب في دول الخليـــج العربي 
الاخرى تصل إلى 16% بالبحرين، و%13 
و%10  بعمـــان  و%12  بالســـعودية، 

بقطر. و%7  بالامـــارات 

<< يشتكي المصنعون 
الكويتيون من قانون 

المناقصات رقم "49 لسنة 
2016"، الذي أقر مساواة 

المنتج الكويتي بالخليجي؟

إن تطبيـــق القوانين مـــن جانب واحد 
يعتبر ظلمـــً، فأي اتفاقيـــات تبرم مع 
أي دولة أو مؤسســـة يجـــب أن تكون 
المعاملة خلالها بالمثل، اما في حال 
تطبيقها من قبـــل جانب واحد فهذا 
غـــر مقبول، حيث يجـــب على الكويت 
ان تحـــذو حذو كافة الـــدول الخليجية 

لحمايـــة منتجيها ومصنعيها.

<< كيف تقيمون دور إتحاد 
الصناعات الكويتية تجاه 

الصناعة بالكويت؟

أنـــا اعتبر العمل الـــذي يقوم به الاتحاد 
عمـــل موفق وليـــس له مثيـــل على 
مستوى الاتحادات، فهناك جهد كبير 
ومنســـق، وأرفع لهـــم "العقال" على 
المبـــادرات والاداء المميـــز مـــن خلال 
إقامة المعارض ومســـاعدة الشباب 
فرص  بإيجاد  والمساهمة  وتدريبهم، 
عمل لهـــم بالمصانـــع الكويتيـــة، ما 
يعتـــر من المبـــادرات الجيـــدة التي لا 
نجدها في باقـــي الاتحادات، لذا فإنني 
أوجه الشكر لقيادة الاتحاد والعاملين 
بمجلـــس الادارة على مـــا يقومون به 
من جهـــود جبـــارة ومبـــادرات طيبة، 
حتـــى اســـتحق أن يطلق عليه إســـم 

المبادرة". "إتحـــاد 

<< هل ترون أن الصندوق 
الوطني للمشروعات 

الصغيرة يعتبر داعماً حقيقياً 
للمشروعات الشبابية الجادة؟

القاطرة  يعتـــر  الوطنـــي  الصنـــدوق 
الرئيسية للشباب، لكن يجب ان يكون 
هذا الصندوق مهيـــئ وقادر على ان 
يعطي وأن يكون هو الرافع للمشاريع 
الصغيرة والمتوسطة لجذب الشباب 
للعمـــل الحر، ومن المؤكـــد أن قانون 
الصنـــدوق الوطني يعتـــر قانوناً جيداً 
ويحتـــاج إلى التطبيق مـــن خلال جهاز 

متمكن. إداري 

<< توليت حقيبتي "التجارة" و 
"الشئون"، فهل كان لعملك 

السياسي إنعكاس على 
أسرتك وأبناءك؟

بالطبـــع كان لـــه تأثـــر كبـــر، حتى أن 
وزني انخفـــض بواقـــع 10 كيلوات خلال 
الفـــرة التي توليت فيهـــا الوزارة، كما 
أن ذلك الامر أثر كثيراً على تواجدي بين 
أفراد الاســـرة، لكنني أؤكـــد أن الكويت 

الجهد. هذا  تستحق 
لكنـــي أقول أنـــه يجب ان يكـــون لدى 
الحكومـــة خطة عمـــل، بمعنـــى أنه 
حتـــى لو تغـــر الوزير لا يجـــب أن تتغير 
الخطـــة، بحيث يكمـــل الوزيـــر الجديد 
يكـــون  وان  الســـابق،  الوزيـــر  خطـــى 
للـــوزارة اســـتمرارية بالعمـــل والانتاج، 
فهـــذه يجـــب أن تكـــون رؤيـــة الدولة 

وليســـت رؤية الوزيـــر الخاصة.

يجب الاهتمام بالتعليم 
الرقمي والمتطور

أرفع »العقال« لإتحاد 
الصناعات على مبادراته 

واسميه »إتحاد المبادرة«

مشكلة الحكومة هي 
»الكوادر« و«امتيازات« 

القطاع العام

تطبيق القوانين من جانب 
واحد فيه ظلم للصناعة 

الكويتية
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اهتمامات العملاء
دراسة حول ابرز 7 متغيرات في عقليات 

العملاء في السوق الخليجي

م. نايف عبدالجليل بستكي
الرئيس التنفيذي- شركة اكسبر للاستشارات الإدارية

 Twitter @excpr
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تقــوم الاعمــال التجاريــة على أســاس تلبية احتياجات العملاء في الســوق، ومعاجلة الثغرة الموجودة. 
ولذلــك كان ولابــد مــن فهــم التغيــرات التي تطرأ علــى اهتمامات الزبائن من حين لآخــر. ولذلك يهدف 
هــذا العمــل الى توجيــه مســار الشــركات والمؤسســات العالميــة الكــرى والتــي تســتهدف الســوق 
الخليجــي بشــكل خــاص، وذلــك نحــو إعــادة تصميــم منتجاتهــا وتطويــر خدماتهــا نحــو تلبيــة احتياجــات 
الزبائــن. وتقــوم شــركة اكســر للاستشــارات وإدارة الاعمــال – مقرهــا في دولــة الكويــت- في الجــزء 
الأول من هذا المشــروع على أســاس نظري وتأســيس آليه التعامل مع جانب التغيرات في عقليات 
واهتمامات الزبائن. أما الجزء الثاني من المشــروع فإنه ســيناقش تلك التغيرات على أســاس عملي 

لــدى الســوق المحلــي والخليجي، والتنبؤ بالتغيرات المســتقبلية. 
تقــوم شــركة اكســر للاستشــارات وإدارة الاعمــال في هــذا العمــل بالتركيــز علــى جانــب التغيــر في 
عقليــات الزبائــن والعمــاء في الأســواق المحليــة والخليجيــة على مــدار العقود الخمســة الأخيرة. وقد 
تم تركيز هذه الدراسـة على هذه الحقبة من الزمن لتتبـع التغيرات السريعة التي شهدتها الاعمال 
التجارية خصـــوصاً بعد المرحلة المدنية والنهضة العمرانية الكبيرة التي شــهدتها المنطقة، وذلك 
 Customer نحــو تطويــر خطــوط الإنتــاج والتــي تتناســب مــع التغــر في عقليــات واهتمـــامات الزبائــن

.mindset

ـــارات وإدارة الاعمــال المهنــدس  وفي هــذا الإطــار صــرح الرئيــس التنفيــذي لشــــركة اكســر للاستشـ
نايــف عبــد الجليــل بســتكي بــأن التغــر الســريع في اهتمامــات ورغبــات الزبائــن يتطلــب من الشــركات 
والمؤسســات الكــرى مــن محــاكاة تلــك التغــرات وذلك من خــال تصميم المنتجات المناســبة لذلك. 

وفيمــا يلــي ابــرز 7 متغــرات شــهدتها الأســواق الخليجيــة خــال المرحلــة الماضيــة. 
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تبسيط المنتج

ان الملاحظ على أداء السوق المحلي 
الحديثــة،  الأســواق  وعمــوم  تحديــداً 
ــة  ــية داخلي ــة أساس ــود حاج ــو وج ه
لــدى المســتهلك تتمثــل بتبســيط 
شــكل المنتــج وتصميمــه بشــكل 
اليوميــة  احتياجاتــه  يحاكــي  مباشــر 
الســريعة. ومــن الأمثلــة علــى هــذا 
الجــزء مــن المنتجــات والخدمــات، مــا 
يقدمه قطــاع الاتصالات والتكنولوجيا 
الحديثيــة مــن جعــل الهواتــف الذكيــة 
أســاس يعتمــد عليهــا في تحقيــق 
مثــل  مختلفــة  ورغبــات  احتياجــات 
ــه،  ــر، الترفي ــت، التصوي الاتصــال، الانترن
التنقــل، البيــع والشــراء، ... الــخ. ومــع 
ان التغــرات في هــذا القطــاع كبــرة 
جداً، إلا أن الشــركات المستثمرة في 
الأســواق تعــي تمامــً أهميــة تطويــر 
هــذا الجانــب باســتمرار، وذلــك نحــو 
زيــادة الحصــة في الســوق وقيــادة 

الســوق.

الخصوصية

مــن  والتميــز  الخصوصيــة  تعتــر 
ــواق  ــا الأس ــرد به ــي تتف ــات الت الصف
العالمية، والتي اخذت بالتصدير خلال 
الفــرة الأخــرة الى الأســواق الشــرقية 
والعربيــة. فمــن خــال رصــد الحــالات 
المختلفــة في أســواق دول مجلــس 
التعــاون الخليجــي، نجــد الاهتمام في 
خلــق المنتجات والخدمــات المختلفة 
التــي تحاكــي خصوصيــة الزبائــن مثل 
اســم  اســراتيجية  علــى  الاعتمــاد 
ــات،  ــى المنتج ــه عل ــل، وطباعت العمي
وتصميــم منتجــات خاصــة بشــريحة 
معينــه، تحقــق للعمــاء مــن خلالهــا 
حاجاتهــا الفســيولوجية. ومــن أبــرز 
الاســراتيجية  هــذه  علــى  الأمثلــة 
الجديــدة مــا تقــوم بــه حالياً سلســلة 
المطاعــم العالميــة والكــوفي شــوب 
-في المنطقــة- مــن منــاداة العمــاء 
بأســمائهم وذلــك نحــو تحقيــق الــولاء 

العميــق مــع الزبائــن وتحويلهــم الى 
عمــاء دائمــن. إن أدارك الشــركات 
الرياديــة لأهميــة هذا الجانب، أدى بها 
إلى اســتثمار المزيــد مــن الأمــوال نحــو 

ــية.  ــة الأساس ــذه الحاج ــق ه تحقي

حركة الزبائن

دولــة  في  الزبائــن  انتقــال  ان  كمــا 
المرحلــة  خــال  تحديــداً  الكويــت 
خارجــه  الى  المنــزل  مــن  الســابقة 
"للاجتمــاع"، أدت بدورهــا الى اهتمــام 
الحالــة،  بتلــك  المختلفــة  الشــركات 
ــام  ــادة احج ــا بزي ــت لأجله ــي قام والت
ــة.  ــك الحاج ــق تل ــو تحقي ــا نح متاجره
المحلــي  الســوق  في  والملاحــظ 
تحديــداً وعمــوم الســوق الخليجي، الى 
كبــار  الأصدقــاء،  او  العائلــة  اجتمــاع 
الســن، طلبــة المــدارس والجامعــات، 
شــوب  والكــوفي  المطاعــم  في 
عــن  عوضــً  الدولــة،  في  المختلفــة 
كان  المنــزل –والــذي  في  المجلــس 
الســابقة،  المرحلــة  خــال  نشــطاً 
لتحقيــق مصلحــة خاصــة. كل تلــك 
المعطيــات والتغــرات التي شــهدها 
حركــة واجتمــاع الزبائن مــن المنزل او 
الديوانيــة الى الخــارج، أدت بدورهــا الى 
اســتثمار أصحــاب المطاعم والكوفي 
شــوب بأحجامهــا وبأعــداد افرعهــا. 

حركة المنتج

وفي المقابــل، فــإن حركــة المنتــج 
للحالــة  العكســي  الاتجــاه  اخــذت 
ــد ان  ــن". فبع ــة الزبائ ــابقة "حرك الس
كانــت المنتجــات تتواجــد علــى الارفــف 
المختلفــة،  والمحــات  المتاجــر  في 
أصبحــت اليــوم في متنــاول اقامــت 
الزبائــن. وتختلــف هــذه الحالــة عــن 
ســابقتها بــأن الزبائــن –هنــا- تبحــث 
عــن خــواص المنتــج، وليــس تلبيــة 

شــخصية. احتياجــات 
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مــن  المنتــج  حركــة  خــال  فمــن 
المتجــر الى المنــزل، أدى ذلــك الى توفير 
المزيــد مــن الأوقــات للزبائــن، إمكانيــة 
الحصــول  وقــت،  أي  في  التســوق 
ــات  ــن المنتج ــة م ــواع مختلف ــى أن عل
في مــكان واحــد- التجــارة الالكترونيــة 
الى  بالإضافــة   ،e-commercial
بأســعار  المنتجــات  علــى  الحصــول 
علــى  الأمثلــة  ومــن  تنافســية. 
اعــداد  كــرت  الخدمــة  هــذه  نجــاح 
في  المختلفــة  التوصيــل  شــركات 
الخليجــي،  التعــاون  مجلــس  دولــة 
بالإضافــة الى اعتمــاد الشــركات علــى 
التكنولوجيــا الحديثة في طلب المنتج 

  .application

العودة الى الماضي

مــن التطــور الســريع  وعلــى الرغــم 
المحليــة  الأســواق  تشــهده  التــي 
العــودة  موجــة  أن  إلا  والخليجيــة، 
المنتجــات  خلــق  في  الاصالــة  الى 
والحضاريــة  التاريخيــة  الصبغــة  ذات 
الأهميــة  غايــة  في  امــراً  اصبحــت 
الجديــدة.  المنتجــات  تصميــم  عنــد 
ودراســة  متابعــة  خــال  فمــن 
اهتمــام  لوحــظ  المحلــي،  الســوق 

الأدوات  التاريخيــة،  بالإمــكان  الزبائــن 
المســتخدمة في الماضي، بالإضافة 
الى الأســماء القديمــة وذلــك كنوع من 
ان  كمــا  الداخليــة.  الحاجــات  خلــق 
المنطقــة  في  الشــركات  غالبيــة 
اخــذت تتســابق فيمــا بينهــا بحجــز 
تلــك الأســماء القديمــة والتــي تشــعر 
الزبائن بالاهتمام –خصاصاً لشــريحة 
كبار السن ممن عاش تلك المرحلة. 
كمــا ان مجــال "العــودة للماضــي" لم 
يقتصــر علــى المنتجــات المقدمــة، 
بــل تعــدى ذلــك إلى تصميــم المبــاني 
الســكنية والتجاريــة بالطابــع القــديم، 

حنينــه.  الى  والعــودة 

الصحة والرياضة

دولــة  في  العمــاء  اهتمــام  بلــغ 
مجلــس التعــاون الخليجــي أوجهــه 
أدرك  عندمــا  الســنوات  هــذه  في 
الرياضــة  أهميــة  والزبائــن  العمــاء 
الصحــة  بلــوغ  في  الكبــر  ودورهــا 
مظاهــر  ومــن  للإنســان.  القصــوى 
ــن  ــد م ــاح العدي ــات نج ــك الاهتمام تل
منتجاتهــا  بتســويق  الشــركات 
الغذائية ذات القيمة الصحية العالية، 
وإضافتها في قائمة الطلبات لديها. 

الأنديــة  واعــداد  احجــام  ان  كمــا 
الرياضيــة بــدت ظاهرة للعيــان، والتي 
في  كبــر  بشــكل  تنتشــر  أصبحــت 
المنطقــة. بالإضافــة الى ذلــك تؤكــد 
الكويــت  دولــة  في  العامــة  الأماكــن 
تحديــداً علــى النشــاط الحركــي الــذي 
يشــهده هــذا القطــاع، ممــا يؤكــد 
المزيــد  بعمــل  الزبائــن  رغبــة  علــى 
واســتثمار الكثــر مــن الأمــوال نحــو 

الصحيــة.   الاحتياجــات  تلــك  تلبيــة 

السكن الخاص

يعــتــبـــر المنـزل مـــن الاحــتــيـــاجات 
الأساســية التــي تقوم عليهــا الحاجة 
ــاء  ــق الرخ ــو تحقي ــك نح ــرية، وذل البش

والإنتاجيــة للمجتمــع.

القــرن  أوائــل  في  المنــزل  كان  وقــد 
الماضــي مكانــً يجتمــع فيــه افــراد 
الى  يحتــاج  والــذي  الواحــدة،  الاســرة 
مســاحات كبيرة.وبســبب التغيــرات 
الاجتماعيــة التي شــهدها المنطقة، 
ــك  ــرت تل ــاة، تغ ــة الحي ــرعة عجل وس
الحالــة ليصبــح الســكن اليــوم مــكان 
لتحقيق الاســراحة السريعة والعودة 
. كما ان التكاليف الإضافية  الى الخارج!!

للســكن مــن اثــاث وخدمــات وارتفــاع 
اكتفــاء  الى  بدورهــا  أدت  الاســعار، 
المجلــس  دولــة  في  المواطنــن 
ــذي  ــر ال ــكن الصغ ــن الس ــث ع بالبح
يلبــي احتياجاته الخاصــة. ويقدر حجم 
الســكن  مســاحة  في  الانخفــاض 
الخــاص المطلــوب للعيــش مقــدار 
35-40% مــن حجــم المســاحات في 
الســابق. ومــن مظاهــر تلــك النتائــج، 
زيادة نســبة شــقق التمليك الخاصة 
في المنطقــة، بالإضافــة الى الاعتمــاد 
على البناء العمودي بالنسبة للسكن 

الخــاص. 

وختامــً فإنه كلمــا كان المنتج يحتوي 
على تلك المواصفات السابقة، كلما 
كان هو أقرب للنجاح وزيادة المبيعات 
في الأسواق المحلية والخليجية. كما 
يضيــف بســتكي بــأن ســمة التغيــر 
في خريطة الاعمال التجارية أصبحت 
ــه  ــة. وأن ــذه الأزمن ــً في ه ــراً واضح ام
كلما قامت الشــركات ســواء المحلية 
او العالميــة بتتبــع ســلوك التغــر في 
عقلية الزبائن، كلما أدى ذلك الى زيادة 
فرصة فرض السيطرة على السوق 
 market وزيــادة الحصــة الســوقية

  .share
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شـــهدت الكويت خلال مارس الماضي 
للاســـتثمار  الكويـــت  انعقـــاد »ملتقـــى 
2018«، والـــذي أقيم تحت رعاية ســـمو 
الأحمـــد  صبـــاح  الشـــيخ  البـــاد  أمـــر 
مشـــرك  وبتنظيـــم  الصبـــاح،  الجابـــر 
المباشر  الاســـتثمار  تشجيع  هيئة  من 
وغرفة تجارة وصناعـــة الكويت. ويهدف 
هذا الحـــدث الدولي الاســـتثماري المهم 
إلى تســـليط الضـــوء على أهـــم الفرص 
المتاحـــة  الكويـــت  في  الاســـتثمارية 
للمســـتثمرين مـــن المنطقـــة والعالم 

قطاعات. عـــدة  في 

أقيـــم  الـــذي  الملتقـــى،  في  وشـــارك 
في قصـــر بيـــان، ومركـــز جابـــر الأحمد 
الثقافي، مجموعة من الوزراء والقيادات 
المعنيـــة  الجهـــات  في  الحكوميـــة 
الكويتية، إلى جانـــب ممثلين عن البعثات 
الدبلوماســـية المعتمـــدة في الكويـــت، 
بالإضافـــة إلى نخبة من قيـــادات القطاع 
الخاص وممثلين عن شـــركات إقليمية 
استراتيجية  استثمارات  تمتلك  وعالمية 

في البـــاد والشـــركات الاستشـــارية. 

عـــدة  الملتقـــى  جلســـات  وناقشـــت 
الاقتصاديـــة  القـــدرة  أبرزهـــا:  محـــاور 

التنافســـية للبلاد، وتركيز الحكومة على 
تعزيز عـــدة قطاعات في الكويت، وتعزيز 
التـــي  والانجـــازات  الاقتصـــادي  التنويـــع 
تحققـــت في الجوانب التشـــريعية، وكل 
هـــذا يأتي متســـقاً مـــع »رؤيـــة الكويت 
2035« وخارطـــة الطريق الاســـراتيجية 

للنمـــو على المـــدى الطويل.

وقال رئيس مجلـــس إدارة غرفة تجارة 
وصناعـــة الكويـــت، علـــي محمـــد ثنيان 
الغـــانم، »إن الغرفة مســـتمرة في دعم 
البيئة الاستثمارية في دولة الكويت من 
خـــال العديد مـــن البرامـــج والمبادرات، 
بما فيها الخدمات الإلكترونية، والإشراف 
التجاري،  للتحكيـــم  الكويـــت  مركـــز  على 
الـــذي يعزز مـــن الشـــفافية ويســـهم 
في حـــل أي خلافـــات بكفـــاءة واقتـــدار، 
العالميـــة،  المعايـــر  لأفضـــل  ووفقـــً 
فضـــاً عما تقـــوم به من خـــال تنظيم 
زيـــارات للوفـــود الاقتصاديـــة الخليجيـــة 
والعربيـــة والأجنبيـــة، لتعريفهـــم بالبيئة 

البلاد«. في  والتجاريـــة  الاســـتثمارية 

ملتقى الكويت الاستثماري سلط 
الضوء على الفرص الاستثمارية
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أصـــدرت وزارة المالية قـــراراً بزيادة الرســـوم الجمركية 
على حديد التســـليح ولفائف الحديد من 5 إلى 10% بدءا 
من الشـــهر مارس الماضي وحتى نهاية فبراير 2019، 
مع امكانيـــة تمديد القرار وذلك تطبيقـــا لتوصية الامانة 

التعاون. مجلس  لدول  العامة 

وحظي القرار بموافقات لجان التعاون التجاري والصناعي 
والمالي التي وافقت بالاجماع على زيادة الرسوم الجمركية 
على الحديـــد في اطار مكافحـــة الاغراق لتلـــك الصناعة، 
حيـــث ســـتعمل »المالية« وبعـــد أخذ موافقـــة »التجارة« 
على زيادة الرســـوم ابتداء من الشهر مارس 2018 وبأثر 

رجعي على كل واردات حديد التسليح.

وجـــاء قرار زيـــادة الرســـوم مع اســـتقرار الاســـعار في 
الســـوق المحلـــي بعد اشـــهر طويلـــة مـــن المضاربات 
لتســـتقر الاسعار ما بين 220 و 230 دينارا للطن الواحد.

ومـــن شـــأن الرســـوم الجديـــدة ان تزيد اســـعار الحديد 
المســـتورد في مقابل اعطاء ميزة تنافســـية للمصانع 
المحليـــة، حيـــث اثبـــت دراســـة ســـابقة اعدتهـــا وزارة 
التجـــارة والصناعـــة ضـــرورة اتخـــاذ عدد مـــن الاجراءات 

الضرورية حفاظا على مستويات الاسعار ولضمان عدم 
ارتفاعهـــا بطريقة مصطنعـــة، ومنها:

1 – اتخاذ اجراءات حمائية وفرض رسوم اغراق.

2 – التشـــدد في فحص الواردات وتطبيـــق المواصفات 
القياســـية المعتمدة ومنع دخول الســـلع المخالفة.

3 – التشـــدد في رقابة الاســـعار ومنع الانخفاض نتيجة 
للاغراق.

4 – مخاطبـــة دول مجلـــس التعـــاون الخليجـــي لاتخـــاذ 
مشـــركة. اجراءات 

5 – منع تصدير حديد التسليح الى الخارج لفترة مؤقتة.

6 – تكثيف الرقابة علـــى المحال التجارية المعنية بحديد 
التسليح واماكن التخزين.

7 – تكثيف الرقابة على مراكز بيع الحديد المدعوم.

8 – تشـــكيل لجنة استشـــارية لمراجعة اســـعار الحديد 
وتحديدها اذا اقتضـــت الحاجة الى ذلك.

الكويت تحذو حذو أمريكا
وتفرض رسوماً حمائية
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الصين تسرق »أفكاراً أميركية«
بنحو 600 مليار دولار سنوياً!

ـــــيل التـجــــاري  أكـــد مكتــــــب التمثـ
في الولايـــات المتحـــدة، والـــذي قـــاد 
تحقيقات اســـتمرت لأكثر من سبعة 
أشـــهر حول سرقة الملكية الفكرية 
الخاصة بشـــركات أميركية من قبل 
جهـــات وكيانـــات صينية، عـــن تجاوز 
خســـائر البلاد جراء هـــذه الانتهاكات 

الدولارات. مـــن  المليارات  مئات 

تحقيقـــات  بعـــد  المكتـــب  وخلـــص 
الولايـــات  خســـائر  أن  إلى  مطولـــة، 
المتحدة الســـنوية تراوحت بين 225 
مليـــار دولار و600 مليـــار دولار، وهي 

بيانـــات جاءت متماشـــية مـــع تقرير 
كان قد صدر العـــام 2017 عن لجنة 
الأميركية،  الفكريـــة  الملكية  ســـرقة 
وذلـــك حســـب »ســـي إن إن موني«.

الملكيـــة  ســـرقة  لجنـــة  وقـــدرت 
الفكرية قيمة الأســـرار التجارية التي 
تم الاســـتيلاء عليهـــا مـــن الولايـــات 
المتحـــدة بما يتراوح بـــن 180 مليار 
دولار و540 مليار دولار ســـنوياً، لافتة 
في هذا المجـــال إلى أن معظم هذه 

الأســـرار ذهب لصالـــح الصين.

مـــن جانبه، قـــال نائب رئيـــس مركز 
والدوليـــة  الاســـراتيجية  الدراســـات 
واشـــنطن  الأميركية  العاصمـــة  في 
جيمـــس أنـــدرو، إن الصـــن ســـعت 
التكنولوجيـــات  علـــى  للحصـــول 
الأميركيـــة بـــأي وســـيلة مشـــروعة 
أن  إلى  مشـــراً  مشـــروعة،  غـــر  أو 
مـــن  كانـــا  والســـرقة  التجســـس 
من  المتبعـــة  الممارســـات  ضمـــن 
قبـــل الصينيـــن بهـــدف الحصـــول 
على الكثير مـــن المعطيات الخاصة 

بملكيـــات فرديـــة أميركيـــة بحتة.
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الجريوي لصناعات الاسفنج والسجاد 
اول مصنع اسفنج في الكويت والخليج
الجريوي لصناعات الاسفنج والسجاد 

اول مصنع اسفنج في الكويت والخليج
الجريوي لصناعات الاسفنج والسجاد 

اول مصنع اسفنج في الكويت والخليج
الجريوي لصناعات الاسفنج والسجاد 

اول مصنع اسفنج في الكويت والخليج
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نائـــب المدير العام بالشـــركة محمد 
عدنان الجريوي أكد أن شركة الجريوي 
تسعى باستمرار إلى إقامة شراكات 
مـــع رواد عالميين في هذه الصناعة 
عالم  في  الافضـــل  لعملائها  لتوفـــر 
الاثاث عندما يتعلق الامر بالفرشـــات، 
الديوانيات والديكورات، وأكثر من ذلك، 
مؤكـــداً إقامة شـــراكات ذات منفعة 
متبادلـــة مـــع المجلـــس الامريكـــي 
لتصدير الاخشاب، وشـــركة رينوكول 
التـــي تعتـــر مـــن كـــرى الشـــركات 
الالمانيـــة الرائـــدة في صناعـــة مواد 
الصباغة، وشـــركة فلامـــو البلجيكية 
الارقى والاجود على مســـتوى القارة 
الاوروبيـــة في صناعة الاثـــاث اليدوي، 
ولقـــد حـــازت منتجات الجريـــوي ذات 
التصاميم المبتكـــرة والمتنوعة على 
ثقة ورضا العملاء من عشاق الاثاث 

والحديث. التقليـــدي 

<< اين وصلت صناعات 
الجريوي اليوم؟

تســـتعد شـــركة الجريوي لإفتتـــاح أكبر 
مصنـــع في المنطقة لإنتاج ضغوطات 
الاســـفنج والواقـــع في صبحـــان على 
الاجماليـــة 10  مســـاحتها  تبلـــغ  ارض 
في  يعتمـــد  والـــذي  مربـــع،  مـــر  آلاف 
عمله على اســـتخدام أحـــدث التقنيات 
أقصـــى  لتحقيـــق  والالات  والمعـــدات 
درجـــات الراحـــة للعمـــاء، مـــع الالتزام 

الدولية. المعايـــر  بأعلـــى 
وتفاخـــر الجريـــوي دائماً بـــان تذكر انها 

تســـتخدم ماكينات التحكم الرقمي الالي 
عالمياً  والمعروفـــة   CNC Machines
بقدرتها على تصنيع مختلف المنتجات 
طبـــق الاصـــل مـــع الحفاظ علـــى أدق 
جـــودة  توحيـــد  وضمـــان  التفاصيـــل 
منتجاتها بشكل لا يقبل المنافسة في 

والدولية. المحلية  الاســـواق 
عـــاوة علـــى ذلـــك، تمتلـــك صناعـــات 
الجريوي خطـــوط إنتاج لتلبيـــة الطلبات 
المتزايـــدة لعملائهـــا في مختلف دول 
وحاليـــً  الخليجـــي،  التعـــاون  مجلـــس 
أصبحـــت شـــركة الجريوي تعـــد واحدة 
من الشـــركات المصنعة ذات الشهرة 
الراســـخة في المنطقة، كما  والمكانة 
أنهـــا تتميـــز بأنهـــا مؤهلـــة وعلـــى أتم 
الكميات  لتغطية طلبيـــات  الاســـتعداد 

الكبـــرة مـــن منتجات الاســـفنج.

القدرة البشرية

<< هل لدى الشركة من القوى 
البشرية ما يؤهلها للتميز؟

يضـــم فريـــق عمـــل الشـــركة أكـــر 
مـــن 400 متخصـــص واستشـــاري 
ومصمـــم ممـــن يتمتعـــون بأعلـــى 
مســـتويات التأهيـــل، ولقـــد اثبتـــت 
مـــدى  علـــى  الجريـــوي  صناعـــات 
السنوات الخمســـون الماضية انها 
تتمتع بالامكانيـــات والقدرات والنجاح 
الكبـــر في تقـــديم منتجـــات جديدة 
ومبتكرة تلبي الإحتياجات والمتطبات 

والدولية. المحليـــة  والمعايـــر 

ــريوي  ــات الجـ ــة صـناعــ ــت رحـلـــ انطـلـقـ
للاسفنج والاثاث منذ تأسيسها في عام 
1966 علــى يــد ابراهيــم محمــد الجريــوي 
الكويــت  في  للاســفنج  مصنــع  كأول 
تحتــل  اليــوم  اصبحــت  حتــى  والخليــج، 
مكانة بارزة في صناعة الاســفنج والاثاث.

ومنــذ تأسيســها نجحــت شــركة الجريــوي 
في تصميم وتنفيذ منتجات عالية الجودة 
والتقنيــات  المعــدات  أحــدث  باســتخدام 
العمــاء  متطلبــات  لتلبيــة  العالميــة 
ــدولي ذات  ــي وال ــتويين المحل ــى المس عل
التفضيــات المتغــرة باســتمرار بالنســبة 
للاثــاث المنــزلي والمطاعــم والفنــادق عــر 
مختلــف دول مجلــس التعــاون الخليجــي.

عــاوة علــى ذلك، ونتيجة للجهود الحثيثة 
التي تبذلها الشركة للحفاظ على ريادتها 
للســوق، وتلبية إحتياجات موزعي الجملة 
والتجزئة بالمنطقة، حصلت الشركة على 
ــا  ــن بينه ــدة م ــات عدي ــهادات وإعتراف ش
ــودة  ــهادة الج ــزو 9001 وش ــهادة الآي ش

الاوروبية وشــهادة الجــودة الكويتية.
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الجريـــوي  عمـــل  فريـــق  ويســـعى 
باســـتمرار وبشـــكل تعـــاوني لإحـــراز 
المزيـــد مـــن المعرفـــة والـــرؤى في 
مختلـــف المجـــالات للحفـــاظ علـــى 
صـــدارة الســـوق، ومواكبـــة أحـــدث 
هـــذه  في  والتقنيـــات  الاتجاهـــات 
الصناعـــة، وتقـــديم أحـــدث وأرقـــى 
وفي  مبتكـــرة  بطريقـــة  المنتجـــات 
الوقت المناســـب، مـــا يجعلها تحوز 

علـــى إعجـــاب وثنـــاء عملائهـــا.

شركاء النجاح

<< وماذا عن شركاء النجاح؟
-تتطلع صناعات الجريوي باســـتمرار 
منفعـــة  ذات  شـــراكات  إقامـــة  إلى 
ومورديـــن  شـــركات  مـــع  متبادلـــة 
من الطـــراز العالمـــي للحفاظ على 
طابعها وأســـمها المرمـــوق وذات 
المســـتويين  علـــى  الموثوقيـــة 
المحلـــي والـــدولي، وتؤمن الشـــركة 
أن تقـــديم ارقـــى المنتجـــات يعـــزز 
عند إقامة الشـــراكات مع العلامات 
التجارية البارزة، لذا تعمل الشـــركة 
جنباً إلى جنب مع شركائها الذين هم 
نخبة من الاسماء العالمية الامريكية 
والاوروبية الشـــهيرة مثل المجلس 
الامريكي لتصدير الاخشـــاب الصلبة 
الـــذي يزودهـــا بخشـــب الســـنديان 
مـــن الدرجة الاولى، وشـــركة رينكول 

الالمانيـــة وشـــركة بولمـــر الالمانية 
الاخشـــاب  صناعـــة  في  الرائـــدة 
الارقى  البلجيكيـــة  فلامـــو  وشـــركة 
القـــارة  مســـتوى  علـــى  والاجـــود 
الاوروبية في صناعـــة الاثاث اليدوي، 
وتمثل هذه الشـــركات قيمة عالية 
وتســـاهم في نجاح الشركة بشكل 

عام.

التصدير للخارج

<< ماذا عن خططكم 
المستقبلية للتصدير؟

للاســـواق  للتوجـــه  خطـــة  لدينـــا 
الخارجيـــة بأســـعار تنافســـية مـــع 
الحفاظ على مســـتوى الجودة التي 
اشـــتهرت به صناعات الجريوي،لكن 
وبشـــكل عـــام نحـــن نقـــوم بتصدير 
الاســـفنج لدول الخليج ودول أُخرى، 
الخشـــبية  الاعمـــال  قطـــاع  وفي 
وصلنـــا إلى أســـواق لنـــدن وفرنســـا 
بعـــد أن غطينـــا كافـــة دول الخليج، 
الســـوق  لإقتحام  اليوم  نخطط  فيما 
لدينـــا  أصبـــح  ان  بعـــد  الاوروبـــي 
مواصفـــات ومعايير اوروبية عالمية، 
وأول الاســـواق الاوروبية التي وصلنا 
إلى مراحل نهائية معها هو الســـوق 

. لبلجيكي ا

المنافسة 

<< حدثنا عن اثر المنافسة 
على صناعتكم؟

المنافســـة التـــي نواجهها ليســـت 
داخلية وإنما خارجية من قبل بعض 
دول الجـــوار التـــي تصـــدر منتجـــات 
إســـفنج بدون مواصفات معتمدة، 
علماً بأن شركات الاسفنج المحلية 
قد اعتمدت معايير محلية من حيث 
الضوابـــط والاســـعار لكل نـــوع من 
أنـــواع وضغوطـــات الاســـفنج التي 

يصـــل عددهـــا إلى 15 نوع.

وضع الصناعة

<< ما هي من وجهة نظركم 
أهم مشاكل الصناعة 

بالكويت؟

مشكلة  من  الكويتية  الصناعة  تعاني 
توفـــر  عـــدم  في  تتمثـــل  اساســـية 
للمصنعـــن  الصناعيـــة  الاراضـــي 
هنـــاك  أن  نجـــد  بحيـــث  الجاديـــن، 
أراضـــي  علـــى  حصلـــوا  أشـــخاص 
للمصانع  ببيعهـــا  قامـــوا  صناعيـــة 
الجادة بمئات الالاف من الدنانير، في 
حـــن أن المصنع الجاد لا يســـتطيع 
لتوســـعة  أرض  علـــى  الحصـــول 

مصنعـــه او زيـــادة إنتاجـــه.

<< كيف جاء دخولك إلى عالم 
الصناعة، وهل كان للأسرة 

دور في هذا التوجه؟

علـــى  تأثـــر  لأســـرتي  كان  بالطبـــع 
شـــخصيتي، حيث أنني ســـرت على 
خطى الابـــاء والاجـــداد، فنحـــن هنا 
الجيل الثالث في هـــذا المصنع، وانا 
لم أعمـــل بتاتاً خارج هـــذا المصنع، 
حتـــى اســـتطعت أن أقـــوم بنقلـــة 
نوعيـــة فيه حتى وصلنـــا إلى ما نحن 

الان. عليه 

<< كيف ترى الدور الذي يقوم 
به إتحاد الصناعات الكويتية 

تجاه الصناعة؟

من خلال تجربتنا الشـــخصية يمكننا 
القـــول أن الاتحـــاد لم يخذلنـــا في أي 
يوم مـــن الايام، حيث يمتلـــك الاتحاد 
في  الرغبـــة  ولديـــه  نشـــيط  فريـــق 
تقديم كل الدعـــم للمصانع الكويتية 

المجالات. كافـــة  في 

الجريوي يستعد لإفتتاح 
أكبر مصنع في المنطقة 

لإنتاج ضغوطات الاسفنج 

الشركة حاصلة على 
شهادات وإعترافات 

عديدة محلية وعالمية

نجحنا في إقامة شراكات 
مع شركات وموردين من 

الطراز العالمي
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أ.د. طارق عبدالمحسن الدويسان
<  أستاذ في كلية الهندسة والبترول  جامعة الكويت

<  مدير عام  شركة رواد العالمية للاستشارات والتدريب

تحدثنــا في مقالنــا الســابق الــذي نشــر في عــدد مــارس 2018 مــن مجلــة "الصناعي" 
عــن ضــرورة تحديــد المعيــار كــي نســتطيع الحكــم علــى تحقــق الجــودة، ومــدى 

ــر: ــواع مــن المعاي ــة أن ــاك ثلاث تحقيقهــا. وأشــرنا إلى أن هن

1 -   معيــار ثنائــي الحــد .. الــذي إن تَحقَــقَ أقــل من حده الأدنــى أو أعلى من حده الاعلى، 
كان في حيــز »المعيــب«. مثــال علــى ذلــك، معيار طول الأنبــوب المحدد بـ 100 ± 2 

ســم، أي أن يكــون طــول الأنبــوب بــن 98 ســم و102 ســم لتحقيــق القبــول.
2 -   معيــار أحــادي الحــد الأدنــى .. الــذي إن لم يتــم تجــاوزه، أصبحنــا في حيــز »المعيــب«. 

مثــال علــى ذلــك، درجــة 80% تُمثــل الحد الأدنى لمســتوى الرضــا المقبول.
3 -   معيــار أحــادي الحــد الأعلــى .. الــذي إن تم تجــاوزه، أصبحنا في حيــز »المعيب«. مثال 

علــى ذلــك، وقــت خدمة الُمراجع التي حدها الأعلى 10 دقائق لتحقيق القبول.
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القيمة الُمستهدفة بالنســـبة للمعيار ثنائي الحد 
هـــي معلومـــة في معظـــم الحـــالات؛ ففـــي مثال 
الأنبـــوب أعـــاه، القيمـــة المســـتهدفة هـــي 100 
ســـم. وتكمن أهمية القيمة الُمستهدفة في أنها 
الأســـاس الذي يُبنى عليه تحديد مســـتوى الجودة. 
فبغيابهـــا يتســـاوى الأداء المميز الـــذي يقترب من 
القيمـــة المســـتهدفة مـــع الأداء المقبـــول الذي 
يقترب من حدي المعيار. فلا يُمكن أن نعتبر الجودة 
عند النقطة )أ( بمســـتوى الجودة عند النقطة )ب( 

في الشـــكل التالي.

هـــذا التمييز بـــن الأداء الـــذي يقترب مـــن القيمة 
المســـتهدفة والأداء الـــذي يبتعـــد عنهـــا هو أحد 
الجوانب الأساســـية التي نرتكز عليها عندما نصف 
صناعة معينة أو مؤسســـة بأنهـــا مُتميزة وغيرها 
بأنهـــا ضعيفة أو حتى ســـيئة. لقـــد كان اليابانيون 
من أوائل من انتبه لهـــذا الأمر، وكان لذلك أثر كبير 
في قيـــام ثورتهم الصناعية في النصـــف الثاني من 
القرن الماضي. فالســـيارات والأجهـــزة الإلكترونية 
اليابانية اكتســـبت ســـمعة عالميـــة عنوانها الدقة 

هـــذه   .)durability( والمتانـــة   )precision(
الســـمعة هـــي نتـــاج فكـــر وفلســـفة تحولـــت إلى 
ثقافة عمل بين العاملين والمدراء والقياديين، تقوم 
على أن: الهدف هو تحقيق القيمة الُمســـتهدفة، 

وليـــس الهدف هو عـــدم تجاوز القيـــم الحدية.
فالجودة ليســـت ثنائية المفهوم كما كان شـــائعاً 
في الصناعة الأمريكية، تتحققق عندما تأتي النتائج 
ضمن حدود المعيـــار ولا تتحقق عندما تكون خارج 
ذلـــك. بل مفهـــوم الجـــودة يتمثل بمنحنـــى يزداد 

ســـوءا كلما ابتعد الأداء عن القيمة المســـتهدفة 
واقترب من القيمة الحديـــة حتى وإن لم يتجاوزها. 
ولتأكيـــد المفهـــوم الجديد للجـــودة، ابتكـــر الياباني 
 Loss( الخســـارة"  "دالـــة   )Taguchi( تاجوتشـــي 
مـــن  )أ(  رســـم  في  عنهـــا  والُمعـــر   )Function
الشـــكل التـــالي، حيث تنعدم خســـارة الجـــودة عند 
القيمة الُمستهدفة وتزداد الخسارة كُلما ابتعدنا 
عنها. وعلى سبيل الُمقارنة، رسمنا دالة الخسارة 
وفـــق المفهوم القـــديم للجودة في الرســـم )ب(.

إذن، كما بينا في مقالنا الســـابق، يتعين تعريف معيار 
لكل مؤشـــر مـــن مؤشـــرات الجودة، الـــذي من خلاله 
يتـــم تحديد حيز القبول وحيـــز المعيب. وفي داخل حيز 
القبول، يتم تحديد حدود مســـتويات الجودة )الممتاز، 
الجيد جداً، ..(. هذا الفهم نوضحه في رســـمة شجرة 
الجودة التالية. والســـؤال هنا: "كيف يتم تحديد حدود 
مســـتويات الجودة داخل حيز القبول؟" هناك أكثر من 
أسلوب، أبسطها هو تقســـيم المسافة بين القيمة 
الُمســـتهدفة والقيمة الحدية على عدد المستويات 

المرغوب بها وفقـــً للمُعادلة الرياضية التالية:

مدى المستوى =
|  القيمة المستهدفة - القيمة الحديثة  |

عدد مستويات الجودة

وعليه، بالنســـبة لمثـــال الطالب الـــذي حد نجاحه 
هـــو 60 والقيمة المســـتهدفة هـــي 100 وعدد 
المســـتويات 4 )ضعيـــف، جيد، جيد جـــداً، ممتاز(، 
يكون مدى كل مســـتوى هـــو 10 درجات ابتداءً من 

القيمـــة الحديـــة )60(. وفي حـــال كان المطلوب 
ثلاث مســـتويات للجودة، يكون مدى كل مســـتوى 

درجة.  13.3
مـــا عرضنـــاه هـــو للحـــالات ذات القيمـــة الحديـــة 

الواحـــدة. أما للحـــالات التي لها قيمتـــن حديتين 
وتتوســـطهما القيمة الُمســـتهدفة )مثال طول 
مســـتويات  لثلاثة  الرياضية  فالمعادلـــة  الأنبـــوب(، 

هي: للجودة 

وعليه، بالنسبة لمثال طول الأنبوب )100 ± 2 سم(، 

مدى نصف المستوى  =

مدى نصف المستوى  =

القيمة الحدية العليا - القيمة الحدية الدنيا

98 - 102

2x3

6
0.67

الجودة

الأبعاد

المؤشرات

المعايير

المستويات

أب

98 100 102

خسارةخسارةخسارةخسارة

القيمة المستهدفةالقيمة المستهدفة

أأ
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%90%80

معيب

22

98 98.67 99.33 100 100.67 101.34 102

بالنســـبة للمثـــال الثـــاني )ألا يقـــل التـــزام الخطوط 
الجويـــة الكويتيـــة بالمواعيـــد عـــن 80%(، قد يكون 
مصدر هذه القيمة الحديـــة الدنيا )%80( منظمة 
عالميـــة مُعتـــرة للطيران. والســـؤال هنـــا "ما هي 
القيمة الُمســـتهدفة؟"، التي لا تحددها المنظمة 
وتترك عادةً للشـــركات. هنا، علـــى الخطوط الجوية 
الكويتيـــة أن تُحـــدد القيمـــة الُمســـتهدفة، ويكون 
ذلـــك إما بتبنـــي القيـــم المعلنة لشـــركات الطيران 
المماثلة، أو إجراء دراســـة لتحديـــد القيمة الأفضل 

ضـــوء  في  الشـــركة  تُحققهـــا  أن  يُمكـــن  التـــي 
إمكانياتهـــا الحالية، وهـــذا في رأينا الحـــل الأفضل. 
والواضـــح أن جعل القيمة الُمســـتهدفة )100%( 
هـــو غير مُحبـــذ هنا، لأن ذلـــك قد يكون مُســـتحيلًا 
حتـــى على أفضل الشـــركات في العـــالم. لنفترض 
أن الأداء الأفضـــل عالميـــً هـــو )%90(. في هـــذه 
الحالـــة، يُمكننا تمثيل ذلك من خلال الشـــكل التالي. 
وبناء عليه تتحدد مســـتويات الجودة الُمختلفة بين 
)%80( و )%90( بنفـــس الطريقـــة التي عرضناها 

أعـــاه. ويُمكـــن للشـــركة أن تُعيـــد تقييـــم القيمة 
في  الُمســـتقبل،  في  الُمســـتهدفة  المعياريـــة 
حال تبـــن لها مثـــاً أن تكنولوجيا جديدة ســـمحت 
بتحســـن مســـتوى الالتزام بالمواعيد، أو أن شركات 
مُنافســـة نجحت في تحقيق مســـتويات أعلى من 

الحالية. المســـتهدفة  المعيارية  القيمـــة 

ختاماً
بينا في هذا المقـــال أهمية القيمة الُمســـتهدفة 
وطـــرق تحديدها، خاصـــة بالنســـبة للمعايير أحادية 
الحد. ثـــم عرضنـــا لمفهوم الجـــودة الثنائـــي الثابت 
الـــذي فيـــه للجـــودة مســـتوى واحـــد مـــا دام الأداء 
ضمـــن حـــدود المعيـــار. ووضحنـــا مســـاويء هـــذا 
المفهـــوم، وكيـــف أن اليابـــان قـــد حققـــت ثورتهـــا 

الصناعيـــة مـــن خـــال ثقافة جديـــدة تعتمـــد على 
أن للجـــودة أكـــر من مســـتوى، حتـــى وإن لم يتجاوز 
الأداء حـــد المعيار إلى حيز المعيـــب. وقدمنا لمفهوم 
الخســـارة مـــن خلال دالـــة الخســـارة التـــي ابتكرها 
تاجوتشـــي. بعد ذلـــك انتقلنا لعـــرض كيفية تحديد 
مســـتويات الجـــودة داخل حيـــز القبول بـــن القيمة 
المســـتهدفة والقيـــم الحديـــة، من خـــال مُعادلات 

يُمكـــن  كيـــف  رياضيـــة بســـيطة. وأخـــراً، شـــرحنا 
حســـاب القيمة الُمســـتهدفة المعياريـــة إن كانت 
غـــر معلومة لمؤشـــر جودة زمني وآخـــر غير زمني. 
وبذلـــك نكون قـــد طورنا مفهـــوم الجودة بشـــجرة 
أعلاهـــا الجودة وأدناها مســـتويات الجـــودة وبينهما 

أبعـــاد ومؤشـــرات ومعايير.

وبذلـــك يُمكننا تمثيل مســـتويات الجـــودة كما هو 
مُبين في الشـــكل التالي.

إذن تحديد مســـتويات الجودة هو أمر هين في حال 
معرفة القيمة الُمســـتهدفة والقيـــم الحدية. لكن 
كيف لنا أن نُحدد المستويات، في حال غياب القيمة 
المســـتهدفة كما هو الحال في الكثير من الحالات 
التي يكون مؤشـــر الجودة فيها هـــو وقت الإنجاز أو 

مســـتوى الإنجاز. مثالين على ذلك هما:
• ألا يتجـــاوز زمن دفع مســـتحقات المـــورّد 30 يوم 

من تاريح تقـــديم الفاتورة.
• ألا يقـــل التزام الخطوط الجويـــة الكويتية بالمواعيد 

عن %80.
القيمـــة  تحديـــد  يُمكـــن  الأول،  للمثـــال  بالنســـبة 
الُمســـتهدفة من خلال دراســـة ترصد الأنشـــطة 
المختلفة لدفع المســـتحقات، يليـــه تحديد الوقت 
الطبيعـــي لكل نشـــاط، ثم حســـاب إجمـــالي الوقت 
بجمـــع أوقـــات تلـــك الأنشـــطة، مع زيـــادة تعكس 
العوامـــل الأخرى مثـــل الإرهـــاق وتلبيـــة الاحتياجات 
الخاصة )كاســـتخدام دورات المياه وغيرها(. والناتج 
النهائي لذلك كله هو الوقت المعياري الُمستهدف. 

فبالنســـبة لمثالنا، لنفـــرض أن دفع مســـتحقات 
المورد تحتاج إلى ثلاثة أنشـــطة مجموع ازمنتها هو 
15 يـــوم، والوقت الـــذي تســـتغرقه العوامل الأخرى 
هـــو 7 أيام، ما يؤدي لأن يكون زمـــن الوقت المعياري 
المســـتهدف هو 22 يـــوم )أنظـــر الشـــكل التالي(. 
وبالتالي يُمكننا تحديد مســـتويات الجـــودة بين 22 و 

30 يوم كمـــا مثال درجـــات الطالب.

30 يوم

معيبمعيب ضعيفضعيف جيدجيد ممتازممتاز
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لاعب الرماية »سعد لافي المطيري«
مخترع  »أخمس« بندقية الصيد
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الحاجة أم الاختراع

من خلال هذه الحكمة كانت بدايات 
المطـــري الـــذي كان اختراعه عبارة 
عـــن "ســـتوك" مؤخـــرة البندقية أو 
ما يعرف بـ "الاخمـــس"، والتي تعتبر 
قطعـــة فريـــدة مـــن نوعهـــا، حيث 
تختلـــف قياســـات الــــ "ســـتوك" أو 
"الاخمـــس" من شـــخص لآخر-على 
حد قول المطيري-، ويمكن تشـــبيه 
هـــذه الاختلافات بــــ "النظارة"، حيث 
تختلـــف قياســـات "النظـــارة" مـــن 
مســـتوى  بحســـب  لآخـــر  شـــخص 
نظره، بمعنـــى أن أي زيادة أو نقص 
في قياسات الـ "ستوك" سيؤدي إلى 
خلـــل في عمليـــة الرماية نفســـها.

هذا  مع  قصتـــه  المطيري  ويســـرد 
بقوله: الاختراع 

"احتجـــت إلى تعديـــل الــــ "ســـتوك" 
الخـــاص ببندقيتـــي التي تســـتخدم 
)ســـكيت-  الاولمبيـــة  الالعـــاب  في 
تراب-دبل تـــراب(، فلجـــأت إلى إحدى 
قامـــت  التـــي  الخشـــبية  الـــورش 
بإتلافهـــا بدلًا مـــن إصلاحهـــا، الامر 
الـــذي أغضبني ودفعنـــي إلى التفكير 
في حل مشـــكلتي بنفسي، خاصة 
وأنني لاعـــب رماية أولًا، وهاوي حرف 
يدوية ثانياً، ولعل هذا الامر هو الذي 
ســـاعدني على إتقان هـــذه الحرفة 
وتلافي الاخطاء التي يقع فيها لاعب 

الرماية".

ويضيف: قمت بتعديل الـ "ســـتوك" 
بنفســـي حتـــى نجحـــت بالحصـــول 
علـــى أول بطولـــة في العـــام 2010 
خلال منافســـات دورة آســـيا، وبعد 
ذلك اســـتمريت في تصنيـــع هذا الـ 
"ســـتوك" لي ولاصدقائي ونجحت أنا 
وأصدقائـــي الذين قمـــت بالتصنيع 
لهـــم بتحقيق العديد مـــن الانجازات 
والخليجية  المحليـــة  البطـــولات  في 
صغيرة  ورشتي  بأن  علماً  والعربية، 
ولا تتجاوز مساحتها 3x3 وبدون اي 

دعم مـــن أي جهة تذكر.

تكاليف باهضة

الحرفـــة  هـــذه  أن  علـــى  ويؤكـــد 
الكثير  الكويتيين  الرمـــاة  على  وفرت 
بالخـــارج  التصنيـــع  تكاليـــف  مـــن 
ومـــا تتضمنه مـــن تكاليف الســـفر 
والحجـــوزات، ناهيك عن ان المصنع 
الذي ســـيذهب إليه لاعب الرماية لا 
يعرف قياســـات هذا اللاعب، وبالتالي 
فهو غير قادر علـــى تصنيع الحاجة 

اللاعب. لهـــذا  الفعلية 

الحـــرف  هـــذه  مثـــل  إن  ويقـــول 
والصناعات من شأنها أن ترفع من 
إســـم الكويت عالياً، خاصة وأن هذه 
القطـــع لا يمكـــن أن يتـــم تصنيعها 
مـــن خـــال الالات والمعـــدات مهما 

بلغـــت دقـــة الصناعة.

لم يكن لاعب الرماية بالمنتخب الاول بنادي الرماية 
)لعبة الدبل تراب( سعد لافي المطيري يتوقع فوزه 
بالمركز الاول في مسابقة الاختراعات التي نظمها 

معرض ميكر فير الذي أقيم بدولة الكويت في 
فبراير الماضي، خاصة وأنه لم يكن يفكر أساساً 

بالمشاركة فيه.
فاللاعب سعد لافي المطيري يقول أنه كان قد تلقى دعوة 

من القائمين على المعرض للمشاركة فيه، حيث شكلت 
هذه الدعوة مفاجئة له، خاصة وانه لم يكن مستعداً لها، 

ليضيف بقوله " قبلت التحدي وقمت بتصميم "ستوك" 
خاص أطلقت عليه إسم "ميكر فير" سأقوم بالمشاركة 
به في بطولة آسيا القادمة في "كوريا"، خاصة وأن هذه 

القطعة لاقت استحسان شريحة كبيرة من زوار المعرض 
الذين تفاجئوا بمثل هذه القطعة".

ويؤكد أن فوزه بالمركز الاول كان مفاجئاً بالنسبة له، 
خاصة وأن المعرض كان فيه الكثير من أصحاب الخبرة 
والمهارات في النحت والتشكيل، لكن تفاعل الجمهور 

معه وإعجابه كان السبب في هذا الفوز الكبير. 
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صناعـــة  هـــي  الصناعـــة  فهـــذه 
يدويـــة 100% يجـــب أن تصنع لكل 
شـــخص على حـــدة وعلى حســـب 
والجســـمية،  البدنيـــة  مواصفاتـــه 
مضيفـــً أن هـــذه الحرفـــة دقيقـــة 
جـــداً وتحتاج إلى دعم خـــاص، خاصة 
لعبـــة  صالـــح  في  تصـــب  وانهـــا 
الرماية بالكويت، وقدرتها على رفع 
إســـم الكويت في كافة المنافسات 

. لمية لعا ا

من هنا كانت البداية

وحـــول بداياته مـــع هـــذه الصناعة 
قـــال المطـــري: عند بدايتـــي بهذه 
الهواية سافرت إلى إيطاليا وتعلمت 
أصـــول المهنـــة مـــن أهـــل الورش 
هنـــاك، ثـــم اســـتفدت مـــن خبرتي 
الــــ  تصنيـــع  كيفيـــة  في  بالرمايـــة 
"ســـتوك" الخاص بكل لاعـــب رماية 
حتى نجحت بالوصول إلى النتائج التي 

حققتهـــا مـــع إصدقائـــي جميعاً.

ويشير إلى أنه يقوم باستيراد الخشب 
المعالج والخاص بهذه القطعة من 
قبل الشركات المتخصصة بصناعة 
اســـلحة الرماية في إيطاليـــا، وهذا 
الخشـــب له مواصفات خاصة حتى 
يتحمـــل الضـــرب والتشـــكيل، كمـــا 
وأن الخشـــب المســـتخدم يجب أن 
يكـــون مقصوص بشـــكل طولي مع 
الاليـــاف وأن يتـــم تجفيفـــه لمـــدة 3 

ســـنوات قبل تشكيله، لذلك فإن أي 
خطـــأ في تصنيع الـ "ســـتوك" يعني 
خســـارة كبيرة لا تقل عن 250 دينار 
ناهيك عن إضاعـــة الوقت والجهد.

لا دعم

مـــادي  دعـــم  علـــى  حصولـــه  وحـــول 
أو معنـــوي مـــن قبـــل أي جهـــة، افاد 
المطـــري ان عائلتـــه أمدتـــه بالدعـــم 
المعنـــوي، لكن لا أحد بالمقابل قدم له 
اي دعـــم، ولا حتـــى نـــادي الرماية الذي 
هـــو في امس الحاجة لمثل هذا الامر.

ويضيف: كنـــت اتوقع أن يكـــون هناك 
دعـــم مـــن قبـــل الدولـــة أو الجهـــات 
الراعية للشباب بعد الفوز بالجائزة، او 
على الاقـــل من قبـــل أي من الجهات 
لكنـــي  الافـــكار،  هـــذه  مثـــل  لتبنـــي 
إهتمـــام،  أي  وجـــود  بعـــدم  فوجئـــت 
علـــى الرغـــم مـــن أن مشـــروع مـــن 
هـــذا النوع من شـــأنه أن يخـــدم دولة 
الكويـــت وباقـــي دول الخليـــج العربي 
التـــي تفتقد في مجملهـــا لمثل هذا 
النـــوع مـــن المشـــاريع ، حيـــث يتركز 
الدعـــم الحـــالي علـــى دعـــم المطاعم 

. هي لمقا ا و

الطموح المستقبلي

اما فيـمــــا يتعــلـــــق بطـــمــوحـــــه 
المســـتقبلي فيؤكـــد المطـــري أنه 

يفكـــر حاليـــً بتأســـيس أول مصنع 
بجميع  الخـــاص  الخشـــب  لتصنيـــع 
اســـلحة الصيد، لتكون دولة الكويت 
والعربيـــة  الخليجيـــة  الدولـــة  هـــي 
الوحيـــدة التـــي تقـــوم بتصنيع مثل 
هذه المنتجـــات، معرباً عن أمله في 
أن يقـــوم الصنـــدوق الوطني لرعاية 
المشاريع الصغيرة والمتوسطة ان 
يقوم بدعم مشـــروعه وإمداده بما 

يحتاج مـــن مال وخبرة ومشـــورة.

كلمة اخيرة

وفي ختـــام كلامـــه دعـــا المطـــري 
الدولـــة إلى دعـــم الطاقات الشـــباب 
الكويتـــي، مؤكداً أن الشـــباب طاقة 
قويـــة جداً، وان هـــذا الدعم يجب أن 
يكون مـــن خلال مناهج تربوية تتبنى 
الشـــباب من مراحـــل متقدمة من 
والمتوســـطة،  الابتدائيـــة  المرحلـــة 
بحيث يتم تخريج الطلبة على حسب 
هواياتهـــم واهتماماتهـــم وان يتـــم 
المســـتقبلية  مســـاراتهم  تحديـــد 
منـــذ المرحلـــة المتوســـطة حتى لا 
يتـــم تخريـــج طلبة بـــدون ان يعرفوا 
التخـــرج،  بعـــد  سيدرســـون  مـــاذا 
داعياً الشـــباب الكويتي الذي يمتلك 
موهبـــة أو يتقـــن حرفـــة أن يعمـــل 
علـــى تطويرهـــا وتنميتهـــا والعمل 

للكويت. خدمـــة  بهـــا 

فاز بالمركز الاول رغم أنه 
لم يكن يفكر بالمشاركة 

بالمعرض 

قمت بتصميم »ستوك« 
خاص أطلقت عليه إسم 

»ميكر فير«

إتلاف إحدى الورش الخشبية 
لبندقيتي كانت دافعي نحو 

الصناعة

مثل هذه الحرف والصناعات 
من شأنها أن ترفع إسم 

الكويت عالياً
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»كلاتونز« تستعرض اهم 5 مناطق 
استثمارية جاذبة في لندن

كشـــفت دراســـة جديـــدة لشـــركة 
النقـــاط  أن  البريطانيـــة  "كلاتونـــز" 
في  المرتقبـــة  الجاذبـــة  الســـكنية 
لنـــدن تشـــمل مناطـــق دولويتـــش 
ومايـــدا  ووتـــر  وكنـــدا  وغرينيتـــش 
فيـــل وهامرزميـــث، مرجعـــة ذلـــك 
لمـــا توفره مـــن عائد إيجـــاري أعلى 

المســـتقبليين. للمســـتثمرين 

وأجريت دراســـة "كلاتونز" بالشراكة 
مع مركز أبحاث بيانات المستهلكين 
وكلية لنـــدن الجامعية تحـــت عنوان 
"حركـــة الســـكان في لنـــدن: فهـــم 
وذلـــك  الهجـــرة"،  أنمـــاط  وتحليـــل 
المكاني.  التفاعل  نماذج  باســـتخدام 

الشـــريك  دوراني،  فيصـــل  وقـــال 
ورئيس قسم الأبحاث في "كلاتونز": 
تعد أهـــم خمس نقاط ســـاخنة تم 
تحديدها في الدراســـة الأكثر قابلية 
لجذب الاستثمارات والمهاجرين من 
عديدة،  لأســـباب  المحليين  السكان 
أبرزهـــا التكاليف المنخفضة نســـبياً 
مقارنة بمواقع المنطقة الرئيســـية 
بوســـط لندن. ويبدو أن حجم الطلب 
على مايدافيل كموقع للســـكن قد 
ارتفع في الســـنوات الأخيرة بســـبب 
القيمة الممتـــازة التي يفترض أنها 
تقدمهـــا مقابل المـــال مقارنة مع 
ماريليبـــون القريبـــة أو هايـــد بـــارك، 
الأســـعار  متوســـط  ارتفـــع  حيـــث 

بنســـبة 180% في الســـنوات الـ 20 
الماضية لتصبح اليوم نحو 3 ملايين 

جنيه إســـرليني.

وقد عـــزّزت قـــوة الـــدولار الأميركي 
من قـــوة وضـــع الأصـــول العقارية 
في لنـــدن، ممـــا ولّد شـــهية قوية 

للاســـتثمارات في لنـــدن.

وتابع يقـــول ان لندن لا تزال الوجهة 
الأكثر تفضيلًا للاستثمار لدى مكاتب 
العائلات في الشرق الأوسط بسبب 
التجاريـــة  الروابـــط  مثـــل  عوامـــل 
 %175 بقيمـــة  وزيـــادة  الوثيقـــة، 
للعقـــارات  الشـــرائية  القيمـــة  في 

في الســـنوات العشـــرين الماضية. 
الشرق  في  للمستثمرين  وبالنسبة 
قيمـــة  انخفـــاض  فـــإن  الأوســـط، 
الجنيـــه الإســـرليني بنســـبة تتراوح 
قبـــل  مـــا  منـــذ  و%18   %15 بـــن 
اســـتفتاء بريكسيت مباشرة ساعد 
على اســـتمرارية جاذبية لندن، ومن 
المرجح أن يســـتمر هذا التوجه في 

عـــام 2018".
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روبوت ذكي يميز الاشخاص
ويطلعهم بآخر الأخبار

كشـــفت شـــركة “Circulus” خلال 
مشـــاركتها في المؤتـمــــر العالمي 
للجـــــوال ببرشلونة، عــــن نمـــــوذج 
على  ــــادر  ـ ـ “piBo”،القـ للــروبـــوت 
معهم  والتفاعل  الأشـــخاص،  تمييز 

ذكية. بطريقـــة 

إلى   ”piBo“ الروبـــوت طـــول  يصـــل 
كامـــرات  ويدمـــج  ســـنتيمتراً،   40
ومايكروفونات تعمـــل بتقنية الذكاء 
الاصطناعي، والتعـــرّف على الوجوه 
بـــن  للتمييـــز  وذلـــك  والأصـــوات، 

الأشـــخاص.

كــــذلـــــك يـســـتجــيــــــب الروبــوت 
يســـتطيع  إذ  الصوتيـــة،  للأوامـــر 
منه  يطلبوا  أن  مثلًا  المســـتخدمون 
موســـيقية،  مقطوعـــات  تشـــغيل 
واطلاعهم  ملاحظاتهم،  وتســـجيل 

علـــى الأحـــوال الجويـــة المتوقعة.

ونقلت »رويترز« عن مدير التســـويق 
في الشـــركة هيويو نغشـــون قوله: 
اجتماعـــي  روبـــوت  هـــو   PiBo »إن 
بقيـــة  مـــن  غـــره  عـــن  ويتميـــز 
الروبوتات، بقدرتـــه على التمييز بين 
المســـتخدمين، عن طريق كاميرته، 
تجربـــةً  يوفـــر  يجعلـــه  الأمرالـــذي 
للمستخدمين  مخصّصة  شخصية 

. ” بعينهم

ـــــوت الســــــر  ـــــع الروبـ ـ يستـــطـيـ
الإخباريـــة  المواقـــع  في  والتدقيـــق 
لإعلام المســـتخدم عن أبرز الأحداث 
الجارية في العالم، فضلًا عن قيامه 
بمهمـــات أخرى مثـــل تنظيم جدول 

أعمـــال المهمـــات اليومية.

جديـــر بالذكـــر أن الروبـــوت لا يـــزال 
قيد التطويـــر، ومن المتوقع إطلاقه 
تجاريـــً في النصـــف الثـــاني مـــن عام 

.2018
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الفنزويليــة  الســلطات  ســمحت 
لشــركات الطــران في البــاد ببيــع 
تذاكر الســفر بالـ»بترو«، وهي عملة 
افتراضيــة خاصــة بفنزويلا أطلقتها 
ــات  ــى العقوب ــاف عل كاراكاس للالتف

الأمريكيــة المفروضــة عليهــا.

ــة  ــس إدارة الدولــــ ــب رئـيـــــ وكــتـــ
للموجــــودات المقـــــومة بالعملـــة 
الافتراضيـــة كارلـــوس فارغاس على 
»تويـــر«: »وفقـــا لتعليمـــات الرئيـــس 
نيكولاس مادورو، يســـمح لشـــركات 

الرحـــات  تذاكـــر  ببيـــع  الطـــران 
الوطنيـــة والدوليـــة بعملـــة الـ«بـــرو« 
وغيرهـــا مـــن العمـــات المشـــفرة”. 
ــا  ــوة حـ ــذه الخطـ ــكل هـ ــد تشـ وقـ
التـــي  الطـــران،  شـــركات  لعمـــل 
العاصمـــة  إلى  رحلاتهـــا  أوقفـــت 
الفنزويليـــة كـــراكاس بعدمـــا حصرت 
الســـلطات بيـــع تذاكـــر الســـفر فقـــط 
بعملـــة البوليفـــار، مـــا شـــكل تهديـــدا 
لمصالحهـــا التجاريـــة بســـبب انهيـــار 

الفنزويليـــة. العملـــة 

وكان الرئيــس الفنزويلــي قــد اوعــز 
تحــول  بــأن  الحكوميــة  للشــركات 
ومشــرياتها  مبيعاتهــا  مــن  جــزء 
أن  وأضــاف  »البيــرو«،  عملــة  إلى 
الفنزويليــن بمقدورهــم دفــع ثمــن 
مــن  والســياحة  الوقــود  خدمــات 
خــال العمــات الرقميــة، بمــا فيهــا 

ــرو”. »ب

ــزويلية  ــومة الفنـــ ــر أن الحـكــ يـــذكـ
أطلـقـــت في 20 فبرايــر الماضــي 
عمـــلــــة افتــراضــــية مـدعــومـــة 

باحـتــيــاطــــيات البـــــاد النفـطـــية 
وســمّتها »بترو«، فيما يؤكد الخبراء 
العملــة  ابتكــرت  قــد  فنزويــا  أن 
ــات  ــى العقوب ــاف عل ــدة للالتف الجدي
الماليــة التــي تفرضهــا واشــنطن 
عليها،ويــرون أنها خطوة »يائســة« 

ــد. ــن النق لتأم

شركات الطيران الفنزويلية
تعتمد عملة الـ »بترو« الافتراضية 

مقابل خدماتها



 



الصناعي |  44   

رير
تق

دول العالم تتجه نحو
الطاقة الشمسية كنوع من الطاقة 

البديلة والمتجددة
إلى  العــالم  دول  مــن  كثــر  تتجــه 
الشمســية  الطاقــة  في  الاســتثمار 
أنــواع  مــن  مهمًــا  جــزءًا  باعتبارهــا 
التــي  والبديلــة،  المتجــددة  الطاقــة 
تكلفــة  تخفيــض  في  ستســهم 
البــرول  علــى  المعتمــدة  الطاقــة 

الطبيعــي. والغــاز 

ولا تتوقــف أهميــة اســتخدام الطاقــة 
تمتــد  بــل  الــدول  علــى  الشمســية 
لمســتوى الأفــراد، فالأفــراد يمكنهــم 
الطاقــة  علــى  الاعتمــاد  أيضًــا 
الشمسية بمنازلهم وشركاتهم من 
خلال تركيب ألواح الطاقة الشمســية 
لعــدة أســباب وأهمهــا وفقًا لموقع " 
:"AmericanPreppersNetwork

 مصدر طاقة صديق للبيئة

لا تحتــاج الطاقــة الشمســية لعمليــة 
الحــرق التــي تحتاجهــا أنــواع الوقــود 
الأخرى، بل تمنح مســتخدميها طاقة 
ــى  ــلبًا عل ــر س ــة لا تؤث ــة وصافي نظيف

ــا. ــة وعناصره ــة المحيط البيئ

التطور والحداثة

قيــاس  علامــات  مــن  أصبــح  لقــد 
تقــدم وتطــور الــدول، اســتثمارها في 
مصــادر الطاقــة البديلــة والمتجــددة، 
ــث أن  ــية. حي ــة الشمس ــل: الطاق مث
علــى  العــالم  دول  غالبيــة  اعتمــاد 
شــبكات كهربائيــة قديمــة؛ قــد يــؤدي 
المســتقبل  في  كبــرة  مشــكلة  إلى 

القريــب، إذ أن الاعتمــاد فقــط علــى 
القديمــة  الكهربائيــة  الشــبكات 
بينمــا  كهربائــي  ناقــل  إلا  يقــدم  لــن 
اســتخدام ألــواح الطاقــة الشمســية 
أيضًــا. للطاقــة  مصــدرًا  ســيضيف 

مصدر متجدد ولا ينضب 
للطاقة

الأحفــوري  الوقــود  أن  الجميــع  يعلــم 
الــذي تعتمــد عليــه غالبيــة الــدول في 
إنتــاج الطاقــة، ســينضب يومًــا، بينمــا 
ولم  مســتمرة  طاقتهــا  الشــمس 

تنضــب منــذ ملايــن الســنين.
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مديــر  فونبلاتــن،  ديتليــف  كشــف 
المتخصصــة  "بورشــه"  مبيعــات 
الرياضيــة،  الســيارات  صناعــة  في 
أن شــركته قــد تطــور ســيارة ركاب 
طائرة لتنافس بها آخرين في ســوق 
محتملــة لـــسيارات الأجــرة الطائــرة 
في المــدن وخدمــات نقــل الركاب من 

هــذه الفئــة.

فوخــه"  "أوتوموبيــل  مجلــة  ونقلــت 
عــن بلاتــن قولــه: "هــذا ســيكون أمــرا 
بالــغ الأهميــة. إذا انتقلت بســيارة من 
زوفنهاوســن )حيــث مصنع بورشــه( 
إلى مطــار شــتوتغارت أحتــاج إلى نصف 
ساعة على الأقل إذا كنت محظوظا. 
الرحلــة بـــسيارة طائــرة ستســتغرق 
ثــاث دقائــق ونصــف الدقيقــة فقط".

وذكــرت المجلــة أن خطــط بورشــه، 
فاغــن"،  لشــركة "فولكــس  التابعــة 
تشــر إلى أنــه ســيكون بإمــكان الركاب 
التحكــم بعض الشــيء في الســيارات 
الطائرة بأنفســهم لكنهــم لن يكونوا 
رخصــة  علــى  للحصــول  بحاجــة 
طــران نظــرا لأن الكثــر مــن وظائــف 

الســيارة ســتتم بشــكل آلي.

بورشــه  تنضــم  الكشــف  وبهــذا 
الشــركات  مــن  كبــرة  لمجموعــة 
التــي تعمــل علــى تصميــم ســيارات 
بتغيــرات  توقعــات  وســط  طائــرة، 
جذريــة في مجــال النقــل، خاصــةً من 
الســيارات "التقليديــة" إلى الســيارات 
ذاتيــة القياديــة التــي تتــم مشــاركتها 
بــن عــدد كبــر من الناس عــن طريق 

"تطبيقــات" ذكيــة.

فاغــن"  "فولكــس  شــركة  وكانــت 
قــد كشــفت خــال معــرض جنيــف 
للســيارات العــام الماضي النقاب عن 
ســيارة Pop.Up التي تتســع لراكبين 

فــق و التــي يمكنهــا الطــران.

وســيارة بورشــه الطائــرة ســتواجه 
 Volocopter منافســة مــن شــركة
شــركات  مــن  المدعومــة  الألمانيــة 
شــركتي  ومــن   Daimler
 Joby AviationوTerrafugia

. ميركيتــن لأ ا

 سيارة »تاكسي« طائرة!!
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مدينة مانشستر البريطانية..
أقدم المدن الصناعية حول العالم

 Manchester هــي إحــدى المــدن البريطانيــة الواقعــة في الجــزء 
الشــمالي الغربــي مــن إنجلــرا؛ وتعتــر مــن المــدن الرئيســية في 
مقاطعــة مانشســر الكــرى؛ كمــا أنهــا تقــع في قلــب المنطقة 

الحضريــة الأكــر أهلية في المملكــة المتحدة.
تشــرك المدينة بحدود إدارية مع كل من تشيشــاير من الجهة 
الجنوبيــة، وتحدهــا مدينــة بينينــس مــن الجهتــن الشــمالية 
والشــرقية معــً؛ ويذكــر أن مســاحتها تمتــد إلى نحــو 100كــم2، 

ــط.  ــراً فق ــن م ــر بأربع ــطح البح ــتوى س ــن مس ــع ع وترتف
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تسمية مانشستر

المدينــة  تســمية  أن  إلى  يشــار   
رومانيــة؛ حيــث إنهــا أطٌلقــت أصــاً 
علــى حصــن رومــاني مشــيّد بالقــرب 
مــن موقــع المدينــة الحــالي؛ ويذكر أن 
التســمية الأصليــة كانــت ماموكيــوم؛ 
معنــى  ويشــر  باللاتينيــة؛  تُنطــق 
تســميتها إلى "التــل المخروطــي"، أو 

التــل. بلــدة 

اقتصاد مانشستر

المرتبــة  مانشســر  مدينــة  تحتــل 
علــى  الصناعيــة  المــدن  بــن  الأولى 
ــأة؛  ــث النش ــن حي ــالم م ــتوى الع مس
ومــا زاد مــن أهميتهــا هــو افتتــاح 
قناة مانشســر الملاحية؛ ويذكر بأن 
ــاق  ــة انط ــي نقط ــة ه ــذه المدين ه
الثــورة الصناعية المندلعة في أوروبا 

الغربيــة.

 بفضــل الثــورة الصناعيــة المنطلقــة 
بريطانيــا  أصبحــت  مانشســر  مــن 
تحقيقــً  الــدول  أكــر  مــن  واحــدة 

الــذي  الأمــر  الصناعيــة؛  للنهضــة 
شــجّع علــى انــدلاع الثــورة الزراعيــة، 
مــا ســاعد علــى تضخيــم رأس المال 
ــة  ــاع رقع ــة اتس ــة نتيج في المنطق
المشــاريع  وإقامــة  فيهــا؛  التجــارة 
الصناعيــة؛ بالإضافــة إلى ابتــكار الآلات 
البخاريــة فيهــا؛ والعمــل علــى ماكنة 

والأقمشــة. النســيج  صناعــة 

ديموغرافية مانشستر

تشــر إحصائيــات التعــداد السُــكاني 
سُــكان  عــدد  أن  إلى  2015م  لعــام 

مدينــة مانشســر قــد تجــاوز 530 
ألــف نســمة تقريبــً، بكثافــة سُــكانية 

نســمة/كم2.  بـــ11.880  قــدرت 

مــن  مزيجــً  المدينــة  تحتضــن 
الجماعــات العرقية؛ حيــث تقيم فيها 
جاليــات عربيــة وشــرقية في مختلــف 
أحيائهــا؛ مــن بينها تلــك القادمة من 
ــاد الشــام، أمــا التصنيــف العرقــي  ب
لســكانها؛ فــإن ســكانها يتوزعــون 
والآســيويين،  البيــض؛  بــن  مــا 

والعــرب. والصينييّــن،  والســود، 

السياحة في مانشستر

 تتصــدّر مدينــة مانشســر مرتبــة 
البريطانيــة  المــدن  بــن  متقدمــة 
تســاهم  حيــث  للســياحة؛  الجاذبــة 
في  الحيــاة  جعــل  في  الســياحة 
المدينــة مشــجعاً للغاية نظراً لوجود 
القطــاع  في  متقدمــة  مســتويات 
ــا  ــد به ــي، إذ توج ــي والرياض التعليم
أفضــل الجامعــات العالميــة، والأندية 
الأفضــل علــى مســتوى العــالم أيضــً، 
العلميــة  الأهميــة  ســاهمت  وقــد 
وموقعهــا  للمدينــة،  والفنيــة 

الجغــرافي في جعلهــا نقطــة جــذب 
ــود  ــة إلى وج ــاد؛ بالإضاف ــياحي للب س
بعض المعالم الســياحية فيها، ومن 

أهــم هــذه المعــالم:

حديقة التراث العمراني

مــن أبــرز المعــالم فيهــا »قنــاة بريدج 
ووتــر« التــي يرجــع تاريــخ بنائهــا إلى 
عــام 1761م، حيــث كانــت وظيفتهــا 
مــن  الفحــم  نقــل  علــى  تقتصــر 
المناجــم إلى المدينــة؛ أمــا في الوقــت 

ــياحية في  ــة س ــا منطق ــالي فإنه الح
ــهرة.  ــة الش غاي

متحف العلوم والصناعة

يعتــر معلماً ســياحياً بــارزاً يتألف من 
ــا  ــن جدرانه ــتعرض ب ــة تس 12 قاع
المســتخدمة  والمعــدات  الآلات 
كمــا  الأزل؛  منــذ  الصناعــة  في 
تاريــخ  أيضــً  المتحــف  يســتعرض 
كمــا  صناعيــً؛  مانشســر  مدينــة 
يضــم معــارض للطــران والفضــاء 

التاريخيــة. والطائــرات 

كاتدرائية مانشستر

شُــيّدت هــذه الكاتدرائيــة في الفــرة 
1422-1506م،  بــن  مــا  الزمنيــة 
عــام  مائــة  كل  للترميــم  وتخضــع 

تقريبــً.
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»هيئة الصناعة«
شاركت في »معرض البصرة«

للتعريف بالمنتج الكويتي

بالهيئة  ممثلـــة  الكويـــت  شـــاركت 
العامة للصناعة في معرض البصرة 
الـــدولي للبنـــاء والإعمـــار الـــذي اقيم 
خلال شـــهر مـــارس الماضي، في 
بالصناعات  التعريف  هدفها  خطوة 
الكويتية مـــن جهة وزيـــادة التبادل 

البلدين. بـــن  والصناعي  التجـــاري 

وقال مديـــر إدارة الترويـــج والفرص 
التصديرية بالهيئة العامة للصناعة 
حمـــاد الزعبـــي، أمـــس الاثنـــن، ان 
في  متمثلـــة  الكويـــت  مشـــاركة 
الهيئة العامـــة للصناعة بالمعرض 
كانـــت بمثابـــة فرصة كبـــرة لزيادة 
البلديـــن،  بـــن  الصناعـــي  التبـــادل 

وفتـــح آفاق التعـــاون الصناعي بين 
. الطرفـــن 

وأضـــاف أن مشـــاركة الهيئة كانت 
فرصـــة كذلـــك للتعريـــف بالمنتـــج 
الكويتـــي وزيادة الفـــرص التصديرية 
بـــن البلدين لا ســـيما انها تعد أول 
مشـــاركة كويتية في المعرض بعد 
مؤتمر اعادة اعمار العراق الذي أقيم 

أخيرا. الكويت  في 

وتطـــرق الزعبـــي الى الاجتمـــاع الذي 
المشـــارك  الوفـــد  رئيـــس  عقـــده 
في المعـــرض محمـــد فهـــاد مـــع 
عضـــو مجلـــس محافظـــة البصرة 
عقيل الخالدي لتشـــجيع الاستثمار 

الصناعـــي بين الجانبين، مشـــراً إلى 
أن الاجتمـــاع انتهـــى بالاتفاق على 
تسهيل مهمة زيارة المستثمرين 
من ناحية إصدار التأشيرات وتحديد 
النســـب الجمركية علـــى الصادرات 
الاســـتثمارية  الفـــرض  وإيجـــاد 

المعـــارض. في  والمشـــاركة 

وشـــارك في المعـــرض اكثر من 15 
شـــركة متخصصـــة بمجـــال البناء 
والاعمار من دولة الكويت، من اصل 
70 شـــركة شـــاركت بالمعرضمـــن 

عشـــر دول مختلفة.





اد
تح

 الا
بار

اخ

الصناعي |  52   

في إطار المرحلة الثانية من مشـــروع "مصنع 
المبادريـــن" الـــذي ينظمـــه إتحـــاد الصناعـــات 
الكويتية بالتعاون مع الصندوق الوطني لرعاية 
وتنمية المشـــروعات الصغيرة والمتوســـطة، 
ألتقت لجنة التحكيم مؤخراً بعدد من المبادرين 
الذيـــن خاضوا الـــدورات التدريبية التأسيســـية 
التـــي نظمهـــا الاتحـــاد، وذلـــك بهـــدف تقييم 
مســـتواهم وتأهيلهـــم للمرحلـــة الاخيرة من 
المشـــروع قبـــل دخولهـــم إلى معـــرك الحياة 

لعملية. ا
مـــن د. منـــال  كل  وضمـــت لجنـــة التحكيـــم 
الحســـاوي، د. عبدالعزيـــز التركي، د. ســـهيلة 
المطوع وفيصل القريفـــة، إلى جانب مدير عام 

إتحـــاد الصناعات هدى البقشـــي.
وبهـــذه المناســـبة أكـــدت مديـــر عـــام إتحاد 
الصناعات هدى البقشـــي على تخريج الدفعة  
الثالثة من المبادرين المشـــاركين في مشروع 
مصنـــع المبادريـــن الـــذي ينظمـــه الاتحاد في 
الصنـــدوق  مـــع  بالشـــراكة  الثالثـــة  نســـخته 
الوطني للمشـــروعات الصغيرة والمتوسطة.

وأضافـــت أن الاتحـــاد تلمـــس مـــدى الاهتمام 
الكبـــر من قبـــل الشـــباب المبادريـــن لتنفيذ 
أفـــكار إبداعيـــة جديدة تحمـــل في مضمونها 

اضافة للقطاع الصناعـــي في حال تحولت الى 
ارض الواقـــع، مشـــرة إلى أن مـــا يثلـــج الصدر 
حقيقة هو مدى جدية وجاهزية البعض منهم 

وحماســـه لإنشاء مشـــروعه الصناعي. 
واكـــدت على أن الشـــباب الجـــاد والمبدع يعد 
الشـــريحة الفعلية المســـتهدفة التي يعمل 

الاتحـــاد جاهـــداً للاســـتثمار فيهـــم حتـــى ترى 
مشـــاريعهم النور، وتحقيق التكامل من خلال 

تغذيـــة المشـــاريع الصناعية الكبرى.
وأعربـــت البقشـــي عـــن وافـــر شـــكر وامتنان 
لاعضـــاء  الكويتيـــة  الصناعـــات  اتحـــاد  أســـرة 
لجنـــة التقييـــم الذيـــن بـــادروا للمشـــاركة في 

 د. سهيلة المطوع: الاتحاد يسعى 
لتطوير مهارات من يملك فكرة 

انشاء مشروع صناعي 

البقشي: مبادرون قدموا أفكار 
إبداعية جديدة تحمل اضافة للقطاع 

الصناعي

لجنة تحكيم »مصنع المبادرين« 
تقيم الدفعة الثالثة من المتقدمين 

للبرنامج
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تقييم المتقدمـــن وتصنيفهم وفقا للمعايير 
قطـــاع  لدخـــول  المطلوبـــه  والاشـــراطات 

والمتوســـطة. الصغـــرة  المشـــروعات 
  اما عضو لجنة التحكيم د. ســـهيلة المطوع 
فقد أعربت عن ســـعادتها بالمشـــاركة بالجزء 
الفني مـــن مشـــروع مصنع المبادريـــن الذي 
تكمن اهميتـــه بالتعريف بالمجـــال الصناعي، 
حيث يســـعى الاتحاد من خلال هذا المشروع 
إلى تطوير مهارات المبادرين ممن يملك فكرة 
انشـــاء مشـــروع صناعي أو من لديه مشروع 

قائم. صغير 
واضافـــت أن هـــذا البرنامج ليس ســـوى واحد 
مـــن البرامـــج التـــي تبناهـــا اتحـــاد الصناعات 
الكويتيـــة والتـــي كان مـــن بينهـــا برنامـــج تم 
بالفعـــل  الموجـــود  الفنـــي  للطاقـــم  إعـــداده 
بالمصانع، مؤكدة أن هـــذا البرنامج يعتبر أهم 
من مشـــروع مصنع المبادرين، حيث يســـعى 
الاتحاد بالتعاون مع مؤسســـة الكويت للتقدم 
العلمي إلى دعـــم العاملين والفنيين بالمصانع 

لكويتية. ا
وأكدت المطـــوع أن العديد مـــن المبادرين قد 
استفادوا من مشـــروع مصنع المبادرين من 
الناحيـــة العلمية والفنيـــة والتقنية، وأن هناك 
عدد ممن أكمل المشـــوار واستطاع الانطلاق 

الخاص. بمشروعه 
أمـــا د. منـــال الحســـاوي فقـــد أعربـــت عـــن 
سعادتها بالمشاركة في المشروع من خلال 
تقديم البرنامج التاسيســـي المهنـــي، مبينة 
ان الفكـــرة رائعـــة جداً، حيث أنهـــا تعمل على 
توجيـــه بعـــض العقـــول والطاقات الشـــبابية 
إلى قطاع يحتـــاج إلى زيادة الوعي وتوفير المزيد 
من الافكار المبدعة والجديدة، خاصة في ظل 

توجـــه الدولـــة لتنويع مصـــادر الدخل.

وأضافت ان القطـــاع الصناعي يعتبر من أهم 
القطاعات التـــي يجب أن يتم تســـليط الضوء 
عليها ســـواء عـــن طريق المبادرات الشـــبابية 
أو وضع المشـــاريع التي تتواكب مع متطلبات 
خطـــة التنمية بالدولة، مشـــددة على تضافر 
جهود الجميـــع ليكونوا جزءاً من هذا النوع من 

المشاريع.
بوجـــود  ســـعادتها  عـــن  الحســـاوي  وأعربـــت 
هـــذا الكـــم الكبـــر مـــن الشـــباب الـــذي لديه 
افـــكار مذهلـــة وجديدة من نوعهـــا، بعضهم 
لديه خبرات ســـابقة فيهـــا، وبعضهم افكاره 
جديـــدة، يتم تجميعها كلهـــا من خلال مصنع 
المبادريـــن الـــذي يربـــط بـــن جميـــع الجهات 
والاتحـــادات وجمعيات النفـــع العام، بما يمكنه 

أن يدفـــع بعجلـــة التنميـــة إلى الامام.
 بـــدوره أكد عضو لجنـــة التحكيـــم د.عبدالعزيز 
التركـــي على اهميـــة فكرة مصنـــع المبادرين 
الـــذي يوفـــر الدعـــم للمبادريـــن الشـــباب من 
أصحاب الافـــكار الصناعية الجديدة، ويوجههم 
وضمـــان  الصحيـــح  المشـــروع  اختيـــار  نحـــو 

حه. نجا
ووصـــف التركي خطوة "الاتحاد" بــــ "المباركة"، 
معربـــً عن أمله باســـتمرارها لمـــا فيه صالح 
الاقتصـــاد الوطنـــي، خاصـــة وان الكثـــر مـــن 
المشـــاركين بالبرنامـــج قـــد اســـتفادوا مـــن 
النصائـــح والتوجيهـــات التـــي قدمتهـــا لهـــم 
اللجنة وتفاعلوا معها، مشـــراً إلى أن "مصنع 
المبادرين" ما هو إلا الخطوة الاولى التي تعطي 
الضمـــان والاطمئنـــان للمبـــادر الجديـــد قبل 
توجهه للحصول على الدعم الذي يحتاجه من 
الصندوق الوطني لرعاية وتنمية المشـــروعات 

والمتوســـطة. الصغيرة 
أما عضـــو اللجنة ممثـــل الصنـــدوق الوطني 
لرعاية المشـــروعات الصغيرة فيصل القريفة 

يتعـــاون  لم  "الصنـــدوق"  ان  إلى  أشـــار  فقـــد 
مع "إتحـــاد الصناعـــات" إلا بعد إيمانـــه بفكرة 
المشـــروع ومدى أهميته بالنســـبة للاقتصاد 
الكويتـــي، مبينـــً ان الصنـــدوق يســـاهم مـــع 
جميـــع المؤسســـات المدنيـــة ومؤسســـات 
النفع العام والخاص التـــي لديها أفكار لتنمية 

الكويتي. المجتمـــع  وتطويـــر 
وأضـــاف أن اتحاد الصناعـــات الكويتية لديه باع 
كبـــر في المجال الصناعي بإعتبـــاره الحاضنة 
الرئيســـية للمصانع الكويتيـــة المختلفة، كما 
أنـــه يعتبر بمثابـــة المنظم الرئيســـي للقطاع 
الصناعي في الكويت، لذا جاء تعاون الصندوق 
الوطنـــي معه بهدف تقليـــص الوقت والجهد 

للوصول إلى الشـــرائح المستهدفة.
وأشـــاد القريفة بالاقبال الكبـــر والمتزايد من 
قبـــل الشـــباب الكويتي المبادر، حتـــى ان عدد 
المتقدمين لهـــذه الدورة فاق عـــدد المقاعد 
المتاحة بكثير، نظراً لمدى أهمية هذا البرنامج 
الذي يعمل على زيادة وعي الشباب وتدريبهم 
وتأهيل بالشكل الذي يساعدهم على تحقيق 

أهدافهم.
كمـــا اشـــاد كذلـــك بمســـتوى الافـــكار التـــي 
طرحهـــا عدد من الشـــباب منذ الـــدورة الاولى 
للمشـــروع وحتى دورتـــه الحاليـــة، والتي قال 
أنها في تطور مســـتمر، وأنها تصب كلها في 
مصلحة الإقتصـــاد الكويتي، فضـــاً عن تقبل 
اصحابهـــا للنصائح التي تقدمهـــا لهم لجنة 
التحكيم بما يتناســـب مـــع متطلبات الاقتصاد 

عـــام. بشــكـــل 

 د.منال الحساوي: المشروع يعمل على 
توجيه العقول والطاقات الشبابية إلى 

قطاع يحتاج إلى زيادة الوعي

 د.عبد العزيز التركي: البرنامج يوجه 
المبادرين نحو اختيار المشروع 

الصحيح وضمان نجاحه

 فيصل القريفة: »الصندوق الوطني« لم 
يتعاون مع »إتحاد الصناعات« إلا بعد 

إيمانه بفكرة المشروع ومدى أهميته
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»إتحاد الصناعات«
تواجد بمقر هيئة الصناعة

خلال شهر مارس

الكويتيـــة  الصناعـــات  إتحـــاد  أقـــام 
جناحـــً دائمـــً لـــه في مقـــر الهيئة 
العامة للصناعة خلال شـــهر مارس 
الماضـــي، وذلك بهـــدف الالتقاء عن 
أصحاب  من  الهيئـــة  بمراجعي  قرب 
المصانـــع الكويتيـــة أعضـــاء الاتحـــاد 
من جهة، والتعريـــف بالخدمات التي 
يقدمها للاتحـــاد لأعضائه من جهة 

. أخرى
ويســـعى الاتحـــاد مـــن خـــال إقامة 
التعريـــف  إلى  الاجنحـــة  هـــذه  مثـــل 

بالخدمـــات والمزايـــا التـــي يقدمهـــا 
والشـــركات  المصانع  مـــن  لأعضائه 
إســـتقطاب  إلى  فضـــاً  الصناعيـــة، 
مصانـــع أخـــرى مـــن غـــر الاعضـــاء 
لينضمـــوا إلى عضويتـــه والاســـتفادة 

يقدمها. التـــي  الخدمـــات  مـــن 
جديـــر بالذكـــر ان اتحـــاد الصناعـــات 
 1989 العـــام  في  انشـــأ  الكويتيـــة 
الصناعي،  بالقطـــاع  الارتقـــاء  بهدف 
حيـــث يضم تحـــت مظلته مـــا يقارب 
300 منشـــأة صناعيـــة، علمـــً بـــأن 

عدد المصانع الفاعلة بالكويت يصل 
إلى 750 منشـــأة تقريبـــً )وفقـــً لآخر 
دراســـة صدرت عن الهيئـــة العامة 
للصناعـــة عـــام 2017(، مما ســـاعد 
الاتحاد ليصبـــح بمثابة قوة ضاغطة 
امام الحكومة كونه يعبر عن مطالب 

الكويتي الصناعـــي  القطاع 



Non- sedative
Antihistamine

مضاد للحساسیة
و لا یسبب النعاس

شراب إكسترازن
syrup
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اتحاد الصناعات شارك في معرض 
»سدير« و »الفرص الوظيفية«

شـــارك اتحـــاد الصناعـــات الكويتيـــة 
بجنـــاح خاص في المعرض الســـنوي 
الحادي عشر لشـــركة سدير للتجارة 
العامة والمقاولات- الشـــركة الرائدة 
الداخليـــة  التشـــطيبات  مجـــال  في 
الخارجيـــة  والواجهـــات  للمبـــاني 
بقســـميها البلاســـتيك والإسمنت- 
الزجـــاج-  بأليـــاف  مســـلح  وكلاهمـــا 
شـــركة  بمشـــاركة 42  أقيم  والـــذي 
أجنبيـــة ومحليـــة جـــاءت مـــن داخل 
وخـــارج الكويـــت، وذلـــك في مقرهـــا 
الرئيسي الواقع في منطقة صبحان 
خلال الفـــرة مـــن 13 إلى 15 مارس.

في  كذلـــك  الاتحـــاد  شـــارك  كمـــا 
لعام  الوظيفيـــة  الفـــرص  »معـــرض 
الكليـــة  في  أقيـــم  الـــذي   ،»2018
بتاريـــخ 19  الكويـــت  في  الأســـرالية 
و20 مـــارس في حـــرم الكلية - مبنى 
كليـــة الطـــران، والـــذي شـــارك فيه 
أكـــر مـــن أربعين شـــركة كـــرى من 
مختلـــف القطاعـــات الاقتصادية في 
الكويـــت، حيث تم عرض خدمات هذه 
الشـــركات بالإضافـــة إلى توفير فرص 
وخريجي  لطـــاب  والتدريب  التوظيف 

الكويت. في  الأســـرالية  الكليـــة 
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اتحاد الصناعات نظم ندوة
»إدارة الجودة المستدامة«

الكويتيـــة  الصناعـــات  اتحـــاد  نظـــم 
بالتعـــاون مـــع مؤسســـة الكويـــت 
بعنـــوان  نـــدوة  العلمـــي  للتقـــدم 
أعدها  المســـتدامة"،  الجودة  "إدارة 
الدويســـان  د.طـــارق  وقدمهـــا 
مؤســـس ومديـــر عام شـــركة رواد 
والتدريـــب  للاستشـــارات  العالميـــة 

والإداريـــة. الصناعيـــة 

شارك  التـــــي  النـــــدوة  ــــاولت  ـ وتنـ
فيهـــا عدد مـــن ممثلـــي المصانع 
والمؤسســـات الحكومية، الأساليب 
والادوات الشائعة لتحسين مستوى 
أداء المؤسســـة، حيث كانت تهدف 
إلى تعريف المشـــاركين بحال الجودة 
تحسين  وكيفية  مؤسساتهم،  في 

جـــودة الاداء، ومعرفـــة العلاقة بين 
الجـــودة والتفـــاوت، وذلـــك بهـــدف 
تحقي التميز والجودة المســـتدامة.

ـــــلى معــنى  واحـــتـــــوت الندوة عـ
الجـــودة الفنـــي والاداري، والاســـئلة 
الثـــاث الكـــرى في الجـــودة، والعدو 
والاداء  والجـــــودة  للجـــــودة،  الاول 
المؤسسي  للتميز  والطريق  المالي، 
والاســـتدامة، وضبط الجـــودة: الآيزو 
9001، وتحســـن الجـــودة )الابداع-

الجودة(. ســـيجما-بيت  ستة 
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 16 - 17 ابريل 2018تاريخ الانعقاد

د.منال الحساويالمدرب

من 9:00 صباحاً  حتى 1:00 ظهراً التوقيت

قاعة التدريب – مقر  اتحاد الصناعات الكويتيةمكان الانعقاد

اتحاد الصناعات
يعقد برنامج تدريبي مجاني في شهر ابريل

Work Ethics

ــــل ، يرجـــى زيــارة المـوقـع الالكتـروني للاتحـاد  للتسجـيـ

www.kiu-kw.org
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Kuwaiti Engineer Receives
Training in Japan

A young Kuwaiti engineer has suc-
cessfully earned a certificate to 
master Toyota Production System 
(TPS) after passing a challenging 
exam in Japan. Salem Al-Khadhary 
told Kuwait News Agency (KUNA) 
that he completed a training in En-
hanced Production Management last 
month in the central Japanese city 
of Nagoya, which was organized by 
the Association for Overseas Tech-
nical Cooperation and Sustainable 
Partnerships (AOTS). Al-Khadhary 
passed the tough exam at the end of 
the training and obtained a certificate 
from the TPS Certificate Institution 
as his first step to master the Toyota 
Production System.

Al-Khadhary is an industrial en-
gineer working in the production 
management at Cartons Industries 
Company KSC located in Subhan 
Industrial Area. “My work hours are 
longer, but I feel that I can gain more 
experience quicker and I have great-
er responsibility,” Al-Khadhary said. 
Cartons Industries is a corrugated 
carton manufacturing firm which was 
established in 1980. “Our company is 
proud to support him. He is a prime 
example of a new generation of young 
Kuwaiti graduates who have chosen 
to enter the local manufacturing sec-
tor rather than seeking a government 
job,” Executive Director Ahmad Al-
Khashti said.

Al-Khadhary also said he was motiv-
ated to train in Japan after he at-
tended the Japanese Management for 
Manufacturing Industries course or-
ganized by Kuwait Industries Union in 
Kuwait last year. Huda Al-Baqshi, the 

general manager of Kuwait Industries 
Union, emphasized the importance of 
continually enhancing the skills and 
knowledge of workers in Kuwait’s 
manufacturing sector.

Established in 1959, AOTS is a 

Japanese organization that promotes 
technical cooperation between Japan 
and overseas countries by promoting 
the internationalization of industries 
and trade.

Eng. Salem Adel Al-Khadhary presenting his TPS certificate to Mr. Ahmad Nasser Alkhashti

Eng. Salem Adel Al-Khadhary at AOTS in Japan
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portant for presenting the industrial field 
as KIU seeks to develop Mubadirin skills in 
terms of ideas for establishing an indus-
trial enterprise or having a small existing 
one.

Al-Mutawa affirmed that a number of 
Mubadirin had benefited from the previ-
ous enterprise scientifically, technically 
and technologically, saying that a number 
continued the drive and had their private 
enterprises.

In turn, Al-Hassawi said “the idea is so 
wonderful that it guides the potentials of 
some youth to a sector needy of more con-
science and new creative thoughts under 
the state trend towards diversifying the 
sources of income.”

She added that the industrial sector is 
so important that it should be highlighted 
through youth initiatives or enterprises 
meeting the state development plan, 
stressing the importance of collective ef-
forts to be part of such enterprises.

Al- Turky underscored the importance of 
the idea of Mubadirin factory, which pro-
vides support of the youth Mubadirin who 

have new industrial ideas for choosing a 
correct enterprise and ensuring its suc-
cess.

He described KIU step as “blessed”, ex-
pressing hope for its continuation for the 
benefit of the national economy. He point-
ed out that “Mubadirin factory” is the 1st  
step that reassures a new Mubadir before 
heading to get support from the National 
Fund for Developing Small and Medium 
Enterprises.

Faisal Al-Quraifa said the National Fund 
did not cooperate with KIU except after 
its belief in the idea of enterprise and the 
extent of its importance for the national 
economy, explaining that the Fund cooper-
ates with all civil institutions, non-profit 
public and private establishments with 
ideas for developing the Kuwaiti society.

He added that KIU is the main sponsor of 
elite different Kuwaiti factories and is the 
main organizer of the industrial sector in 
Kuwait.

Therefore, the Fund has cooperated with 
KIU to save time and effort for reaching 
the targeted groups, he announced.

He praised the great turnout by the Ku-
waiti youth, saying the number of appli-
cants for this course outnumbered the 
available seats, in view of the program im-
portance in terms of increasing the con-
science of youth, training and qualifying 
them in a way that helps them realize their 
objectives.

Al-Quraifa further praised the level of 
ideas launched by some youth, saying they 
are in continual development in favor of 
the Kuwaiti economy. He expressed hap-
piness with the youth accepting the advice 
given by the arbitration committee in a 
way suitable with the economic require-
ments in general.

Dr. Manal Al-Hassawi: the 
project directs youth minds and 
potentials to a sector needy of 
increasing the conscience

Dr. Abdul Aziz Al-Turky: the 
program directs Mubadirin to 
choosing the correct enterprise 
and ensuring its success

Faisal Al-Quraifa: the “National 
Fund” did not cooperate with 
KIU except after it believed in 
the idea of the enterprise and 
the extent of its importance
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Within the framework of Phase II of “Mu-
badirin Factory 3” organized by KIU in 
cooperation with the National Fund for 
Developing Small and Medium Enter-
prises, the arbitration committee recent-
ly met with a number of Mubadirin who 
joined the training courses organized by 
KIU for evaluating their level and qualifi-
cation for the final phase of the enterprise 
before they enter practical life.

The arbitration committee grouped each 
of Dr. Manal Al-Hassawi, Dr. Abdul Aziz 
Al-Turky, Dr. Suhaila Al-Mutawa’a and 
Faisal Al-Quraifa besides KIU General 
Manager Huda Al-Baqshi.

On this occasion, Al-Baqshi pointed out 
that KIU felt the extent of interest by the 

Mubadirin youth for executing new cre-

ative ideas implying an addition to the 

industrial sector in case such ideas came 

true. For her part, Al-Mutawa expressed 

happiness for participating in the 1st part 

of Mubadirin factory enterprise, being im-

“Mubadirin Factory” Arbitration Committee 
graduates the 3rd batch of the applicants 

for the program

Al-Baqshi: Mubadirin (initiators) 
provided new creative ideas 
bearing addition to the indus-
trial sector

Dr. Suhaila Al-Mutawa: KIU seeks 
to develop the skills of those who 
have the idea of establishing an 
industrial enterprise
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In cooperation with KFAS, KIU 
held a seminar titled “Sustain-
able Quality Management” where 
the speaker was the Founder and 
Director General of Rawad Inter-
national Company for Industrial 
and Administrative Consultations 
and Training Dr. Tareq Al-Duwai-
san.

The seminar in which a number of 
representatives of governmental 
factories and establishmentspar-
ticipated tackled the methods and 
general instruments for improving 
the level of the establishment per-
formance. It aimed at keeping the 
participants familiar with the case 
of quality at their establishments, 
the way how to improve the per-

formance quality and knowing the 
relation between quality and dif-
ference to realize distinction and 
sustainable quality.

The seminar contained the sense 
of technical and administrative 
quality besides the 3 major ques-
tions in quality, the 1st enemy of 
quality, quality and financial per-
formance, the way to institutional 
excellence and quality improve-
ment (creativity-6 Sigma-ISO 
9001 and sustainability, quality 
control, quality home).

KIU organized
“Sustainable Quality Management” 

Seminar
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KIU held a permanent pavilion at 
the HQ of the Public Authority of 
Industry (PAI) during the previous 
month of March for closely meeting 
with the Authority visitors, owners 
of Kuwaiti factories, KIU members 
on one hand and presenting the 
services provided by KIU to its 
members on the other hand.

Through holding such pavilions, 
KIU seeks to present the servi-
ces and features it provides to its 

members of factories and indus-
trial companies besides attracting 
other non-member factories to 
join and benefit from the services 
it provides.  

It is recalled that KIU was es-
tablished in 1989 for upgrading 
the industrial sector. It has 320 
industrial installations under its 
umbrella. The number of active 
factories in Kuwait is 750 instal-
lations approximately (according 

to the most recent study issued 
by PAI in 2017), which helped KIU 
become as a pressing power in 
front of the government because it 
voices the demands of the Kuwaiti 
industrial sector.

KIU was present at the HQ of the
Public Authority of Industry

during March



Un
ion

 N
ew

s

Alsena’e  |  68

“Public Authority of Industry”
participated in “Basra Expo”
to present Kuwaiti Products

Kuwait, represented by the Public 
Authority of Industry (PAI), par-
ticipated in Basra International 
Expo for Building and Construction 
held during the previous month of 
March in a step to present Ku-
waiti industries on one hand and 
increase industrial exchange be-
tween the 2 countries on the other 
hand.

Director of Promotion and Ex-
portation Opportunities at PAI 
Hammad Al-Zu’bi said Kuwait 

participation represented by PAI 
in the expo was an opportunity to 
increase the industrial cooperation 
between the 2 countries, open 
industrial cooperation horizons, 
present Kuwaiti products and in-
crease exportation opportunities, 
especially that it is the 1st Kuwaiti 
participation after Iraq Recon-
struction Conference recently held 
in Kuwait.

Participating in the expo were over 
15 Kuwaiti companied specialized 

in building and construction in co-
ordination with KIU.

However, the Kuwaiti companies 
were part of 70 participating com-
panies from different countries.
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KIU participated in “Sadeer” Expo
and “Job Opportunities”

KIU participated with a special 
pavilion at the 11th annual expo 
of Sadeer General Trading and 
Contracting Company, a leading 
company in internal finishing of 
buildings and external facades. 
Participating were 42 foreign and 
local companies.

The expo was held at the company 
HQ in Sabhan during the period 
13th -15th March 2018.

KIU also participated in “Job 
Opportunities 2018” held at ACK 
campus – Aviation College Build-
ing- during the period 19th-20th 
March.

Participating were over 40 major 
companies from different econom-
ic sectors in Kuwait.

Company services, including job 
opportunities and training of ACK 
students and graduates were of-
fered.
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Jraiwi is preparing to open 
the largest factory in the 
region for producing sponge 
pressures

The company holds many 
local and international cer-
tificates and recognitions

“We succeeded in making 
partnerships with inter-
national companies and 
suppliers”  

Jraiwi work team is continually and 
cooperatively seeking to achieve 
more knowledge and visions in 
various fields to keep the leading 
position in the market, coping with 
the most modern trends and tech-
nologies in this industry besides 
providing the best products in an 
innovated way at the suitable time, 
making it gain customers’ admira-
tion and praise.

Success Partners
>> How about success 
partners?
We are looking forward to making 
partnerships of reciprocal interest 
with international suppliers and 
companies to maintain the good 
reliable name of the company locally 
and internationally. The company 
believes that providing the best 
products will enhance its position 
when making partnerships with 
prominent trademarks. Therefore, 
the company is acting side by side 
with its partners, the elite famous 
American and European names, e.g. 
the American Council for the Export 
of Hard Wood, which provides us 
with first grade oak wood, the Ger-
man leading Renocul and Bolmer 
Companies in the manufacture of 

wood and the Belgian Flamou Com-
pany, the best at the level of Europe 
in handmade furniture. These com-
panies represent a high value and 
generally contribute to the success 
of our company.

Export Abroad
>> How about your plans to 
export abroad?
We have a plan to head for foreign 
markets at competitive prices along 
with keeping the level of quality pe-
culiar to Jraiwi Industries. In general, 
we export sponge to Gulf and other 
countries. In wooden work sector, 
we’ve reached as far as the markets 
of France and London after covering 
all Gulf countries. Now, we are plan-
ning to go into the European market 
after having had international Euro-
pean specifications and standards. 
The 1st European market with which 
we reached our final stages is the 
Belgian market.

Competition
>> Would you tell us how 
competition impacts your 
industry?

The competition we are facing is 
not internal but external by some 
neighboring countries which are 
exporting sponge products without 
certified specifications, with the 
understanding that local sponge 
companies have adopted local stan-
dards in terms of regulations and 
prices of every kind of up to 15 kinds 
of sponge.

Industry Situation
>> From your viewpoint, 
what are the most import-
ant problems of industry in 
Kuwait?
The Kuwaiti industry is suffering a 
basic problem represented in the 
lack of industrial lands for serious 
manufacturers. Some of those who 
got industrial lands have sold them 
at hundreds of thousands of Kuwaiti 
Dinars to other serious factories at 
a time serious manufacturers can-
not get land to expand their factory 
or increase its production.

>> How have you got into 
the world of industry and, 
did your family have any role 
in your trend?
Of course, my family had their influ-
ence. I followed suit of fathers and 
forefathers. We are the 3rd gener-
ation at this factory where I had no 
work outside it. I worked until I was 
able to make a qualitative leap, thus 
reaching such a great level as we 
are now.

>> How do you see the 
role played by KIU towards 
industry?        
Through our personal experiment, 
we can say that KIU has never let us 
down. It has an active team desiring 
to provide all support to the Kuwaiti 
factories in all fields.
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Since its establishment in 1966 by Ibrahim 
Mohmd. Al-Jraiwi, Jraiwi Sponge Industries 
was launched as the 1st sponge factory in Ku-
wait and the Gulf until it has occupied today 
a prominent position in sponge and furniture 
industry.

Since its establishment, Jraiwi Company suc-
ceeded in designing and executing high quality 
products using the most up-to-date inter-
national equipment and technologies to meet 
customers’ demands locally and internation-
ally with continually changeable preferences 
for household furniture, restaurants and ho-
tels across all GCC countries.     

Moreover, and as a result of the steady efforts 
made by the company to keep its leading pos-
ition in the market and for meeting the needs 
of wholesale and retail distributors in the re-
gion, the company obtained many certificates 
and recognitions, including ISO 9001, Euro-
pean Quality Certificate ad Kuwaiti Quality 
Certificate.

Deputy Director General of the 
company Mohmd. Adnan Al-Jraiwi 
announced that the company seeks 
to continue making partnerships 
with international leading compan-
ies to provide its customers with the 
best furniture, including mattress-
es, diwaniyas, decorative pieces and 
more, affirming that “we are estab-
lishing partnerships of reciprocal 
interest with the American Wood 
Export Council, the German Com-
pany Renocul, which is leading in the 
manufacture of dyeing materials 
and the Belgian Flamou known at 
the level of Europe in the quality of 
manufacturing handmade furniture. 
Jraiwi products of innovated designs 
gained the satisfaction of custom-
ers who love traditional and modern 
furniture.

>> What level have Jraiwi 
Industries reached?
Jraiwi Company is preparing to open 
the largest factory in the region 
for producing sponge pressured 
materials in Sabhan on an area of 
10,000 square meters depending 
on the use of modern technologies, 
equipment and machines to realize 
the maximum comfort for custom-
ers while abiding by the highest 
international standards.

Jraiwi is always proud of using CNC 
Machines, known internationally of 

being able to manufacture various 
products, same as the original along 
with  keeping the minute details and 
ensuring unified product quality that 
cannot be competed with locally and 
internationally.

Moreover, Jraiwi Industries possess 
production lines to meet the in-
creasing demands of customers in 
GCC states. The company has now 
become one of the famous manu-
facturing companies, qualified and 
ready to cover the demands for 
large quantities of sponge products.

Human Capacity
>> Does the company have 
enough manpower qualifying 
it for distinction?
The work team at the company 
groups over 400 specialists, ad-
visors and designers enjoying the 
highest qualification levels.

Throughout the previous 50 years, 
Jraiwi Industries proved that they 
enjoy capacities, capabilities and 
great success in providing new in-
novated products that meet the 
needs, requirements, local and 
international standards.
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Jraiwi Sponge and Furniture Industries, 
the 1st Sponge factory in Kuwait

and the Gulf

Jraiwi Sponge and Furniture Industries, 
the 1st Sponge factory in Kuwait

and the Gulf
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He points out that he imports 
treated wood special for every 
piece from companies specialized 
in making shooting arms in Italy. 
He adds that this wood has special 
specifications to bear beating and 
shaping and it is cut longitudin-
ally with the fibers and dried for 3 
years before formation. Therefore, 
any error in stock manufacture 
would mean a big loss not less 
than KD 250, let alone the waste 
of time and effort.

No Support
As regards his obtainment of 
material or immaterial support 
from any side, he said his family 
provided immaterial support but 
“I received no support from any-
body, and not even the Shooting 
Club, which is in bad need of such 
a matter.”

He adds: “I expected support from 
the government or youth spon-
soring sides after winning the 
award, or at least from any side 
for adopting such ideas. But I was 
surprised at the absence of any 
interest in this matter, despite the 
fact that such a project could serve 
Kuwait and other GCC states 
which are lacking in such projects. 
I see the current support going to 
restaurants and Cafe’s.” 

Future Ambition
As regards his future ambition, 
Al-Mutairi says he is considering 
to establish the first factory for 
manufacturing wood special for all 
shooting arms so that Kuwait will 
be the single Gulf and Arab coun-
try to manufacture such products, 
expressing hope that the National 
Fund for Developing Small and 
Medium Enterprises would sup-
port his enterprise and provide it 
with money, expertise and advice.

Final Words
In conclusion, Al-Mutairi called 
upon the state to support Kuwaiti 
youth potentials through educa-
tional curricula adopting youth 
from elementary and intermedi-
ate stages so that students would 
graduate according to their hob-
bies and interests. He called upon 
talented Kuwaiti youth to develop 
their talents in service of their 
country.     

He won the 1st position 
despite not thinking of 
participation

I designed a special “Stock” 
I called “Maker Fair” 

Damage of my gun by a 
certain workshop motivated 
me towards industry

Such handicrafts and in-
dustries could upgrade the 
good name of Kuwait
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Necessity is the Mother of 
Invention
He first invented the “stock” (=rear 
of the gun) considered a unique 
part in terms of being different from 
other “stocks” in size, similar to 
eye glasses that differ in size from 
one person to another according to 
one’s eye sight, i.e. any increase or 
decrease in the stock size will lead 
to shooting imbalance.

He tells his story with this 
invention as follows:
“I needed to amend the “stock” of 
my gun used in Olympic Games 
(skate-trap-double trap). I checked 
with a wooden workshop which 
damaged it instead of adjusting it.  
This made me angry and motivated 
me to think of solving my problem by 
myself, especially that I am a shoot-
ing player first of all and handicraft 
amateur secondly, which helped me 

master this handicraft and avoid 
the errors of others.”

“I adjusted the stock myself and 
succeeded in being first at the 
championship in 2010 during Asia 
tournament competitions. After-
wards, I continued making the stock 
for myself and for my friends. I could 
make many achievements at local, 
Gulf and Arab championships, with 
the understanding that my work-
shop is small with 3x3m area and 
without any support from any side.”

High Costs  
He announces that this craft helped 
save for the Kuwaiti shooters high 
costs of manufacture abroad be-
sides other technical requirements 
a player needs to meet. 

He says such crafts and industries 
could upgrade the good name of 
Kuwait, especially that such pieces 

cannot be manufactured through 
machines and equipment, what-
soever this industry is accurate. It 
is a handicraft 100%, which means 
that an item should be made for 
each person apart according to 
one’s physical specifications, adding 
that the craft is very accurate and 
needs special support, particularly 
that it benefits the shooting game in 
Kuwait and is able to bring the Ku-
waiti banner high at all international 
competitions.

Here was the Beginning
As regards the beginnings with this 
industry, Al-Mutairi says: “at the 
beginning of my hobby, I travelled 
to Italy and learned the profession 
at workshops there. I benefited 
from my shooting expertise in how 
to make the stock special for every 
shooting player till I succeeded in 
reaching these results I realized 
with all of my friends.”

 Shooting player, Saad Lafi 
Al-Mutairi, was not a mem-
ber of the first team at the 
Shooting Club (Double Trap 
game) to expect winning the 
first position in the “invention 
competition” organized by 
Maker Fair held in Kuwait dur-
ing the month of February this 
year, especially that he did not 
basically think of participation.

He says he received an invi-
tation for participation from 
those in charge of the fair. The 
invitation was a surprise for 
him as he was not prepared 
for it. “I accepted the chal-
lenge and designed a special 
“stock” I called “Maker Fair” 
with which I’ll participate at 
the next Asia championship in 
“S. Korea”, especially that this 
piece met the admiration of a 
large group of the fair visitors 
who were surprised by it,” he 
adds.

He says his winning was a sur-
prise for him, especially that 
there were many others with 
expertise and skill in sculpture 
and formation. He thanked the 
interaction and admiration of 
the attendance.
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Shooting Player “Al-Mutairi”,
 inventor of the shooting gun “Stock“
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>> Has Iraq Reconstruction 
Conference in which the 
Chamber recently partici-
pated realized its objectives? 
It was an unprecedented conference 
in terms of the number of attendees, 
over 2,300 international companies, 
a number of senior governmental of-
ficials from most countries worldwide, 
which is a clear-cut evidence of being a 
successful conference with objectives 
realized.

The conference saw titles of  studies 
for suggested projects that will start 
under the supervision of the World 
Bank and the Iraqi government. Com-
panies began contacts with the Iraqi 
National Investment Authority for 
studying the opportunities and directly 
getting involved.  

>> Do you not see that 
Kuwait might have bigger 
chance because of its loca-
tion and role in organizing 
the conference?
This topic was discussed with the of-
ficial authorities. There is a trend for 
overcoming the obstacles impairing 
the increase of commercial exchange 
between the 2 countries, especially as 
regards customs duties reaching 35% 
besides many procedures that should 
be facilitated between the 2 parties.

>> How do you see the 
added value tax in Kuwait 
affecting the prices?
This depends on whether this tax will 
be applied to goods harmful to hu-
man health (tobacco, soft drinks). If 
so, such a trend goes in harmony with 
the health situation, but if taxes would 
be levied on all products, this would 
impact exporting Kuwaiti products 
to Gulf countries, especially KSA and 
UAE, which have actually started ap-
plying the tax.

>> How do you evaluate the 
role of the Kuwaiti industrial 
sector and its contribution 
to GLP?
The Kuwaiti industry needs industrial 
land areas. There are over 3,000 
applications piled over 15 years. The 
government can allocate sea isles as 
industrial areas and, there are exten-
sive areas of land along the borders, 
similar to many Gulf countries.

According to the statistic special for 
the ratio of downstream industries 
(inclusive of refined oil products) to 
GLP, it is 7% but it is not over 4.8% 
without oil products. Therefore, we 
need to raise this ratio, especially 
when we know that the same in other 
GCC states reaches 16% in Bahrain, 
13% in KSA, 12% in Oman, 10% in UAE 
and 7% in Qatar.

>> Manufacturers are 
complaining about Tenders 
Law No. 49/2016 which 
has recognized the equality 
between Kuwaiti and Gulf 
products, what do you say? 

Enforcing laws unilaterally is unfair. 
Any agreements concluded with any 
state or establishments should ob-
serve reciprocal treatment. In case it 
was enforced unilaterally it would be 
unacceptable. Kuwait should follow 
suit of other GCC states to protect its 
producers and manufacturers.

>> How do you evaluate 
KIU role towards industry in 
Kuwait?  
KIU is playing a unique prosperous 
role. I lift the “Agal” for KIU for its dis-
tinguished initiatives and performance 
through holding expos, assisting and 
training the youth and helping find 
work opportunities for them at Kuwaiti 
factories. These are good initiatives 
and, I thank KIU leadership and board 
employees for their great efforts and 
good initiatives so that it can be called 
“Initiative Union”. 

>> Do you see that the 
National Fund for Small En-
terprises is a real supporter 
of serious youth enterprises?
The National Fund is the main loco-
motive of youth. It should be able to 
give and be the lever of Small and 

Medium Enterprises for attracting 
youth to free business. It is certain 
that the National Fund Law is good 
and needs enforcement through an 
abled administrative body.

>> You already assumed the 
2 portfolios of “Commerce” 
and “Social Affairs”, did your 
political work affect your 
family and children? 
It had a great effect. I lost 10 kg of 
weight during that period. That also 
affected my presence with my family 
members. However, Kuwait deserves 
all this effort.

Here I say that the government should 
have a work plan in that even if the 
minister was changed the plan should 
stay unchanged and, a new minis-
ter would complete the efforts of the 
outgoing one so that a ministry would 
continue work and production. This 
should be the vision of the government 
itself and not that of the minister.                    
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>>  First of all, please talk 
to us about the role of the 
Chamber and its effective 
contribution to building 
and establishing economic 
legislation?
Since establishment up to now, the 
Chamber has participated in study-
ing and reviewing many legislations 
that organize the economic activity 
in Kuwait. It gave opinion in many lo-
cal economic issues, helped address 
them and prepared many studies 
of interest for the national economy 
and business sector. Outside Kuwait, 
it played its role, whether at the GCC 
level in joint economic issues, Arab 
and foreign levels.

>> What prominent laws 
and legislations regarding 
which did the Chamber have 
an influential opinion?
The Chamber launched the idea of 
establishing KFAS, which was actual-
ly done. It also gave opinion to the ef-
fect of establishing Kuwait Free Zone, 
amending the law of Capital Markets 
Authority, dropping consumer and 
installed loans, considering annual 
and 5–year plans (development plans 
projects), matters associated with 
industrial affairs, addressing the re-
percussions of the World Economic 
Crisis  2008 and Souk Al-Manakh 
Crisis 1982. It requested providing 
storage areas for companies and 
land areas for to set up factories and 

cancellation of fees for ship anchor-
age at Kuwaiti ports to encourage 
re-export. It gave opinion in levying 
income tax fees, terms of reference to 
study turning Kuwait into a financial 
and commercial centre, Zakat draft 
law, contribution of companies to the 
state budget and privatization project, 
which means that the chamber has 
its thoughtful opinion in all economic 
laws.  

>>  How do you see Kuwait’s 
economic reality and future?
The economic situation in Kuwait 
needs comprehensive reform in full, 
i.e. moving from the economy that de-
pends on income ruled by the public 
sector to a competitive economy per-
formed and motivated by the private 
sector and free business under the 
liberal economy umbrella.

The state is suffering structural im-
balances represented in an inflated 
public consumer spending, the public 
sector hegemony and deviation of 
the labor structure besides disabling 
and not activating some laws already 
issued and related to economy, in-
cluding B.O.T, privatization and tax 
laws.

>>    You have a famous 
quote on building “human 
beings and not stone” and 
stoppage of governmental 
employment, would you talk 
to us about it?
The reason of this quote is the pres-
ence of a profound problem, even that 
the World Bank president tackled it 
with the political leadership during 
Iraq reconstruction conference. He 
pointed out that Kuwait is fine but it 
suffers 2 basic problems, i.e. educa-
tion and health. Internationally, it is at 
the rear of the educational drive and 
it spends massive funds for medical 
treatment abroad instead of building 
the best sanatoriums and hospitals 
in cooperation with the largest world 
universities and hospitals.

>> Do you think that the 
“strategic alternative” is 
the reason behind youth 
reluctance to work with the 
private sector?
I see that the main governmental 
problem is that of “cadres” and “priv-
ileges” existing with the public sector 
having less work hours and reward-
ing salaries besides long leaves, con-
ducive to youth reluctance to work 
with the private sector. Therefore, the 
government should cut short those 
privileges gradually, adopt a correct 
method and roadmap on what we 
want and the way-how to reach what 
we want.

2nd Deputy Chairman of 
Kuwait Chamber of Com-
merce and Industry Abdul  
Wahab Al-Wazzan said 
the economic situation in 
Kuwait needs compre-
hensive reform and to 
be under the umbrella of 
liberal economy, pointing 
out in an interview with 
“Al-Sena’e” to structural 
imbalances represented 
in inflated public ex-
penditure, disabling 
some economic laws, e.g. 
“B.O.T”, “privatization” and 
“taxation”.

Following are the details:
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Abdul Wahab Al-Wazzan: Economic situation 
in Kuwait needs comprehensive reform

2nd Deputy Chairman of Kuwait Chamber of Commerce and Industry

Abdul Wahab Al-Wazzan: Economic situation 
in Kuwait needs comprehensive reform

2nd Deputy Chairman of Kuwait Chamber of Commerce and Industry
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