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إتحاد الصناعات الكويتية نفّذ مؤتمر »جسور صناعية«
بالتعاون مع مؤسسة التقدم العلمي

توطين العمالة الوطنية ضرورة ملحة لحماية 
الصناعة الكويتية



ية
ض

ق

الصناعي |  09   

ــور  ــر "جس ــاركين في مؤتم ــن المش ــدد م ــد ع أك
الصناعــات  اتحــاد  نظمــه  الــذي  صناعيــة" 
الكويتيــة بالتعــاون مــع الامانــة العامــة للمجلــس 
الاعلــى للتخطيــط والتنميــة وبمشــاركة الهيئــة 
ــع  ــب في الراب ــي والتدري ــم التطبيق ــة للتعلي العام
توطــن  اهميــة  علــى  الماضــي،  فبرايــر  مــن 
العمالــة الوطنيــة في المصانــع الكويتيــة، وذلــك 
بعــد التعــرف علــى احتياجــات تلــك المصانــع مــن 
العمالــة المهنيــة، وتطويــع المناهــج الدراســية 
ذلــك  والتدريبيــة بمــا يصــب في تجــاه تحقيــق 

الهــدف.

وفي هذا الاطـــار، أكدت وزيـــر الدولة 
للشؤون الاقتصادية مريم العقيل ان 
الخطـــط الانمائية في دولـــة الكويت 
التـــي  العامـــة  بالسياســـات  تزخـــر 
تهـــدف الى توطين العمالـــة الكويتية 
في القطـــاع الخاص، مشـــرة الى ان 
من بـــن تلك السياســـات ما يتعلق 
بتخصيص بعض الوحدات الحكومية 
بهـــدف خلق فـــرص عمـــل للعمالة 
الخـــاص،  القطـــاع  في  الوطنيـــة 
وكذلـــك سياســـة تعزيـــز الشـــراكة 
والخـــاص  العـــام  القطاعـــن  بـــن 
وتنمية وتطوير المشـــاريع الصغيرة 
الاستثمار  وتشـــجيع  والمتوســـطة 

المباشـــر.  الاجنبي 

عقـــب  العقيـــل  الوزيـــرة  واضافـــت 
رعايتها لـ"مؤتمر جســـور صناعية" ، 
أن من بين ركائز خطة التنمية ركيزة 
اساســـية تتمثـــل في رأس المـــال 
من  والتي نحرص  الابداعي  البشـــري 
بالعنصـــر  الاهتمـــام  علـــى  خلالهـــا 
البشـــري باعتبـــاره عنصـــرا هاما في 

دفـــع عجلـــة التنميـــة في البلاد . 

الهيئة العامة للصناعة
مـــن ناحيته قـــال مدير عـــام الهيئة 
العامة للصناعـــة عبدالكريم تقي ان 
نسبة العمالة الوطنية في المصانع 
قـــد ارتفعت مؤخراً مـــن 4 إلى %6.1، 

وهو مؤشـــر جيـــد، لكن يجـــب أن لا 
نتوقـــع أن زيـــادة الرقعـــة الجغرافية 
للاراضي الصناعية ســـيحل مشكلة 
القطـــاع  وأن  خاصـــة  التوظيـــف، 
الحكومي يبقى قطاعاً جاذباً للعمالة 
الوطنيـــة، وتبقى البيئـــة العامة في 

طاردة. الصناعـــي  القطاع 

وأضـــاف إن الامـــر يتطلـــب بالدرجـــة 
الصناعـــي  القطـــاع  محاولـــة  الاولى 
بتحســـن بيئة العمل في المصانع 
بحيث تكون بيئة جاذبة كما هي بيئة 
العمـــل في القطـــاع الحكومـــي، ولا 
شـــك ان تحويل القطـــاع الصناعي 
مـــن شـــكله التقليـــدي في خطوط 
الانتاج إلى الجيل الرابع من شـــأنه أن 
يجتذب الخريـــج الكويتي الذي يمتلك 

اللازمة. العمـــل  مهارات 

وأكـــد تقـــي علـــى أن أحـــد مكونات 
لدولـــة  الصناعيـــة  الاســـراتيجية 
الكويـــت هـــي التوجه نحـــو المصانع 
الذكيـــة والمتقدمة التـــي توفر بيئة 
عمل مناســـبة، لافتاً إلى أن المصانع 
الكويتيـــة مـــا زالـــت تقـــع في خطـــأ 
تكتيكي ألا وهو أنها لا تشرح للخريج 
الكويتـــي ســـلم التطـــور الوظيفـــي 
أن  يجـــب  إذ  المصانـــع،  في  لديهـــا 
يكـــون هنـــاك شـــرح وتوعيـــة بحيث 
يكون مســـتقبل القطـــاع الصناعي 

للتوظيـــف. جيـــد  مســـتقبل 

عبدالكريم تقي ود.علي المضف
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اتحاد الصناعات
إدارة  مجلـــس  رئيـــس  أكـــد  بـــدوره 
إتحـــاد الصناعـــات الكويتية حســـن 
الخـــرافي على مـــدى الاهميـــة التي 
الوظائف  تكويـــت  قضية  تكتســـبها 
والمهـــن المختلفـــة، وبخاصـــة في 
باتـــت  الـــذي  الصناعـــي  القطـــاع 
الانظار تتجه إليه مؤخراً، لا سيما في 
ضـــوء التوجيهات الســـامية لحضرة 
حفظـــه  الأمـــر  الســـمو  صاحـــب 
الله ورعـــاه بالاهتمام بالشـــباب من 
جهـــة، وتوجـــه الحكومة نحـــو زيادة 
مســـاهمة القطـــاع الصناعـــي في 

النـــاتج القومـــي من جهـــة أخرى. 

اتحـــاد  إن  علـــى  الخـــرافي  وشـــدد 
الصناعـــات الكويتيـــة يعتـــر من أكثر 
اتحـــادات النفع العـــام التي نادت في 
أكـــر من مناســـبة بضـــرورة توطين 
العمالـــة الوطنيـــة، بـــل وانهـــا قـــد 
هـــذا  في  فعالـــة  خطـــوات  اتخـــذت 
الصـــدد من خـــال تنفيذ عـــدد من 

البرامـــج والدورات العمليـــة بالتعاون 
الكويتي  المجتمـــع  مؤسســـات  مع 
والمصانـــع المختلفـــة لتحقيق هذا 
الهـــدف، ومـــن هـــذه البرامـــج على 
ســـبيل المثـــال لا الحصر )فرســـان 
المســـتقبل..  وصنـــاع  الصناعـــة، 
وغيرهـــا(، لكـــن مـــن المهـــم عنـــد 
الحديـــث عـــن توطـــن الوظائف في 
عـــن  الابتعـــاد  الصناعـــي  القطـــاع 
المجامـــات، بمعنـــى أن يتـــم التركيز 
علـــى مخرجـــات التعليـــم المؤهلـــة 
الاحتياجـــات  توفـــر  علـــى  والقـــادرة 
الفعلية للمصانع مـــن خلال الكوادر 

المدربـــة والجـــادة. 

توفـــر  عـــن  الحديـــث  أن   واضـــاف 
فـــرص وظيفيـــة للشـــباب الكويتي 
والمشـــاريع  الصناعي  القطـــاع  في 
التقنية أصبح أمراً غاية في الاهمية، 
خاصـــة إذا ما قارنا بـــن النتائج التي 
ســـنجنيها من التوطين وما نخسره 

من عـــدم التوطين . 

جلسات العمل
التـــي  العمـــل  جلســـات  أولى  وفي 
بعنوان »جســـور  المؤتمر  شـــهدها 
لفرص واعدة في القطاع الصناعي، 
أشـــار الخـــرافي إلى أهميـــة الاعتماد 
مختلف  في  الوطنية  العناصـــر  على 
القطـــاع  في  المتاحـــة  الوظائـــف 
الخـــاص، فالمواطـــن الكويتـــي لـــن 
يحمل المنشأة الصناعية أي  تكاليف 
إضافيـــة، فضـــاً عـــن قدرتـــه على 
التعلم والاســـتمرار مع المنشأة بعد 
الحصول على الخبرة اللازمة للعمل، 
مؤكـــداً أن المواطن الكويتي لن يترك 
الكويـــت ويهاجـــر بعـــد أن يتكســـب 

اللازمة. العمليـــة  الخبرة 

وشـــدد الخرافي على ضرورة تقديم 
الدعـــم اللازم للمصانـــع الكويتية من 
قبـــل الدولة، مبينـــً أن تلك المصانع 
لن تســـتطيع العمل والاســـتمرارية 
والحوافـــز  الدعـــم  وجـــود  بـــدون 
التشـــجيعية، مثمناً في هذا الصدد 

القـــرار الصـــادر عـــن وزيـــر التجـــارة 
الاولوية  بإعطـــاء  الخـــاص  والصناعة 
للمنتجـــات الكويتيـــة في المشـــاريع 

الحكوميـــة.

صورة تجمع بين حسين الخرافي ومعالي الوزيرة مريم العقيل
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المجلس الاعلى للتخطيط
بـــدوره قال الامـــن العـــام للمجلس 
الاعلـــى للتخطيـــط والتنميـــة د.خالد 
مهدي أن تنمية رأس المال البشـــري 
هـــو أحد ركائـــز خطـــة التنميـــة التي 
تهـــدف إلى توجيه الخريجين الجدد نحو 
العمـــل في القطاع الخـــاص وإحداث 
نقلة نوعية في سوق العمل بالكويت.

وأفـــاد بـــأن السياســـات التـــي كانت 
الاولى  العمـــل  خطـــط  تتضمنهـــا 

والثانيـــة لم تنجـــح في رفـــع نســـبة 
لأن  الخـــاص،  القطـــاع  في  التوطـــن 
كانت »كلاســـيكية  السياســـات  هذه 
وتقليديـــة«، فضـــاً عـــن وجـــود عدد 
من الفجـــوات التي كانـــت محل نظر 

ودراسة.

وقـــال انـــه برغـــم سياســـات الخطة 
توطـــن  الى  تهـــدف  التـــي  الانمائيـــة 
النســـبة  ان  الا  الخـــاص  القطـــاع 
المأمولـــة لازالـــت منخفضـــة، معزيـــا 
ذلـــك الى عدة اســـباب وفجـــوات من 

القطـــاع  جاذبيـــة  اســـتمرار  بينهـــا 
الحكومـــي للعمالـــة الوطنيـــة فضلا 
عن فجوة اخرى تتعلق بالمؤسســـات 
الاكاديميـــة في البـــاد والتـــي لازالـــت 
تقليديـــة لا تواكب التغـــرات الحقيقية 
في ســـوق العمل بالاضافة الى فجوة 
عـــدم موائمـــة مخرجـــات التعليم مع 
فجوة  وكذلك  العمل  سوق  احتياجات 

المهـــارات وفجـــوة الابتـــكار. 

واكـــد مهدي  علـــى ان الامانة العامة 
للمجلس الاعلـــى للتخطيط والتنمية 

تعكف على وضع سياســـات وخطط 
عمـــل تهدف الى موائمـــة التعليم مع 
احتياجـــات ســـوق العمـــل والحد من 
جاذبيـــة القطـــاع الحكومـــي والتوجه 
نحو تعزيـــز التخصصات المهنية التي 
يتطلبهـــا القطاع الخـــاص من خلال 
الهيئـــة العامـــة للتعليـــم التطبيقي 

والتدريب.

التعليم التطبيقي
بـــدوره اســـتعرض مدير عـــام الهيئة 
العامـــة للتعليم التطبيقـــي والتدريب 
د. علـــي المضـــف الـــدور الـــذي تقوم 
بـــه الهيئـــة لتدريب وتأهيل الشـــباب 
الكويتي للعمـــل في القطاع الخاص، 

مؤكـــداً أن هيئـــة التعليـــم التطبيقي 
لديهـــا نحو 55 ألـــف طالـــب وطالبة، 
وهـــو رقم كبير جـــداً بالنســـبة لباقي 

المؤسســـات التعليميـــة بالدولة.

مـــن  تعتـــر  الهيئـــة  أن  وأضـــاف 
تجهيـــز  في  الرائـــدة  المؤسســـات 
بنيتهـــا التحتية من كليـــات ومعاهد، 

والاكاديميـــة مـــن دكاتـــرة ومدربـــن، 
ناهيـــك عن أنهـــا كانت ســـباقة في 
إعتماد برامجهـــا الاكاديمية والتدريبية 

المختلفـــة. معاهدهـــا  كافـــة  في 

ولفـــت المضـــف إلى أن الهيئـــة تعقد 
إجتماعـــات دوريـــة مـــع العديـــد مـــن 
والصناعي،  الخاص  القطاع  شـــركات 

وذلـــك بهـــدف العمـــل علـــى تطوير 
متطلبات  مـــع  يتواءم  مناهجها بمـــا 
ســـوق العمـــل، فضـــاً عـــن تنظيـــم 
العديد من برامج التدريب الميداني مع 

الكويتية. المصانـــع  مختلـــف 

د. علي المضف

د.خالد مهدي
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الجلسة الثانية
وخلال جلســـة العمـــل الثانيـــة التي 
عقـــدت بعنوان »الاســـتثمار البشـــري 
ترأســـتها  والتـــي  نجـــاح«  وقصـــص 
منـــال الحســـاوي، قالت نائـــب المدير 
العام لشـــئون القوى العاملة بالهيئة 
إيمـــان  العاملـــة  للقـــوى  العامـــة 
الانصاري، ان الطريقـــة الوحيدة لنجاح 
الحكومـــة  بـــن  المشـــرك  العمـــل 

والقطاع الخاص تتمثل في الشراكة، 
إذ ومـــن خـــال ذلـــك فقـــط يمكـــن 
التعرف علـــى المهارات التي يحتاجها 
القطاع الخاص من العمالة الوطنية.

وشـــددت الانصاري علـــى وجود فجوة 
حالية بـــن مخرجات التعليـــم وحاجة 
القطـــاع الخـــاص، مبينـــة أن التدريب 
هو الرافد الاساســـي الـــذي يأتي في 
المرحلة الثانية بعد التعليم، لا ســـيما 

في ظـــل تفـــاوت قـــدرات الخريجـــن 
تدريـــب  إلى  بعضهـــم  يحتـــاج  الذيـــن 
إضافي بعد التخرج. وقالت أن الهيئة 
العامة للقوى العاملة تفخر بأنها قد 
ابتكـــرت ما يعـــرف بـ »برنامج الارشـــاد 
الوظيفي » الذي يساعد الخريج على 
تطبيق المهارات المكتســـبة وقياس 
شخصيته، وذلك بهدف التعرف على 

الوظيفـــة التي تناســـبه.

الكلية الاسترالية
بدوره قـــال نائـــب الرئيـــس التنفيذي 
للكليـــة الاســـرالية في الكويت صقر 
الشـــرهان أن الكلية الاســـرالية تركز 
في مناهجهـــا علـــى الجانب المهني 
أكـــر مـــن الجانـــب النظـــري، خاصـــة 
التـــي  الهندســـية  التخصصـــات  في 

تقدمهـــا لطلبتها، وذلـــك على اعتبار 
أن الكويـــت بلد مســـتورد للتكنولوجيا 
وليســـت منتجة لها، لذا فإنها تحتاج 
إلى كـــوادر قـــادرة على تشـــغيل هذه 

معها.  والتعامـــل  التكنولوجيـــا 

واشـــاد الشـــرهان بالتعـــاون الكبـــر 
القائـــم حالياً بـــن الكلية الاســـرالية 
وإتحـــاد الصناعات الكويتيـــة، مؤكداً أن 

الكليـــة لديهـــا مجلـــس استشـــاري 
يضم عدداً من أهـــل الصناعة، وذلك 
بهـــدف التعـــرف على حاجات ســـوق 
التـــي  الخريجيـــن  ونوعيـــة  العمـــل 
على  والعمل  الســـوق،  هذا  يحتاجها 
تعديـــل المناهـــج والـــدورات التدريبية 

لتتـــواءم مـــع متطلبات الســـوق.

صقر الشرهان

د.منال الحساوي وإيمان الأنصاري
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إنجاز
جابـــر  إنجـــاز  جمعيـــة  عضـــو  أمـــا 
اشـــكناني فقـــال أن جمعيـــات النفع 
العـــام مـــا زالـــت بحاجـــة إلى المزيـــد 
والمؤسســـات  الجهـــات  دعـــم  من 
كما  في الكويت،  العاملـــة  الحكومية 
الخـــاص  القطـــاع  مؤسســـات  أن 
بحاجـــة للإيمـــان بهـــذه الكوكبة من 

الخريجـــن الذيـــن يتـــم تدريبهم في 
كل عـــام، لافتـــً إلى ان ســـوق العمل 
ما زال ضيقـــً وان الوظائف المتاحة 
في القطـــاع الخـــاص ما زالـــت دون 

الطموح. مســـتوى 

هـــو  »إنجـــاز«  دور  ان  علـــى  وأكـــد 
العمل على تحفيز الشـــباب للتوجه 
نحـــو العمل الحـــر والعمـــل الخاص، 
مبينـــً أنهـــا نجحـــت في تدريـــب نحو 

زيـــارات  خـــال  مـــن  طالـــب   1000
وشركات  المحلية  للمصانع  ميدانية 
الاتصـــالات وعدد كبير من الشـــركات 
المختلفة، فضلًا عن تشـــجيع هؤلاء 
الطلبة على تأســـيس مشـــاريعهم 
الخاصـــة وتحقيـــق الاربـــاح من خلال 

الانتاج.

لوياك
أما عضو مجلس الادارة في شـــركة 
لوياك للتدريب الاهلي والاستشـــارات 
الإحصائيـــة فتـــوح الـــدلالي فقالت أن 
»لويـــاك« اعتمـــدت منـــذ انطلاقتها 
على الاستثمار في العنصر البشري، 

وذلـــك مـــن خـــال إعتمادهـــا علـــى 
مجموعـــة من القيم هي »الســـام، 
المحبة، الوعـــي، الالتزام، المصداقية، 

المشـــاركة والتمكين«.

منـــذ  نجحـــت  »لويـــاك«  أن  وقالـــت 
إلى   2002 العـــام  في  انطلاقتهـــا 

2017 بتدريـــب 75 ألـــف مســـتفيد، 
كما نجحـــت في التوســـع الجغرافي 
في عدد مـــن الدول العربية إلى جانب 
الكويت وهـــي )الاردن، لبنـــان، اليمن 

. ومصر(

فتوح الدلالي

جابر اشكناني
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الوضع الحالي
منـــذ إطلاق الخطـــة التنموية الأولى في 
2010 – 2015 ونحـــن اليـــوم في نهاية 
الخطـــة التنموية الثانية 2015- 2020 ، 
لا زال عدد ونســـبة الكويتيين العاملين 
في القطاع الخـــاص والصناعي تحديداً 

متواضع.

التحدي
في نهاية الخطة الخمســـية القادمة، 
مضاعفة نسبة الكويتيين العاملين في 

الصناعي. القطاع 

متحدثو الجلسة
• السيد/ حسين الخرافي

رئيس مجلس إدارة اتحاد الصناعات 
الكويتية

• السيد/ د.خالد مهدي

الأمين العام – المجلس الأعلى 
للتخطيط والتنمية

• السيد/ صقر الشرهان 

نائب الرئيس التنفيذي – الكلية 
الاسترالية في الكويت

• السيد/ د.علي المضف

مدير عام – الهيئة العامة للتعليم 
التطبيقي والتدريب

اقتراحات وتوصيات الجلسة
1 . إجراء دراســـة ميدانيـــة ترصد رضا 
الخريـــج  عـــن  الصناعـــي  القطـــاع 
الفنيـــة  الناحيتـــن  مـــن  الكويتـــي، 
والســـلوكية، او الُمقارنة بين خريجي 
في  والأجنبيـــة  المحليـــة  الجامعـــات 

الجانبين. هذيـــن 
صنـــاع  مشـــروع  نتائـــج  رصـــد   .  2
الُمستقبل الذي أهّل ما يقارب 130 
خريـــج كويتـــي للعمـــل في القطـــاع 
ســـنوات؛  أربع  مدى  علـــى  الصناعي 
من حيث عدد ونســـبة الذين التحقوا 
واســـتمروا مـــع القطـــاع الصناعي. 
علـــى  المطلوبـــة  والتعديـــات 
المشـــروع لتحســـن نتائجه، وزيادة 

الاســـتيعابية. قدرته 
3 . قيـــام الجامعـــات المحليـــة والهيئة 
العامة للتعليـــم التطبيقي والتدريب، 
لطلبتها  وتحفيز  توعية  برامج  بطرح 
للعمـــل بالقطاع الخـــاص، والقطاع 

تحديداً. الصناعي 
4 . التنســـيق والتواصل بين الشـــركات 
على  للعمـــل  والجامعـــات  الخاصـــة 
التدريـــب  برامـــج  ســـعة  تحســـن 
العمليـــة، خاصة التدريـــب الميداني ( 
الُمقترحـــات  ومـــن   .(  internship
في هذا الصدد جعل موعد مقررات 
التدريـــب الميداني في الشـــتاء عوضاً 
الأوضـــاع  لأفضليـــة  الصيـــف،  عـــن 
المناخيـــة ولأن العديـــد من العاملين 

يكونـــوا في إجـــازات في فـــرة الصيف.
5 . علـــى الحكومـــة تشـــجيع المصانع 
المشـــاريع  خـــال  مـــن  المحليـــة 
والعقـــود كـــي يتـــم زيـــادة إيراداتها، 
وبالتـــالي قدرتها على زيـــادة قدرتها 
علـــى توظيف أعداد خريجين كويتيين 
أكبر؛ والتوقف عن مُعاقبة الشركات 
ظـــل  في  بالنســـب  تلتـــزم  لا  التـــي 

مســـتوى الدعـــم الحالي.
البديـــل  تفعيـــل  الحكومـــة  علـــى   .  6
جاذبيـــة  مـــن  والحـــد  الاســـراتيجي 
العمـــل الحكومـــي لصالـــح العمـــل 

الخـــاص.
للتعليـــم  العامـــة  الهيئـــة  علـــى   .  7
تأهيـــل  برامـــج  طـــرح  التطبيقـــي 
التي  المشـــاريع  وجودة  قوة  بنفس 
طرحتها مع القطـــاع النفطي، مثل 
برنامـــج مُشـــغل مصـــافي، وعامل 

بترولية. آبـــار  حفر 
8 . بالنســـبة للبرامـــج الحكومية لزيادة 
فرص العمل للخريجين الكويتيين في 

القطاع الخاص، توجد 5 برامج:

• ) قانون التخصيص( 
• ) الشـــراكة بـــن القطاعـــن العـــام 

والخـــاص(
الصغـــرة  المشـــاريع  تنميـــة   (  •

) والمتوســـطة 
• ) الاستثمار الأجنبي الُمباشر (
• ) الاقتصاد والابتكار المعرفي(

من الُمهم أن يتم التنسيق والتواصل 
بـــن الأمانة العامة للتخطيط والتنمية 
والقطـــاع الصناعي مُمثـــاً في اتحاد 
الصناعـــات الكويتيـــة، لتفعيـــل هـــذه 
البرامج بما يُحقق فعلًا هدفها بتوفير 

فرص عمل جاذبـــة للكويتيين.

توصيات الجلسة الثانية:
1 - حملـــة إعلاميـــة توعويـــة : تهـــدف 
الحملة لتسليط الضوء على القطاع 
الصناعي كإحدى اهم القطاعات التي 

تدعم التنميـــة و التقدم اقتصاديا. 
بـــن  شـــراكات  وتفعيـــل  عمـــل   -  2
لتفادي  المـــدني  المجتمع  منظمـــات 
مـــن  والاســـتفادة  الاعمـــال  تكـــرار 
و  المشـــاريع  في  النجـــاح  قصـــص 

الأفـــراد )مثـــال: لويـــاك و انجـــاز(
بـــن  شـــراكات  وتفعيـــل  عمـــل   -  3
المجتمـــع المـــدني و القطـــاع العـــام 
لنقـــل الخـــرات بـــن المؤسســـات 
والاســـتفادة مـــن التجـــارب الناجحة 
الاتحـــاد  و  الهيكلـــة  اعـــادة  )مثـــال: 
صناع  مشـــروع  في  نجـــاح  كقصـــة 

) لمســـتقبل ا
4 - تبنـــي القطـــاع الخـــاص لمبـــادرات 
المجتمـــع المدني بشـــكل مســـتدام 
يســـمح بقياس الأثر الناتج عن هذه 
المبـــادرات )مثال: صناعـــات الغانم و 

لإنجاز(. تبنيهم 

تقرير الجلسة الأولى . جسور لفرص عمل واعدة في القطاع الصناعي
4 فبراير 2018 . شيراتون الكويت

هدف المؤتمر: هو تسليط الضوء على التنمية البشرية وأهمية إنشاء بنية تحتية للاستثمار بالنشىء لتأهيلهم 
وتوجيههم نحو القطاعات الانتاجية وتحديداً القطاع الصناعي.

صورة تجمع معالي الوزيرة مريم العقيل وحسين الخرافي والمتحدثون في الجلسةالأولى
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إنطلاق جائزة سمو أمير البلاد للمصانع المتميزة

والصناعـــة  التجـــارة  وزيـــر  قـــال 
الخدمـــات  لشـــؤون  الدولـــة  ووزيـــر 
خالـــد الروضـــان ان اهتمـــام القيادة 
السياســـية، وعلـــى رأســـها ســـمو 
الأمير، بجانب التصنيع، ما هو إلا دلالة 
على أن الدولة تشجع هذا النوع من 
الصناعة، وتشجع المصانع المتميزة 

علـــى التطور.

وأضاف في كلمته بمناســـبة الاعلان 
عن جائزة صاحب الســـمو للمصانع 
المتميـــزة، ان الكويـــت تفخـــر بوجود 
عدد كبـــر من المصانـــع، وأن لديها 
مجـــال  في  لتتميـــز  كبـــرة  فرصـــة 
والمتوســـطة. الخفيفة  الصناعـــات 

المصانـــع  اختيـــار  أن  وأوضـــح 
المتميزة يتـــم بالتعاون مـــع الهيئة 
العامـــة للصناعـــة والقطاع الخاص، 
وهـــو الأمـــر الـــذي ســـيؤدي إلى تطور 
المصانـــع ومنتجاتهـــا ويقـــود نحـــو 

أفضـــل. خدمـــات 

وقـــال إن الرعايـــة الســـامية للجائزة 
يعتبر حافـــزا للتنافس بين المصانع، 
فيما تقوم الهيئـــة العامة للصناعة 
وشـــركات  الصناعـــات  بتشـــجيع 

الخاص. القطـــاع 

معايير الجائزة

بـــدوره، أعـــرب مديـــر عـــام الهيئـــة 
تقي  عبدالكـــريم  للصناعـــة  العامـــة 
الـــدورة  تحقـــق  ان  في  أملـــه  عـــن 
الحالية للجائـــزة أهدافها وان يصبح 
القطاع الصناعي مشاركا فاعلا في 
الاقتصاد القائـــم، وان يكون ما يقدم 
مـــن ملفـــات في المرحلـــة القادمة 
ملفات تســـتحق الإشادة بها عالميا 
وتجعل المصانع الكويتية منافســـة 
عالميا من خلال تحقيق رؤية ســـمو 

الامير.

الأساســـية  المعايـــر  ان  واضـــاف 
للحصـــول علـــى الجائـــزة تتركـــز في 
عدد من الأمور أهمها: الاســـتدامة، 
البحـــث والتطويـــر والإبـــداع، الابتـــكار، 
التنوع، العمالـــة الوطنية وتوظيفها 
والتصديـــر  المنتجـــات  ونوعيـــة 
وغيرهـــا من العناصر التي ســـتلعب 
المصانـــع  كفـــاءة  تقييـــم  في  دورا 
المشـــاركة بالمســـابقة، مؤكـــدا ان 
هـــذه المعايير هي اهـــم منطلقات 
الدورة الخامســـة لمسابقة صاحب 

. لسمو ا

في الوقـــت نفســـه، كشـــف تقـــي 
عـــن فئـــة جديـــدة تم إدراجهـــا في 
المســـابقة الحاليـــة الا وهـــي فئـــة 
مـــن  )المبـــادر(  الشـــاب  الصناعـــي 
أصحـــاب التجـــارب الصغـــرة الذيـــن 
يمكـــن ان يتحولـــوا مـــن مبادرين إلى 
المســـتقبل. في  كبـــار  مصنعـــن 

قدرات المصانع

اتحـــاد  رئيـــس  دعـــا  جانبـــه،  مـــن 
الصناعات الكويتية حســـن الخرافي 
المصانـــع الكويتيـــة للمشـــاركة في 
جائزة صاحب الســـمو الشيخ صباح 
الأحمد للمصانـــع الكويتية، والحرص 
علـــى التنافـــس، مؤكـــدا أنهـــا تعد 
فرصـــة لإبـــراز قـــدرات المصانع من 

حيث الجـــودة والتصديـــر والإدارة.

صاحـــب  بجائـــزة  الخـــرافي  وأشـــاد 
في  المتميـــزة  للمصانـــع  الســـمو 
دورتها الخامســـة والتـــي تدل على 
اهتمام ســـموه بالقطـــاع الصناعي 
وإعطـــاء الأولويـــة للمنتـــج الوطنـــي 
وهذا ما لمســـناه أيضا في تشجيع 
وزير التجارة والصناعة ودعمه ونأمل 

أن نـــراه في جميـــع وزارات الدولـــة.

خالد الروضان



SULAIMAN AHMED 
ALQUDAIBI & SONS GROUP

Sulaiman Alqudaibi Co. 
For GRP & Plastic Products

شركة سليمان القضيبي لانتاج البلاستيك المسلح 
بالالياف الزجاجية

Sulaiman Ahmed Alqudaibi Co.
For Profiles of Black Steel & Galvanized 
Profiles

شركة سليمان احمد القضيبي لانتاج البروفيلات من 
الحديد الاسود والمجلفن

Kuwait Sponge Industries Co.
شركة صناعات الإسفنج الكويتية

Kuwait Plastics & 
Mats Manufacturing Co.w.l.l.

الشركة الكويتية لصناعة 
الحصر والمنتجات  البلاستيكية

The Technical Company 
For Kitchens Laundry Eqp.
شركة تقنية المطابخ ومعدات المغاسل

Sulaiman  Alqudaibi Co. 
For Plastic Pipes Polyglass Factory

شركة سليمان القضيبي لانابيب البلاستيك 
مصنع البوليغلاس

Arabain Marble Company
الشركة العربية للرخام

Kuwait Mattress Co.
شركة المراتب الكويتية

Tel.: +965 24744429/39/59 - Fax: +965 24744775
info@alqudaibi.com - www.alqudaibi.com
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عبدالكريم تقي: هيئة الصناعة خاطبت
دولًا اوروبية لإنشاء مصانع للادوية بالكويت

كشـــف مديـــر عـــام الهيئـــة العامة 
عـــن  تقـــي  عبدالكـــريم  للصناعـــة 
قيام الهيئـــة بمخاطبة بعض الدول 
الاوروبيـــة بهـــدف إنشـــاء مصانـــع 
للأدويـــة في الكويـــت، مؤكـــداً تلقي 
يتـــم  الـــدول  بعـــض  مـــن  عروضـــً 
دراســـتها حاليـــً في وزارة الصحـــة 
وهيئة الاستثمار المباشر، للتفاوض 
حـــول الجانـــب الاقتصـــادي والفنـــي 

المطلوبـــة. والمســـاحات 
تســـتهدف  الكويـــت  أن  وأضـــاف 
إنشـــاء مصانـــع الادويـــة مـــن خلال 
مـــن  الخـــرة  ذوي  مـــع  الشـــراكة 
المصانـــع العالميـــة، مشـــراً إلى أن 
الكويت تســـتورد سنوياً أدوية بحوالي 

دينـــار. مليـــون   300

ولفـــت إلى ان الهيئـــة تعكـــف علـــى 
عمل خطـــة للمســـتقبل الصناعي 

والقطاعـــات المســـتهدفة، وذلـــك 
بهـــدف التطويـــر الصناعـــي للدولة، 
مبيناً أن الهيئة تعمل على دراســـة 
للتعاون مع بعـــض الدول المهتمة 
بالتطوير الصناعي خاصة في مجال 
تطويـــر الريبوتات والبرمجيات، مؤكداً 
أن نتائـــج هذه الدراســـة ســـتظهر 

القادمة. الاشـــهر  خلال 
وقـــال أن هناك تنســـيق بين الهيئة 
العامـــة للصناعة وهيئة الاســـتثمار 
الاجنبـــي لجلـــب مصانـــع عالمية إلى 
الكويـــت، كما تم تخصيص أرض تبلغ 
مســـاحتها 250 ألـــف متر مربع في 
لهذا  الصناعية  الشـــدادية  منطقة 

الغرض.

عبدالكريم تقي
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معرض 
الصنــاع

دشـــن ممثـــل صاحـــب الســـمو الأمير 
الشـــيخ صبـــاح الأحمـــد وزيـــر التجـــارة 
والصناعة ووزير الدولة لشؤون الخدمات 
خالد الروضـــان، فعاليات الـــدورة الثالثة 
ميكرفـــر  العالمـــي  الصنـــاع  لمعـــرض 
 Maker Faire Kuwait 2019 الكويـــت
الذي تنظمه الشركة الكويتية للاستثمار 
للعـــام الثالـــث علـــى التوالي تحـــت رعاية 

صاحب الســـمو امـــر البلاد.

وقـــال الروضـــان إن المعـــرض شـــهد 
تطـــورا ملحوظـــا للحـــرف الصناعية في 
الكويـــت، مبينـــا أن الكثـــر مـــن أصحاب 
هـــذه الحرف قامـــوا بتحويلهـــا إلى عمل 

تجـــاري ليصبـــح كمصـــدر عيـــش له.

وأضـــاف ان الحكومة حريصة على رعاية 
مثل هذه الصناعات الصغيرة والمواهب 

وتوفير المتطلبات التي تحتاجها.

مـــن جهتـــه، أكـــد رئيس مجلـــس إدارة 
الشـــركة الكويتية للاســـتثمار د.يوسف 
دعـــم  علـــى  الشـــركة  حـــرص  العلـــي، 
بهـــا  تزخـــر  التـــي  الشـــبابية  الطاقـــات 
الكويـــت في مختلف المجالات، لاســـيما 
تلك التي تنطلـــق من معرض »ميكرفير 
الكويـــت«، حيـــث أتـــت إقامـــة وتنظيـــم 
المعرض بشكل ســـنوي في إطار التزام 
استراتيجيتها  بتطبيق  الكامل  الشـــركة 
والتنميـــة  الاجتماعيـــة  للمســـؤولية 
المســـتدامة لدعم كل فئـــات المجتمع 
التربويـــة،  الصحيـــة،  المجـــالات  بجميـــع 

الدينيـــة، الرياضيـــة وغيرها.

وأضـــاف ان هدف الشـــركة مـــن إقامة 
المعرض بدأ يتحقق بجني ثمار العامين 
الماضيـــن، إذ هناك تحـــركات جدية من 
قبل الحكومـــة لدعم بعض المشـــاريع 
أرض  علـــى  النـــور  تبصـــر  أن  المتوقـــع 

قريبا. الواقـــع 

»الوطني« راعٍ بلاتيني

مـــن جانبه، قـــال نائب الرئيـــس التنفيذي 
لبنـــك الكويت الوطني- الكويت ســـليمان 
يســـعى  »الوطنـــي«  ان  المـــرزوق: 
دائمـــا لتقـــديم رســـالته المجتمعية، من 
الشـــركات  جميـــع  مـــع  التعـــاون  خـــال 
والمؤسســـات الفاعلـــة بـــكل أنشـــطة 
العمـــل المجتمعـــي في الكويـــت، وهـــو 
ما دفعـــه للتعاون مع الشـــركة الكويتية 
للاســـتثمار، لتنظيـــم هـــذا المعرض في 
الكويـــت للعـــام الثالث على التـــوالي والذي 
يعـــد أكبر الفعاليات التي تقام في الكويت 
وتحتضن الصناعـــات التكنولوجية والفنية 

والتعليميـــة«.

تاريخـــا  يمتلـــك  ان »الوطنـــي«  وأضـــاف، 
حافـــا من المبـــادرات الخاصة في خدمة 
تحمـــل  إلى  دائمـــا  ويســـعى  المجتمـــع، 
مســـؤولياته المجتمعية، وذلك ترســـيخا 
المجتمـــع.  خدمـــة  في  الريـــادي  لـــدوره 
ومن هذا المنطلق يشـــارك كراع بلاتيني 

. ض للمعر

افتتح الدورة الثالثة من معرض »ميكر فير«

الروضان : الحكومة حريصة على رعاية 
المواهب والمشروعات الصغيرة

خالد الروضان يفتتح »ميكرفير« بحضور د.يوسف العلي وبدر السبيعي



وأكـــد المـــرزوق أن دعم ورعاية صاحب الســـمو 
الأمير الشـــيخ صبـــاح الاحمد للمعـــرض، يظهر 
مـــدى اهتمـــام الدولة بفئـــة الشـــباب في إطار 
اســـراتيجية متكاملـــة لدعـــم الكـــوادر الوطنية 
ومبـــادرات القطـــاع الخـــاص مـــن أجـــل تنويـــع 
الاقتصـــاد ضمن رؤيـــة »كويت جديـــدة 2035«.

وبين المـــرزوق أن »الوطني« يفخر دائما بمبادرة 
أبناء الكويـــت في كل المجالات، كما يحرص على 
مواكبة اهتماماتهم وتلبيـــة احتياجاتهم، مؤكدا 

ان الشـــباب الكويتـــي يمتلـــك مواهـــب وأفكارا 
مبتكرة تستحق تقديم الدعم اللازم لها حتى يتم 

الواقع. أرض  على  تنفيذها 

معرض الكويت الدولي

من ناحيتـــه، أوضـــح الرئيس التنفيذي لشـــركة 
معـــرض الكويـــت الـــدولي عبدالرحمـــن النصـــار، 
أن الشـــركة تشـــمل برعايتهـــا البلاتينيـــة دعم 

المشـــاريع والأفكار الكويتية النابعة من الشباب 
ترجمـــة  في  يأمـــل  الـــذي  الطمـــوح  الوطنـــي 
مشـــاريعه علـــى أرض الواقـــع وهـــو مـــا أكدته 
النســـختان الأولى والثانية للمعـــرض في الأعوام 
المشـــاريع  مـــن  العديـــد  أفـــرزت  إذ  الماضيـــة، 
المهمة التي من شـــأنها الإســـهام في تطور 

وتعزيـــز الصناعـــة المحلية.
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الروضان يتجول في المعرض

حرفة صناعيةروبوت في خدمة زوار المعرضجانب من ابتكارات الشباب
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»سيارة تسونامي«.. ابتكار آسيوي لمواجهة 
موجات المد العاتية

أطلقـــت تايلانـــد ســـيارة مصممة 
بهـــدف  المـــاء،  داخـــل  للقيـــادة 
التـــي  المناطـــق  في  اســـتخدامها 
الطبيعيـــة،  للكـــوارث  تتعـــرض 
وأخطرهـــا موجات المـــد العملاقة 

. )تســـونامي(
نيـــوز"  "فوكـــس  لشـــبكة  ووفقـــا 
الأميركية، بات بإمكان سكان تايلاند 
التي  الكهربائيـــة  الســـيارة  شـــراء 
باســـتطاعتها الســـباحة في الماء، 
لتناسب المناطق المعرضة لكوارث 

التســـونامي.
وصمـــم المهندس اليابـــاني هيديو 
تســـوروماكي الســـيارة التي أطلق 
عليهـــا اســـم"ذا فـــوم وان"، علما 

في  للفكـــرة  بالتخطيـــط  بـــدأ  أنـــه 
2011، عندما تعرضت بلاده لكارثة 

تســـونامي مميتـــة.
الصغـــرة  الســـيارة  وتمتلـــك 
ســـيارة  لتصميـــم  المشـــابهة 
وبطاريـــة  محـــركا  "ســـمارت"، 
وبإمكانها  للمـــاء،  تمامـــا  مضادان 
الانطلاق بســـرعة قصـــوى لا تتجاوز 

الســـاعة. في  كيلومـــرا   80

وتســـتطيع الســـيارة الطفـــو على 
ســـطح الماء والحركة ببطء وسط 
التيـــارات، لكن ذلك قـــد يكون كافيا 
لإنقـــاذ راكبيهـــا من موجـــات المد 

العاتية.

أنهـــا  الســـيارة،  مصممـــو  وأكـــد 
مخصصـــة لحالات الطـــوارئ فقط، 

ولا تناســـب الاســـتخدام اليومـــي.
وتبلغ قيمة الســـيارة نحـــو 20 ألف 
دولار، وهـــو مبلـــغ مرتفـــع مقارنة 
بأسعار الســـيارات في تايلاند، فيما 
يأمـــل المصممـــون بيعها بســـعر 
مخفـــض عنـــد انتشـــارها في دول 

آسيا.

نموذج للسيارة البرمائية الكهربائية
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العالم يقضي »1.2 مليار سنة«
أمام الإنترنت في 2019

 %57 أن  حديـــث  تقريـــر  أظهـــر 
من ســـكان العـــالم لديهـــم اتصال 
بالإنترنت، وأن ســـكان جنوب شـــرق 
آســـيا يمثلـــون الكتلـــة الأكـــر على 
وجه الكـــرة الأرضية مـــن حيث عدد 
للشـــبكة  اســـتخدامهم  ســـاعات 
منطقة  بـــأي  مقارنـــة  العنكبوتيـــة، 

. أخرى
ســـلطت  الـــذي  التقريـــر  وحســـب 
صحيفـــة "ديلـــي ميـــل" البريطانية 
الضوء عليـــه، احتلت الإمارات صدارة 
قائمة الدول فيما يتعلق باستخدام 

الاجتماعي. التواصـــل  مواقع 

الـــذي  الوقـــت  بـــأن  التقريـــر  وتنبـــأ 
العـــالم  مســـتخدمو  ســـيقضيه 
الرقمـــي علـــى الإنترنـــت في 2019، 

ســـنة. مليـــار   1.2 ســـيوازي 
الـــذي  الوقـــت  متوســـط  ويبلـــغ 
بلـــدان  مـــن   3 قاطنـــو  يقضيـــه 
منطقـــة جنـــوب شـــرق آســـيا عبر 
الإنترنت ​​أكثر من 8 ساعات في اليوم.

وتصـــدرت القائمـــة الفلبـــن التـــي 
يقضي فيها الفرد نحو 10 ساعات 
ودقيقتـــن أمـــام الإنترنـــت كل يوم، 

وفقا للتقريـــر الجديد.
المراكـــز  لى  إ تايلانـــد  وانضمـــت 
أن  د  ـ ـ ـ وج حيـــث  الأولى،  الخمســـة 

فيه  يستخدم  الذي  الوقت  متوسط 
الفـــرد الإنترنت يبلغ 9 ســـاعات و11 
دقيقة، بينما ســـجلت إندونيسيا 8 

. ت ساعا
ويقضـــي الأشـــخاص في المملكة 
المتحدة ما يقرب من 8 ساعات عبر 
الإنترنت، بينمـــا يمضي الأميركيون 8 

ســـاعات و31 دقيقة.
اليابانيـــن  أن  التقريـــر  وأظهـــر 
يقضـــون أقـــل وقت علـــى الإنترنت، 
مســـجلين 3 ســـاعات و45 دقيقة، 

الصينيون. بعدهـــم  وجـــاء 
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قالت عضو المجلس الأعلى للتخطيط ونائب الرئيس التنفيذي لـ "أســـيكو 
المجموعة" غصون الخالد أن التحّول الصناعي خيار استراتيجي كمصدر 
للدخـــل، إذ يجـــب تنويع واســـتدامة القاعدة الإنتاجيـــة للاقتصاد الوطني 
ليكون أقـــل عرضة للتقلبات الحـــادة التي يتأثر بها نتيجـــة اعتماده على 
النفط كمصدر شـــبه وحيد للدخل والثروة، كما يجـــب العمل على زيادة 
عدد المصانع بما يساعد على ازدهار أكبر للصناعة وإثراء الناتج القومي 
وزيـــادة حجم الصادرات، ويســـاهم في تنمية وتقويـــة الاقتصاد المحلي 
ويجعل الكويت مركزاً عالمياً للصناعات التنافسية الابتكارية والمستدامة. 

 عضو المجلس الاعلى للتخطيط لـ »الصناعي«

غصون الخالد:
التحول الصناعي خيار استراتيجي للدخل



<< بصفتك نائب رئيس 
إحدى الشركات الصناعية 

الكبرى، وعضو المجلس 
الأعلى للتخطيط، هل ترين أن 

الصناعة أصبحت مصدراً هاماً 
للدخل حالياً؟

خيار  الصناعـــي  فالتحّـــول  بالتأكيـــد.. 
استراتيجي كمصدر للدخل، كما يجب 
تنويـــع واســـتدامة القاعـــدة الإنتاجية 
للاقتصاد الوطنـــي ليكون أقل عرضة 
للتقلبات الحـــادة التي يتأثر بها نتيجة 
اعتمـــاده على النفط كمصدر شـــبه 
عدد  فزيـــادة  والـــروة،  للدخل  وحيـــد 
المصانع يعني ازدهـــار أكبر للصناعة 
حجم  وزيـــادة  القومي  للنـــاتج  وإثـــراء 
الصـــادرات، ممـــا يســـاهم في تنمية 
ويجعل  المحلـــي  الاقتصـــاد  وتقويـــة 
للصناعـــات  عالميـــً  مركـــزاً  الكويـــت 
التنافســـية الابتكارية والمســـتدامة.

ونحـــن نفتخـــر بتجربتنا في "أســـيكو 
المجموعـــة" التي تعد من أبرز الأمثلة 
على التحـــوّل والتقـــدّم الصناعي في 
الكويت، حيث أننـــا أصبحنا المجموعة 
الكويـــت  مســـتوى  علـــى  الرائـــدة 
والمنطقـــة في مجـــال تصنيـــع مواد 
البنـــاء محليـــً وفقـــً لأعلـــى معايـــر 
الجودة وبأحدث التقنيات، وكانت هذه 
فقط البداية، حيث أننا قمنا بالتوســـع 
لنصبح مجموعة صناعية وإنشـــائية 
متعـــددة القطاعات نقـــدّم الخدمات 

الإنشـــائية والهندســـية المتكاملة.
وتلـــك هـــي التجـــارب التي تســـاهم 
المحلـــي  المنتـــج  قيمـــة  رفـــع  في 
وتنمـــي الاقتصاد الوطني، ناهيك عن 
اســـتدامته من خـــال اكتفـــاء الدولة 

الذاتـــي واعتمادهـــا علـــى إمكانياتها 
لتوفير سلع استثمارية واستهلاكية، 
ممـــا يقلل مـــن التبعيـــة الاقتصادية 

للـــدول الأخرى.

<< هل تعتقدين أن خطة 
كويت 2035  تسير في الاتجاه 

الصحيح؟
بالطبـــع، فهـــي تشـــمل العديـــد من 
الخطـــط والمشـــاريع التـــي تهـــدف إلى 
وتحويـــل  الصناعـــي  القطـــاع  تمكـــن 
إقليمـــي  صناعـــي  لمركـــز  الكويـــت 
المحليـــة  الاســـتثمارات  يســـتقطب 
والأجنبيـــة، ومـــن بـــن تلك المشـــاريع، 
صناعية  مدن  وتطوير  وإنشاء  تأسيس 
وتكنولوجية واقتصادية وعمالية جديدة، 
مشـــكلة  معالجـــة  إلى  تهـــدف  والتـــي 
محدوديـــة الأراضـــي الصناعية وتغطية 
الموافقـــات علـــى توطـــن الأنشـــطة 
الصناعيـــة لتفعيـــل وتنويـــع القطاعات 
الصناعيـــة مـــن أجـــل تحقيـــق التنمية 
خلـــق  إلى  تهـــدف  كمـــا  المســـتدامة، 
فـــرص عمل منتجـــة وملائمـــة للكوادر 
الوطنيـــة في القطاع الصناعي، إضافة 
إلى تشجيع الاستثمار المباشر للوصول 
إلى تحسين بيئة الاســـتثمار في الكويت 
ذات  الاســـتثمارية  الفـــرص  وتضاعـــف 

المضافـــة. القيمـــة 
كمـــا تتضمن خطـــط التنميـــة الرامية 
لتعزيـــز القطـــاع إنشـــاء مراكـــز البحث 
والتطوير لدعم القطـــاع الخاص، والتي 
تهـــدف إلى تحســـن قـــدرات القطـــاع 
لتفعيل  التكنولوجيـــة  الكويتـــي  الخاص 
دوره في التنميـــة الاقتصاديـــة وتحقيق 

الدولة. رؤية 

<< اتخذت الهيئة العامة 
للصناعة عدداً من الخطوات 

لتسريع وتيرة القطاع 
الصناعي، هل تلبي هذه 

الخطوات طموح الصناعيين؟
هنـــاك تفـــاؤل بـــأن الصناعـــة مقبلة 
الرؤيـــة  مـــن  جديـــد  عهـــد  علـــى 
والتطلعات  الطمـــوح  في  والشـــراكة 
ومواجهة التحديـــات، والتزام الحكومة 
بالعمل على توســـعة رقعة الأراضي 
للصناعيين،  المخصصة  والمساحات 
التحتية،  البنـــى  بأفضـــل  وتجهيزهـــا 
القطاع  معوقـــات  كافـــة  تذليـــل  مع 
الصناعي من خلال تســـهيل إجراءات 
الحصـــول علـــى القســـائم الصناعية 
تلـــك  وحصـــر  الخدمـــات،  مكتملـــة 
الإجراءات في جهـــة واحدة، بالإضافة 
لجلـــب  الـــازم  الانفتـــاح  تحقيـــق  إلى 
التكنولوجيـــا ممـــا ســـيؤدي حتمـــً إلى 
مـــن  كل  طموحـــات  وخدمـــة  تلبيـــة 
الصناعيين والمبادرين والمستثمرين، 
بالمجـــال  العمـــل  في  للخـــوض 
الصناعي، وفقاً لما يناســـب تطلعات 
المرحلة المستقبلية، لاسيما تفعيل 
في  وإدخالـــه  الخـــاص  القطـــاع  دور 
صنـــع القـــرار، كذلـــك طمـــوح الدولة 
في اســـتقطاب الصناعـــات العالمية 
من الخـــارج بالتعاون مع »الاســـتثمار 
تعديلات  يتطلـــب  والـــذي  المباشـــر«، 
تشـــريعية وتنظيميـــة وهيكليـــة في 

الصناعي. القطـــاع 
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زيا

الصناعة مقبلة على عهد 
جديد من الرؤية والشراكة

التركيز على الصناعات التي 
تتوافر موادها الخام 

بكثرة

القطاع الصناعي بحاجة إلى 
رفع نسبة الوعي بأهمية 

دوره
 

لابد من الحد من 
البيروقراطية في إجراءات 

القطاع الخاص
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<< ما هي من وجهة نظركم زيا

أهم الصناعات التي يجب 
التركيز عليها والتوسع فيها؟

مـــن حيـــث المـــوارد، أولاً، يجـــب البـــدء 
بالصناعـــات التـــي تتوافر المـــواد الخام 
المســـتخدمة فيها بكـــرة في الكويت، 
يليها الصناعات التي يســـهل استيراد 
تلـــك  واعتمـــاد  وإدخـــال  واســـتقطاب 
المـــواد لتوظيفهـــا، مع توافـــر العمالة 
الكافيـــة والإدارة المتمرســـة للتنافس 
"أســـيكو  بـــه  قامـــت  مـــا  وهـــو  بهـــا، 
اســـتغلالها  خـــال  مـــن  المجموعـــة" 
للموارد المتاحة لتحقيق الاكتفاء الذاتي 
وتعزيز  الاســـتيراد  عبئ  مـــن  والتخفيف 
تنافســـية المنتج الوطنـــي، مما يقلل 

مـــن التبعيـــة الاقتصادية لـــدول أخرى.
الســـوق،  متطلبـــات  حيـــث  مـــن  أمـــا 
عـــادة يكـــون التركيـــز أولًا على الســـلع 
والغير  الحركـــة  ســـريعة  الاســـتهلاكية 
الصناعـــات  في  الخـــوض  ثـــم  دائمـــة، 
المتطـــورة وبخاصة الصناعـــات الثقيلة 
التـــي تشـــمل الصناعـــات التكنولوجية 
والبتروكيماويـــة وغيرها مـــن الصناعات 
الحديثة والصناعات المعرفية والغذائية 
الكيميائيـــة  المحفـــزات  وصناعـــة 
وصناعة  والأدوية،  الأساسية،  والمعادن 
المعـــادن الفلزية غير الحديدية، ومن ثم 
الجيل الرابع من الصناعات والتي تحقق 
المحافظـــة علـــى المـــوارد الطبيعيـــة 

والبيئيـــة.

<< ما هي أهم العقبات التي 
تواجه القطاع الصناعي في 

الكويت في وقتنا الحاضر؟
يحتاج القطاع الصناعي إلى رفع نســـبة 
الوعـــي بأهمية دوره، ولابـــد من تفعيل 
وتنويـــع القطاعـــات الصناعية من خلال 
طبقاً  الصناعة  وأساليب  أسس  تطوير 
العالميـــة  والمقاييـــس  للمواصفـــات 
وتوحيدهـــا مـــع دول المنطقة ومن ثم 
دول العـــالم. كمـــا يجـــب فتح أســـواق 
جديـــدة للصناعـــة الكويتيـــة والتعريـــف 
بهـــا ممـــا يعـــزز دور القطـــاع الخـــاص 
حيـــث  الصناعـــي،  القطـــاع  تعزيـــز  في 
أن الســـوق المحلـــي هو ســـوق ضيق 
ومواردنـــا الطبيعيـــة محـــدودة. هذا إلى 
المشـــروعات  دور  تفعيل  ضرورة  جانب 
مبـــادرات  وكذلك  الصغـــرة  الصناعيـــة 
"مؤسســـة الكويـــت للتقـــدم العلمي" 
مـــن خـــال تحفيـــز المبـــادرات الفردية 
تلـــك  ودعـــم  للشـــباب  فـــرص  وخلـــق 
المشـــاريع ليس فقط من خلال تقديم 
الدعـــم المـــادي بـــل الدعـــم المعنـــوي 
أيضـــً، وذلك من خلال توفير المعلومات 
والخدمـــات وكافـــة الدراســـات العلمية 
تلـــك  وتفعيـــل  لتحســـن  والعمليـــة 
المشاريع بحيث نضمن في المستقبل 

تبـــقَ  لا  وأن  المشـــاريع  تلـــك  تطـــور 
صغيرة. مشـــاريع 

كما لابـــد من الحـــد مـــن البيروقراطية 
في الإجراءات بالنســـبة للقطاع الخاص، 
وإعطائه المســـاحة الكافية لإبداء الآراء 
والـــرؤى الصناعيـــة. وعلينا أيضـــً القيام 
بالتخطيـــط الجيد في الإعـــداد والتكوين 
للاستراتيجية الصناعية ووضع مشاريع 
معدة جيداً ومتابعة تنفيذها وتقييمها 

بالمشـــاركة مع القطاع الخاص.
كمـــا لابـــد مـــن تطويـــر نظـــام الحوافز 
الصناعية وتعزيز القدرة على المنافسة 
لتمويـــل  اللازمـــة  المتطلبـــات  وتوفـــر 
المشـــاريع الصناعية وتســـهيل توفير 
المشـــاريع.  لتلـــك  المتطلبـــات  كافـــة 
بالإضافـــة إلى تفعيل دور التكنولوجيا في 
عمليـــة التنمية الصناعيـــة ورفع كفاءة 
العمالـــة الوطنيـــة وزيـــادة أعدادها في 
المنشـــآت الصناعية وزيـــادة الإنتاج ذي 

القيمـــة المضافـــة العالية.
ولابـــد لنا من التطرق إلى المنتج الوطني 
ودوره في تفعيـــل القطـــاع الصناعـــي 
حيث أن دعم المنتج الوطني وتشـــجيع 
وجـــود  يســـتدعي  الكويتيـــة  الصناعـــة 
تشـــريعات وقوانـــن تســـانده وتحميه 
من أيـــة منتجات غير وطنيـــة. إلى جانب 
الحـــد من انفتاح الســـوق على مختلف 
أنواع الســـلع والمنتجات بما فيها ذات 
النوعيـــة الأقـــل جـــودة وأســـعاراً والغير 
مطابقة للمواصفات حيث أنها تشكل 
منافسة غير عادلة للمنتجات المحلية.
وأخيراً، نحن بحاجة إلى تسهيل الحصول 
على التمويل الميسر، متوسط وطويل 
الأجـــل، للمصانـــع المحليـــة لاســـتيراد 
اللازمة  الرأســـمالية  والمعدات  المكائن 

وتحديثها. الإنتاجية  الخطـــوط  لتطوير 

<< كيف تساهم "أسيكو 
المجموعة" في عملية التنمية 

بالكويت؟
هـــي  المجموعـــة"  "أســـيكو  منتجـــات 
محليـــً  مصنعـــة  وطنيـــة  منتجـــات 
التنافســـية،  الجـــودة  معايـــر  بأعلـــى 
وكوننـــا شـــريك معتمد مـــن قبل كافة 
الجهـــات الحكوميـــة في دولـــة الكويت، 
بمـــا في ذلـــك وزارة الأشـــغال العامـــة 
والتربيـــة  والدفـــاع  والمـــاء  والكهربـــاء 
والصحـــة والأوقاف وغيرهـــا - بالإضافة 
إلى الهيئـــة العامـــة للرعايـــة الســـكنية 
الكويتية –  الوطنيـــة  البـــرول  وشـــركة 
على  المجموعة"  شاركت "أسيكو  فقد 
مـــر الأعـــوام في العديـــد من مشـــاريع 
البنـــى التحتيـــة والتطويـــر العمراني في 
جميع أنحـــاء البلاد، وذلـــك بالتعاون مع 
كبار الـــرواد في الصناعة مـــن مقاولين 

واستشـــاريين.

المجموعـــة،  مشـــاريع  ضمـــن  ومـــن 
قامـــت "أســـيكو" بتوريـــد بلاط أســـيكو 
المتداخـــل المعـــروف بجودتـــه العاليـــة 
لمشـــروع رصـــف كل من مدينـــة جابر 
الأحمد، وشرق عبدالله المبارك، ومدينة 
صبـــاح الأحمـــد بالكامـــل، بالإضافة إلى 
العديد من مشـــاريع التطويـــر العمراني 
التـــي تضـــم مناطـــق غرناطـــة وصباح 
الناصر، وكذلك مشـــروع المطار الجديد 
في الكويـــت والعديـــد مـــن المســـاجد 
والعيادات والمدارس ومشاريع السكن 

الخـــاص في البلاد.
ومن خلال مصنع "أســـيكو المجموعة" 
الأضخم  الصب  المســـبقة  للخرســـانة 
في الكويـــت وأكبرهـــم علـــى مســـتوى 
خرســـانية  هياكل  توريد  يتـــم  المنطقة 
مســـبقة الصب عالية الجـــودة للعديد 
من مشـــاريع شـــركة البـــرول الوطنية 
الكويتيـــة وشـــركة نفـــط الكويـــت، كما 
الهيئة العامة  مع  تتعاون "المجموعة" 
للطـــرق والنقل الـــري من أجـــل توفير 
لتشييد  الصب  مسبقة  الجسور  قطع 
جســـور مشـــروع تطوير طريق الغوص 
الجديـــد، بالإضافـــة إلى حواجـــز جســـور 

مشـــروع تطوير طريـــق الجهراء.

<< هل لديكم خطط مستقبلية 
للتوسع على صعيد المصانع أو 

الإنتاج أو المنتجات؟
تعمل "أســـيكو المجموعة" على تطوير 
منتجاتها وخدماتها بشـــكل مســـتمر، 
ممـــا يعني تطويـــر المصانـــع وخطوط 
الإنتـــاج ورفـــع كفاءتهـــا حـــن يتطلـــب 
ذلـــك، حتـــى نتمكن من الاســـتمرار في 
تلبية احتياجات الســـوق بنجـــاح، حاضراً 

 . مستقبلًا و

<< تلعب شركتكم دوراً بارزاً في 
جانب المسؤولية الإجتماعية، 

حدثينا عن هذا الجانب؟
بممارسات  المجموعة"  "أســـيكو  تلتزم 
الاســـتدامة والمحافظـــة علـــى البيئة، 
وذلـــك من خـــال تفعيل إجـــراءات الحد 
مـــن الانبعاثـــات الضـــارة للتقليـــل من 
تأثيرها على البيئة، إلى جانب المشـــاركة 
في الفعاليات والمبـــادرات التوعوية ذات 
الصلـــة. كمـــا تســـعى المجموعـــة إلى 
تعزيز ثقافة الاستدامة داخل شركاتها.
مجـــال  في  رائـــدة  شـــركة  وباعتبارهـــا 
الصناعـــة، تلعـــب "أســـيكو المجموعة" 
دوراً مهمـــً في خدمـــة المجتمع، وبناءً 
علـــى ذلـــك، تحرص علـــى المشـــاركة 
والأنشـــطة  المبـــادرات  في  باســـتمرار 
برامج  دعـــم  إلى  بالإضافة  المجتمعيـــة، 
التنميـــة وتمكـــن الشـــباب مـــن خلال 
تســـليحهم بالمعرفـــة والخـــرة التـــي 

تمكنهـــم مـــن بنـــاء مســـتقبل أفضل 
لهـــم ولمجتمعهـــم.

كما تحـــرص "أســـيكو المجموعة" على 
تطبيق أعلـــى معايير الأمن والســـامة 
داخـــل المصانـــع ومواقـــع العمـــل، إلى 
جانـــب توفـــر بيئة عمل آمنـــة وصحية 
لموظفيهـــا في جميع الأوقـــات، وذلك 
من منطلق إيمانها بأن جميع الإصابات 
العمـــل  أثنـــاء  تقـــع  التـــي  والحـــوادث 
يمكن تجنبهـــا والتحكم فيهـــا وإدارتها 
وتخفيـــض نســـبتها مـــن خـــال تعزيز 
ثقافـــة الوقايـــة مـــن الأخطـــار والالتزام 
والحفاظ  والســـامة  الأمن  بتطبيقـــات 
علـــى الأرواح بـــن كافـــة العاملـــن في 

. لمجموعة ا

<< متى يمكن أن نرى الشباب 
الكويتي يعمل في الوظائف 

المهنية بالمصانع؟ 
في  العمـــل  علـــى  الشـــباب  اقبـــال 
الوظائف المهنية بالمصانع ســـيعتمد 

الآتية: العناصـــر  على 
• تقديم الوعي الـــكافي بأهمية القطاع 
التنمية  في  ومســـاهمته  الصناعـــي 

الاقتصاديـــة كبديل للنفط
التعليميـــة  المؤسســـات  توفـــر   •
لتأهيلهـــم  المعتمـــدة  والتدريبيـــة 
للعمـــل والبروز في مجـــالات الصناعة 

طموحاتهـــم وتحقيـــق 
• تقـــديم التحفيـــزات والدعـــم الحكومي 
معيشـــي  مســـتوى  لتأمـــن  الـــازم 

سب  منا
• وجـــود أمثلـــة يقتـــدوا بها مـــع توفير 
فرص نقـــل الخبرات من خلال البعثات 

صناعياً المتقدمة  للدول 
• تنوع اختيارات المجـــالات الصناعية بما 

الشباب اهتمامات  يلائم 

<< هل ترين أن المرأة الكويتية 
قادرة على لعب دور ريادي في 

كل المؤسسات والقطاعات؟
علـــى الرغم مـــن أن القطـــاع الصناعي 
قد يهيمـــن عليه الرجال بشـــكل كبير، 
إلا أن الاعـــراف بوجـــود فـــرص وظيفية 
أكثر فيه للنســـاء هو أمـــر حتمي، حيث 
المرأة تساهم في تقديم مجموعة أكبر 
من وجهات النظر مما يحســـن العمل 

التعاوني. الجماعي 
بـــن  المســـاواة  أن  ذلـــك  إلى  أضـــف 
الجنسين لن تحسن القطاع الصناعي 
فحســـب، بل الاقتصاد ككل. ومع ذلك، 
ينبغـــي أن تكـــون الكفاءة هـــي المعيار 
الحاكـــم - كونهـــا العنصـــر الـــذي يحدد 
الشـــخص المناســـب للمنصب، سواء 

كان رجـــل أو امرأة.



كمـــا يجب أن يكون هنـــاك تحوّل ثقافي 
ضد الصـــور النمطية المتعلقة بالعمل 
المفاهيم  وتغيير  الإنشاءات،  قطاع  في 
الاجتماعيـــة وتحدي الوضـــع القائم، من 
خـــال التعليـــم الـــذي يلعب جـــزءاً كبيراً 
في تحقيق هذا التحوّل على المســـتوى 

والاجتماعي.  الأكاديمي 
وعلـــى الرغم مـــن أن الغالبية العظمى 
من خريجي الهندســـة في الكويت هم 
من الإنـــاث، إلا أن نســـبة ضئيلة منهن 
تمـــارس مهنة الهندســـة، ويرجع ذلك 
أساساً إلى أنه يتم تشجيعهن اجتماعياً 
على الالتحاق بمهنة أقل تطلباً. وعلاوة 
على ذلك، في أكـــر الأحيان، لا يتم تزويد 
أي من هـــؤلاء الطالبات بمســـار واضح 
نحو بدء وممارســـة مهنهـــن، ونحن لا 
نحتاج فقط إلى تشـــجيع هؤلاء الشابات 
على مواصلـــة حياتهم الوظيفية إلى ما 
بعد المســـتوى الجامعي، بـــل نحتاج إلى 
تزويدهم بالأدوات اللازمة لمســـاعدتهم 
علـــى فعـــل ذلـــك - ســـواء مـــن خلال 
التوجيـــه والتدريـــب الداخلـــي والتدريـــب 
بعـــد التخرج وتوفير المزايا التشـــجيعية 
في  النســـاء  وجـــود  أن  كمـــا  للعمـــل. 
المســـتويات الإدارية العليـــا يوفر للإناث 
القدوة والفرص المتاحـــة للانضمام إلى 

القطاع. هذا 

<< تم اختيارك أكثر من مرة 
ضمن قائمة أقوى 100 

امرأة عربية، حديثنا عن هذه 
التجارب؟

يشـــرفني حقا بأنه تم إختياري كمثال 
عن المـــرأة الكويتيـــة  الناجحة وهذه 
شـــهادة أعتز بها، وإنه لشـــرف لي أن 
أحصـــل علـــى لقـــب قائـــدة عالمية 
الاقتصـــادي  المنتـــدى  مـــن  شـــابة 
 World Economic( العالمـــي 
Forum(، كذلـــك بـــأن أصنـــف ضمن 
أقـــوى 100 امـــرأة عربيـــة في مجلـــة 
CEO، وضمن قائمـــة فوربس لأقوى 
100 ســـيدة أعمال عربية، علما بإنني 
لا اعتبرهـــا تكريمـــات شـــخصية، بـــل 
أنها  دليل علـــى المكانة الكبيرة التي 
تحتلها الكويت والمرأة الكويتية محلياً 
وإقليميـــً ممـــا ينم عن مـــدى الجهد 
الذي بذلتـــه لتحقيق إنجـــازات مهمة 
الصناعـــي  المجالـــن  في  ونوعيـــة 
والإنشـــائي، كونهـــا تتمتـــع بالقدرات 
الإداريـــة والعلميـــة الكافيـــة، إضافـــة 
إلى الخـــرات الضروريـــة لتكـــون رائـــدة 
بـــن ســـيدات المجتمعـــات العربيـــة 
الـــذي  الأمـــر  والخليجيـــة،  والعالميـــة 
نقلها مـــن المحليـــة للعالمية لتثبت 

ذاتهـــا في شـــتى المجالات. 

من خلال تجربتك، هل تعتقدين 
أن بيئة العمل في المصانع 

مناسبة للمرأة؟
الســـليمة  الإدارة  فيهـــا  توافـــرت  إذا 
والإشراف المتميز، مع كافة تطبيقات 
وإرشادات وتعليمات الأمن والسلامة، 
فســـتكون بيئة العمـــل في المصانع 
مناســـبة للمـــرأة والرجـــل علـــى حد 

الســـواء، حيـــث أن في عصرنـــا هـــذا، 
أصبح العمل داخـــل العديد المصانع 
يعتمد على القـــوة الذهنية لا البدنية، 
وقوة  الصبر  يتطلـــب  بالتأكيد  ولكنـــه 

. لتحمل ا

<< هل لعبت الأسرة دوراً 
في دعمكم للعمل في هذا 

القطاع تحديداً؟
لا شـــك بـــأن نجاح والـــدي كان مصدر 
ورؤيتـــه  لي،  واســـعة  وخـــرة  إلهـــام 
الوطنية،  المؤسســـة  هـــذه  بناء  في 
بمســـرة مهنية تمتد لأكـــر من 43 
وإدارة  تأســـيس  مجـــال  في  عامـــً 
الأعمال قضاها في المستوى الإداري 
والتنفيـــذي، مع رغبتـــي في أن أصبح 
جزءاً مـــن هـــذا الإرث الكبـــر والصرح 
دفـــع  مـــا  هـــو  الضخـــم،  الصناعـــي 
شغفي وطموحي للعمل في مجال 

والتصنيع.  الهندســـة 

<< كيف يمكنك التنسيق 
بين مسؤولياتك في العمل 

وواجباتك الأسرية؟
بـــن  التنســـيق  مـــن  تمكنـــت  لقـــد 
مســـؤولياتي في العمـــل وواجباتـــي 
الأســـرية إيمانا مني بمفهوم التوازن 
في الحيـــاة، وتخصيـــص الوقت الكاف 
لكل من عملـــي وعائلتي ومجتمعي 
دون تأثـــر الواحـــد علـــى الأخـــر، كمـــا 
أننـــي أســـعى دائما لتطوير نفســـي 

ومهاراتي وقدراتـــي حتى اتمكن من 
إضافة قيمة كبـــرة لعائلتي وعملي 

ووطني.
بـــأن  أشـــهد  أن  إلا  ولايســـعني 
"أســـيكو المجموعة" سببه بناء هذه 
المنظمة على أســـس ثابتـــه، وذلك 
الجيـــدة،  والمتابعـــة  الإدارة  إلى  يعـــود 
المتكامـــل  العمـــل  فريـــق  لاســـيما 

والمتمـــرس والجديـــر بـــكل الثقـــة.

<< هل ستقومين بتشجيع 
أبنائك على العمل الصناعي 

أم لا؟
علـــى  أبنائـــي  بتشـــجيع  ســـأقوم 
العمل في المجـــال الـــذي يرغبون به 
ويلهم شـــغفهم، حتـــى يتمكنوا من 
الابـــداع فيـــه واضافـــة قيمـــة له في 
المســـتقبل مما يســـاهم في خدمة 
وتنميـــة وطنهـــم وتحقيـــق انجـــازات 

ومشـــرفة. كبيرة 
ولكن لا شـــك بأن العمـــل الصناعي، 
غير أنه محوري وأساســـي، فإنه يعزز 
القـــدرة على الابتـــكار وينمى مهارات 
حل المشـــكلات، غير أنه يقوم بتنمية 
والتقنية.  والفنيـــة  الحرفية  القـــدرات 
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مق

طارق عبدالمحسن الدويسان
<< مؤسس ومدير عام شركة رواد العالمية للاستشارات والتدريب
تــرول جامـعـة الكـويت << أستـاذ ســابق في كليـة الهنـدسـة والبـ

6 حقائـــق يجـــب أن تدركها وتعيها كل شـــركة، بغـــض النظر 

عـــن نوعهـــا أو حجمهـــا، عـــن الزبون عند رســـم سياســـاتها 
إجراءاتها.  وتصميـــم 

6 حقائق على صاحب العمل أن يدركها



ال
مق
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هذه الحقائق هي:

<< غالباً ما يتخلى الزبون عن التعامل مع شركة معينة بسبب سوء جودة الخدمة، 
لا بسبب سوء جودة المنتج أو ارتفاع سعره.

<< اســـتعداد الزبـــون الحـــالي )Current Customer( للشـــراء هو أعلـــى بكثير من 
.)Prospective Customer( الزبـــون الُمحتمـــل

<< الُمحافظة على الزبون )Customer Retention( يُقلل التكلفة ويزيد الربح.
  << تكلفـــة المحافظة علـــى الزبون الحالي هي أقل بكثير من تكلفة كســـب زبون 

. جديد
<< الزبـــون الغير راضي هو أكثر اســـتعداداً للحديث عن تجربتـــه للآخرين من الزبون 

الراضي.
<< نسبة قليلة جداً من الزبائن المستائين تشتكي.
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الحقيقة الأولى
غالبـــً ما يتخلى الزبـــون عن التعامل 
مع شركة معينة بسبب سوء جودة 
الخدمة، لا بسبب سوء جودة المنتج 
أو ارتفـــاع الســـعر. هذا مـــا توصلت 
إليه دراســـة ميدانية أجرتها شـــركة 
أكسنتشـــر علـــى أكـــر مـــن 4,100 
زبون من ثمانيـــة دول يتوزعون على 
خمس قـــارات، حيث بيّنت أن ســـوء 
الخدمة هو الســـبب في تخلي %67 
مـــن الزبائـــن عـــن الشـــركات التـــي 
يتعاملون معها. وأكثر جوانب ســـوء 

الخدمة التـــي تم ذكرها هي:

مُقدمـــو  ووديّـــة  لباقـــة  مـــدى   •
. مـــة لخد ا

• مـــدى مُعالجـــة القضايـــا في وقت 
. سب مُنا

• مـــدى تجـــاوب وتعاطـــف مُقدمـــو 
لقضيـــة  معالجتهـــم  في  الخدمـــة 

الزبون.

في  الزبـــون  خدمـــة  توفـــر  مـــدى   •
مُناســـبة. أوقـــات 

وفي دراســـة ميدانيـــة أخـــرى تناولت 
المصارف، تبين أن حجم المشـــريات 
من منتجات مالية واستثمارات ارتفع 
لأكثر مـــن 85% عندما حظـــي الزبون 
بتجربة إيجابيـــة؛ بينما انخفض الالتزام 
المادي لأكـــر من 70% مـــن العملاء 

نتيجة مواجهتهم لتجربة ســـيئة.

لا يجـــب أن تُفاجئنا هذه الإحصائيات، 
فاســـتعدادنا لُمســـامحة النادل عن 
خطـــأه في الإتيان بطعـــام لم نطلبه 
يتلاشـــى عندما يتأخر هذا النادل في 
تصحيح خطأه أو عندمـــا يُكابر ويُبرر 

خطأه!

الحقيقة الثانية
 Current( الحـــالي  الزبـــون  اســـتعداد 
Customer( للشـــراء هـــو أعلى بكثير 
 Prospective( الُمحتمـــل  الزبون  من 
تُقدم  بالنســـبة لشركة   .)Customer
على ســـبيل المثال،  تدريبيـــة،  برامـــج 
فـــإن احتمـــال أن يُســـجّل زبـــون حالي 
في أحـــد برامجهـــا التدريبية يتراوح من 
60% إلى 70%، بينمـــا تنخفـــض هـــذه 
النسبة بشـــكل كبير لتصل إلى 5% إلى 
20% بالنســـبة لزبون محتمـــل. لذلك، 
يجب على المؤسسات أن تولي زبائنها 
الحاليـــن فائـــق اهتمامهـــا وحرصها 
وتُقدّمهـــم على ســـواهم في رعايتها 
وبرامجهـــا. ومـــن الملفـــت أن بعـــض 
المصارف تعطي حوافز للزبون الجديد، 
نظـــر  منخفضـــة  بفوائـــد  كإقراضـــه 
على  بذلك  وتفضلـــه  حســـابه،  تحويل 
الزبون الحالي، الذين رُبما يشعر بالغبن.

الحقيقة الثالثة
الحـــالي  الزبـــون  علـــى  الُمحافظـــة 
يُقلـــل   )Customer Retention(
التكلفـــة ويزيـــد الربـــح. بيّنـــت أحدى 
بنســـبة %2  الزيـــادة  أن  الدراســـات 
في المحافظة علـــى الزبون تكافيء 
تقليـــل التكلفة بنســـبة 10%. وفي 
دراســـة  أظهرت  المالية،  الخدمـــات 
في   %5 بنســـبة  الزيـــادة  أن  أخـــرى 
المحافظـــة علـــى الزبـــون تـــؤدي إلى 
زيـــادة في الربح بنســـبة 25%. هذه 
الزيـــادة في الُمحافظة علـــى الزبون 
يُمكـــن أن تأخذ شـــكل مُكافآت يتم 
منحهـــا للعاملين نظير نجاحهم في 
رعاية الزبائن الحاليين. أما الزيادة في 
مُعدّل  زيـــادة  بســـبب  فهـــو  الربـــح 
شـــراء الزبائـــن الحاليين مـــع الزمن، 
مـــع انخفـــاض تكلفـــة الُمحافظـــة 
الزبائن  استعداد  عن  ناهيك  عليهم. 
الحاليين لدفع سعر أعلى بالُمقارنة 

الُمنافسين. أســـعار  مع 

الحقيقة الرابعة
تكلفـــة المحافظة علـــى الزبون هي 
أقـــل بكثير مـــن تكلفة كســـب زبون 
جديد. فلقد تم تقدير تكلفة كســـب 
أربعـــة زبائن جدد بما يســـاوي تكلفة 
الُمحافظـــة علـــى زبـــون واحـــد )أي 
أن تكلفـــة المحافظـــة علـــى الزبون 
تســـاوي 25% مـــن تكلفـــة كســـب 

جديد(. زبون 

الحقيقة الخامسة
الزبون الغير راضي هو أكثر اســـتعداداً 
للحديث عن تجربته للآخرين من الزبون 
الراضي. فبعض الدراســـات أشارت إلى 
أن الزبـــون الغير راضـــي يُخبر 9 إلى 10 
أشـــخاص عن تجربته الســـيئة، بينما 
الزبـــون الراضـــي، يُخـــر 5 فقـــط عن 
تجربتـــه الإيجابية. وفي دراســـة أخرى، 
تبين أن الزبـــون الراضي يُخبر 9 إلى 12 
شـــخص عـــن الخدمـــة الجيـــدة التي 
تلقّاهـــا، بينما الزبـــون الغير راضٍ يُخبر 
20 شـــخص آخر عن الخدمة السيئة 

بها. حظي  التي 

الحقيقة السادسة
الزبائـــن  مـــن  جـــداً  قليلـــة  نســـبة 
كل  فمُقابل  تشـــتكي.  المســـتائين 
شـــخص مســـتاء قرر أن يشـــتكي، 
ألا  قـــرروا  آخـــر  شـــخص   26 يوجـــد 
مـــن  فقـــط   %4 )أي  يشـــتكون 
المســـتائين يشـــتكون(. ومـــن أبـــرز 
أســـباب إحجـــام الزبـــون عـــن تقديم 

هي: الشـــكوى 

• عـــدم معرفتـــه بكيفيـــة تســـجيل 
الشـــكوى.

إن  التمـــادي  أو  بالإحـــراج  شـــعوره   •
. شتكى ا

• اعتقاده بأن الشـــكوى لـــن تؤدي إلى 
. نتيجة

مُقـــدم  فعـــل  ردة  مـــن  خوفـــه   •
المؤسســـة.  أو  الخدمـــة 

الشـــائعين  هما  الآخيرين  الســـببين 
ورُبمـــا  العامـــة،  المؤسســـات  في 
في  العاملين  شـــعور  هـــو  الســـبب 
وظائفهـــم  أن  المؤسســـات  هـــذه 

آمنة بغـــض النظـــر عـــن أداءهم.

ختاماً
أن  علـــى  التأكيـــد  الُمهـــم  مـــن 
الحقائق الســـتة تنطبـــق على كافة 
المؤسسات، بما فيها المؤسسات 
الصناعيـــة، رُبمـــا بنســـب مُختلفـــة. 
وإدراك هـــذه الحقائق يترتـــب عليها 

هي: ثـــاث  سياســـات 

الأولويـــة  الخدمـــة  جـــودة  إيـــاء   •
المنتـــج. جـــودة  علـــى  والاهتمـــام 

الزبائـــن  علـــى  المحافظـــة  إيـــاء   •
على  والاهتمـــام  الأولويـــة  الحاليـــن 

جدد. زبائـــن  كســـب 

• بـــذل قصـــارى الجهد ورُبمـــا المال 
لإرضاء الزبون المســـتاء.

نتنـــاول في الفقرات التالية ببعـــض من التفصيل كل واحدة مـــن تلك الحقائق، 
ونُقدم حولهـــا بعض التوصيات.
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منيرة الصرعاوي هي مثال للشـــابات الكويتيات المثابرات، فهي بالفعل كانت إحدى النماذج 
المشرقة والمشـــرفّة التي قامت بالاعتماد على نفسها في تأسيس مشروعها التجاري 

الخـــاص، الذي نقلها إلى مجال العمل الحر.

بدأت منيرة الصرعاوي عملها في مجال صناعة "الدملوج" -وهو أحد أنواع الحلويات الكويتية 
 ،"Nuts & More" الشـــهية- في العـــام 2012، من خلال محلهـــا التجاري الذي حمل إســـم
ليتحول هذا المحل فيما بعد إلى سلســـلة محلات تنتشر داخل وخارج الكويت، حاملة معها 

ســـمعة طيبة وكبيرة بفضل جودة مذاقها وحلاوة طعمها.

»Nuts & More« منتج كويتي
اطلقته مبادرة كويتية شابة
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مجلـــة  مـــع  حديثهـــا  وخـــال 
"الصناعي" لم تنكر منيرة الصرعاوي 
أن البدايـــة لم تكـــن ســـهلة علـــى 
الاطلاق، خاصة وأن السوق الكويتي 
يشـــهد تنافســـية كبيرة في مجال 
المنتجـــات الغذائيـــة بشـــكل عـــام 
والحلويات بشـــكل خاص، إذ تنتشر 
محلات الحلويات في مختلف مناطق 
الكويـــت لتتنافس فيمـــا بينها على 

تقـــديم كل ما لـــذ وطاب.

وتضيـــف أنه بفضـــل الله وحرصها 
الشـــديد علـــى أدق التفاصيـــل في 
اســـتطاعت  فقد  إعـــداد "الدملوج" 
المنافسة في هذا المجال والتغلب 
علـــى الكثير من المنافســـن، حتى 
  "Nuts & More" أشـــتهر دملـــوج
بأنـــه "الدملـــوج" الاول في الكويـــت 

ومنطقة الخليـــج العربي.

وعندما ســـألناها عن أســـباب نجاح 
مشروعها واســـتمراريته، بل وحتى 
والتفوق  المنافســـة  في  الاستمرار 
أكـــدت الصرعـــاوي أن النجاح صعب 
والاســـتمرارية عليه أصعـــب، لكنها 
الســـبب  أن  بقولهـــا  اســـتدركت 
الرئيســـي في النجـــاح بعـــد توفيق 
الله ســـبحانه، هـــو الاصـــرار والصبر 
والعزيمـــة وعدم اليـــأس، إذ لا بد أن 
يواجه أي مشـــروع جديـــد الكثير من 
العقبـــات والصعوبـــات طـــوال فترة 
عملـــه، لكن النجاح يأتي بعد التغلب 
على تلك المشاكل والعقبات وعدم 
الانهزام أمامها، ناهيك عن أن هذه 
العقبـــات هـــي التي تكســـب الفرد 
الخـــرة والقوة التـــي تدفعه للأمام.

 Nuts &" وتشـــر الصرعـــاوي إلى أن
More" نجحـــت في وضـــع موطئ 

المحلـــي  الســـوق  في  لهـــا  قـــدم 
الكويتـــي من خلال عـــدد من الافرع 
المجمعـــات  أكـــر  في  المنتشـــرة 
التجاريـــة في الكويـــت، ثم مـــا لبثت 
وانطلقت إلى باقي الاسواق الخليجية 
الاخـــرى، وها هـــي تواصل خططها 
التوســـعية التي تســـعى من خلال 
إلى نشـــر دملوج "نتس أند مور" في 
الـــدول الأوروبية بعـــد نجاحها على 
الصعيـــد الخليجي والعربي، حتى أن 
عـــدد موزعـــي الشـــركة في الخارج 
وصـــل إلى أكـــر مـــن 40 موزعاً في 
كافـــة دول الخليـــج العربـــي، فيمـــا 
يبقى الطمـــوح الاكبر هـــو الوصول 

العالمية. إلى 
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 الاصرار والصبر والعزيمة 
وعدم اليأس اهم أسباب 

النجاح

عدد موزعي الشركة في 
الخارج وصل إلى أكثر من 

40 موزعاً
 

سلامة المنتج تأتي من 
سلامة المواد الاولية 

وسلامة العاملين عليها

ضمـــن  في  الشـــركة  فـــرع  ويأتـــي 
الجنـــاح الكويتـــي بالقريـــة العالميـــة 
الشـــركة  أفـــرع  اول  ليكـــون  بدبـــي 
الخارجية، علماً بأن إفتتاح هذا الفرع 
كان بناء علـــى دعوة من إدارة القرية 

نفســـها. العالمية 

ثقة محلية
الشـــركة  ســـاعد  مـــا  ان  وتضيـــف 
علـــى الانطـــاق منـــذ بدايتهـــا هـــو 
المحليـــة  الشـــركات  كـــرى  ثقـــة 
بدايـــة   Nuts & More بمنتجـــات 
مـــن شـــركة زيـــن للاتصـــالات التـــي 
كانت تقـــدم هذه المنتجـــات لجميع 
عمـــاء الـ VIP، وشـــركة علي الغانم 
ووكالـــة  الـــوزراء  ومجلـــس  وأولاده، 
الانبـــاء الكويتيـــة وإتحـــاد الصناعـــات 
الكويتية، والعديد مـــن الجهات التي 
أصبحـــت تعتمـــد منتجاتنـــا ضمـــن 
أهـــم منتجات الحلو الكويتي بســـبب 

جودته وجـــودة التغليف، حتى أن ردة 
كانت  الشـــركات  تلـــك  عمـــاء  فعل 
تعبر عن شـــكرهم وامتنانهم لهذه 
الشـــركات لتقديمها هـــذا النوع من 
الحلـــو، مؤكـــدة على أن هـــذا الدعم 
كان بمثابة حافز للاستمرار والحفاظ 

علـــى ثقة هذه الشـــركات.

معايير السلامة
التـــي  الســـامة  اشـــراطات  وحـــول 
"Nuts & More"والتـــي  تطبقهـــا 
علـــى  الحصـــول  علـــى  ســـاعدتها 
ســـمعة طيبة على الصعيد المحلي 
والاقليمـــي، أفـــادت الصرعـــاوي بـــأن 
شـــركتها حريصـــة كل الحـــرص على 
هـــذا الجانب، ذلك أن ســـامة المنتج 
تأتي من خلال ســـامة المواد الاولية 
وســـامة العاملين عليهـــا، وتضيف: 
"نحن حريصون علـــى الصحة العامة 
المـــكان  نظافـــة  وعلـــى  والســـامة 

واختيـــار أجـــود واطيـــب أنـــواع المواد 
اللازمـــة لعمـــل المنتج بغـــض النظر 
عـــن إرتفـــاع ســـعرها ففـــي قناعتنا 
الســـبب  هـــو  هـــذا  أن  الشـــخصية 
الرئيســـي وراء نجاحنا من بعد توفيق 

الله".

وتكشـــف الصرعـــاوي عـــن أحـــد أهم 
أســـباب نجاحهـــا ألا وهـــو "الســـعر"، 
مـــن  الرغـــم  علـــى  أنـــه  إلى  مشـــرة 
الارتفـــاع الكبير الذي طرأ على أســـعار 
عملنـــا  بدايـــة  منـــذ  الاوليـــة  المـــواد 
في 2012 وحتـــى يومنـــا هـــذا، فـــإن 
"Nuts & More"ظلـــت حريصة على 
اســـتخدام أجود المكونـــات الموجودة 
في الســـوق بغض النظر عـــن إرتفاع 
أســـعارها لتحافظ بذلـــك على نفس 
الجودة والطعم وبنفس الســـعر، مع 
إيمانها الكامل بأن الربح القليل الدائم 

أفضل مـــن الربح الكثـــر المنقطع.
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هنـــاك العديـــد من قصـــص النجاح 
التي سبقت إطلاق برنامج الصناعة 
منهـــا  الســـعودية،  في  الوطنـــي 
النحاس  لإنتـــاج  متكامـــل  "مصهـــر 
والزنك والرصـــاص"، في مدينة رأس 
الخير الصناعية، بالتعاون مع شـــركة 
وشـــركة  الســـنغافورية،  ترافيقـــورا 

الحديثة. التعديـــن 
 400 لإنتـــاج  المشـــروع  ويهـــدف 
ألـــف طن مـــن النحـــاس و200 ألف 
طـــن من الزنـــك و55 ألـــف طن من 

الرصاص، فضلًا عن إنتاج غيرها من 
المعادن الثمينـــة كالذهب والفضة.
وتُقـــدر تكلفة المشـــروع بنحو 10.5 
مليار ريـــال )2.8 مليار دولار أميركي(.
أول  المشـــروع  هـــذا  وســـيكون 
مصهـــر للنحـــاس في دول مجلس 
التعاون لـــدول الخليـــج العربية، كما 
سيســـهم في تلبية الطلب المتزايد 

على هـــذه المعادن الرئيســـة.

أول مصهر للنحاس في دول مجلس 
التعاون الخليجي
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أكّـــد وزيـــر الخزانة الأميركي ســـتيفن 
منوتشـــن أن الرئيـــس دونالد ترمب 
الصينيين  المفاوضـــن  كبـــر  إلتقـــي 
للتجـــارة خلال مباحثـــات ترمي إلى حل 
النـــزاع التجاري بين واشـــنطن وبكين.

وتثـــر الحـــرب التجاريـــة بـــن الصين 
شـــهدت  والتي  المتحـــدة  والولايـــات 
فرض رســـوم كبيرة على بضائع بأكثر 
من 360 مليار دولار توترا في الأسواق 

منذ أشـــهر.

العجـــز  رأب  ترمـــب  وضـــع  وفيمـــا 
مـــع  المتصاعـــد  الأميركـــي  التجـــاري 
الصـــن في قمـــة أولوياتـــه، يطالـــب 
أيضـــا  الأميركيـــون  المســـؤولون 
للسياســـة  المدى  بعيدة  بإصلاحـــات 
الصناعية الصينية للحد من الســـرقة 

للتكنولوجيـــا  المزعومـــة  الصينيـــة 
الأميركيـــة والتدخل الحكومي الصيني 

الكبـــر في الســـوق.

وأكّـــد منوتشـــن أن إنفـــاذ أي اتفـــاق 
وحمايـــة الملكيـــة الفكريـــة الأميركية 
الصينيـــة  للسياســـة  حـــد  ووضـــع 
المشـــركة  للمشـــاريع  الإجباريـــة 
كشرط لدخول الســـوق الصينية تعد 
"ثلاثة مـــن أهم القضايـــا على جدول 

. الأعمال"

أي  جعـــل  إلى  الحاجـــة  أنّ  إلى  وأشـــار 
اتفاقيـــة قابلة للتنفيذ أمـــر "واضح".

وتابـــع الوزيـــر "نريـــد التأكـــد مـــن أنه 
عندما نتوصل لاتفاق، ســـيمكن تنفيذ 
هذا الاتفاق"، وأوضح أنّ "هناك اتفاقا 

مع الصـــن بأنهم يفهمون ذلك".

وقـــال مراقبون إن الصين ســـرفض 
أي مطلـــب أميركـــي قد يعتـــر بمثابة 
عائـــق أمـــام خطة "صنـــع في الصين 

."2025

بـــدأ  التـــي  الخطـــة  هـــذه  وتهـــدف 
جعـــل  إلى   2015 عـــام  تنفيذهـــا 
الصين رائـــدة عالميـــً في التكنولوجيا 
ســـواء علـــى صعيـــد علـــم الروبوتات 
العاملـــة  الســـيارات  أو  الاتصـــالات  أو 

المتجـــددة. الطاقـــات  بواســـطة 

كمـــا أشـــاروا إلى أن حـــل مثـــل هذه 
الخلافـــات المعقـــدة يعد أمـــرا صعبا 
الهدنـــة  مـــن  أشـــهر  ثلاثـــة  خـــال 

التجاريـــة الحاليـــة.

3 مطالب أميركية لإنهاء حرب التجارة مع الصين



محطات وفلاتر معالجة المياه 
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قـــررت شـــركة صناعـــة الكیماویـــات 
البترولیـــة الدخـــول في اســـتثمار مع 
بمبینا الكندیة، لإقامة مصنع مشترك 
لإنتـــاج البـــولي بروبيلـــن في مقاطعة 
ألبرتـــا الكندیـــة بتكلفة تبلـــغ نحو 3.2 

ملیـــار دولار.

البترولیة  الكیماویـــات  شـــركة  وقالت 
التابعة لمؤسسة البترول الكويتية، أن 
المصنع الجديد ســـیقام عبر شـــركة 
كنـــدا والكویـــت للبتروكیماویـــات التي 
ســـتكون ملكیته مناصفة مع بمبینا.

نائـــب  المرزوقـــي  ســـلیمان  وقـــال 
للأولیفینـــات  التنفیـــذي  الرئیـــس 
الطاقـــة  إن  بالشـــركة  والعطریـــات 
الإنتاجیـــة للمصنع ســـتبلغ 550 ألف 
طن سنویاً، باســـتخدام تكنولوجیا نزع 
من  الانتهـــاء  متوقعـــً  الهیدروجـــن، 
المشروع في الربع الثالث من 2023.

»الكيماويات البترولية«
تشارك في إنشاء مصنع بكندا
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»أسبانيا« تشتهر بصناعات المنسوجات 
والتعدين وبناء السفن والصلب

خامس أكبر دولة إقتصادية في الاتحاد الاوروبي

مــــــدن 
صناعية

إســبانيا أو مملكــة إســبانيا هــي إحــدى الــدول الأوروبيّــة المطلّــة علــى المحيــط 
الأطلنطــي مــن الجهــة الغربيّــة، وعلــى البحــر الأبيــض المتوسّــط مــن الجهــة 
الجنوبية، وتشترك في حدود مع كلٍّ من أندروا، وفرنسا، والمغرب، والبرتغال، 

وعاصمتهــا مدينــة مدريــد، والتــي تعتــر أكــر مدنها.

ويعــدّ الكاســتيبانو أو الأســباني اللغــة الرســمية فيهــا بجانــب العديد مــن اللغات 
المحلية مثل: الباسكى، والكاتالانى، والجاليسى، ويجدر ذكر أنّها تحتلّ المرتبة 
الثانيــة مــن حيــث الكثافــة الســكانية في الجهــة الغربية من أوروبا بعد فرنســا، 
كمــا أنهــا رابــع أكــر دولــة في القــارة الأوروبيــة بعــد كل مــن: روســيا، وأوكرانيــا، 

وفرنســا.

وإضافــة لذلــك فإنهــا تعــدّ خامــس أكــر منطقــة جبليّــة في القــارة الأوروبيّــة 
بعــد سويســرا، والنمســا، وأنــدروا، وليختنشــتاين. 
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اقتصاد إسبانيا
 تعد إســبانيا ثاني أكبر دولة اقتصادية 
في العــالم، كمــا تعتــر خامــس أكــر 
دولــة اقتصاديــة في الاتحــاد الأوروبــي، 
وتمتــاز بأنهــا بلــداً زراعيــة، حيــث تعتبر 
مــن أكــر الــدول الزراعيــة في أوروبــا 
الغربيــة، إضافــة لذلك فقد بدأ نموّها 
عــام  في  ســريع  بشــكل  الصناعــي 
1950م، واســتمرّ علــى هــذا النحــو 
حتــى وصــل القطــاع الصناعــي لــوزن 

وحجــم يفــوق القطــاع الزراعــي.
تشــتهر  إســبانيا  أنّ  ذكــر  ويجــدر 
ومنهــا:  الصناعــات،  مــن  بالعديــد 
وبنــاء  والتعديــن،  المنســوجات، 

والصلــب.  الســفن، 

أهم المعالم السياحية في 
إسبانيا 

بالاســيو ريــال: وهــو القصــر الملكــي 
الأساســي لملــك إســبانيا،  والمقــرّ 
وتقــام فيــه الاحتفــالات الدوليــة فقط، 
الزمنيــة  الفــرة  في  بنــاؤه  تّم  وقــد 
التــي الواقعــة مــا بــن ســنة 1738م 
إلى ســنة 1755م، وقــد أقــام الملــك 
ســنة  في  فيــه  الثالــث  كارلــوس 

1764م.

الجــري لبولــز: هــي مدينــة واقعــة في 
مهرجــان  بإقامــة  وتشــتهر  نافــارا، 
ســان فرمــن، والــذي يتــمّ عقــده في 
عــام،  كلّ  مــن  يوليــو   14-06 تاريــخ 
وهو نشــاط يقام أمام العشــرات من 
الثــران التــي تجــوب شــوارع المدينــة.

لاكونشــا: هــي عبــارة عــن منطقــة 
تحميهــا الجــزر والمنحــدرات الحــادة 
مــن الريــاح القوية، وتعتــر أحد أفضل 
علــى  المدينــة  شــواطئ  وأجمــل 
إضافــة  الأوروبيــة،  القــارة  مســتوى 
لذلــك فهــي تمتــاز بإمكانيــة التمتــع 
الخلابــة  والمناظــر  الأمــواج،  بركــوب 
والجميلة، هذا عدا عن المشي على 

الكورنيــش.

الطعام في إسبانيا 
بالطعــام  إســبانيا  تشــتهر 
والمأكــولات البحريــة، والتــي تعتــر من 
ومــن  وأشــهرها،  الأطبــاق  أرخــص 
والبايــا،  الجازباشــو،  الأطبــاق:  هــذه 

والتــي يكــر تقديمهــا والإقبــال عليها 
الثــران. مصارعــة  مواســم  في 

الرياضة في إسبانيا
أشــهر  القــدم  كــرة  رياضــة  تعــد   
إســبانيا،  في  الرياضيــة  الأنشــطة 
ويجــدر ذكــر أنّ الــدوري الإســباني يعتــر 
مــن أبــرز العوامــل التــي تلعــب دوراً 
كبــراً في جــذب واســتقطاب الملايين 
والســائحين،  المشــجّعين،  مــن 
فريقــي  وخصوصــً  والمشــاهدين، 

ريــال مدريــد وبرشــلونة.

إلى  إســبانيا  يقســم  إســبانيا  منــاخ   
أربــع مناطــق من حيــث المناخ، وهي: 
المتوســط  الأبيــض  البحــر  منــاخ   •
القــاري: يســود في الأقاليــم الداخليــة 

ــد. ــل: مدري ــرة مث ــبة الجزي ــن ش م

المتوســط:  الأبيــض  البحــر  منــاخ   •
يســود المناطــق مــن أندلســيا وصولًا 
للسواحل الشرقيّة والجنوبيّة التابعة 
لجبــال البرينيــه، كمــا يمتــدّ لواجهــة 
البحــر مــن جهــة السلاســل الجبليّــة 
القريبة من الســاحل، وتعدّ برشــلونة 

مــن أبــرز المناطق التي يســودها هذا 
المناخ.

• منــاخ المحيطــات: والــذي يســود في 
جاليســيا، إضافــة للشــريط الســاحلي 
القريب من خليج بســكا، وتعتبر مدينة 

بلبــاو مــن أبــرز مناطق هــذا المناخ.

ــود في  ــداري: يس ــبه م ــاخ الش • المن
ــاز هــذه المناطــق  ــاري، وتمت جــزر الكن
برطوبتهــا العاليــة، وبغناهــا بأشــجار 

ــواطئها.  ــرة ش ــل، وبوف النخي
• المنــاخ الماطــر: يســود المناطــق 

الشــمالية. الجبليــة 

 بماذا تشتهر إسبانيا ؟
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 7 لأعلـــى  حاضنـــة  دبـــي  أصبحـــت 
ناطحات ســـحاب فندقية من أصل 
أعلى 10 فنادق في العالم، كما تعد 
المدينـــة حاضنة لأعلـــى 12 ناطحة 
ســـحاب فندقية بقائمة أعلى 100 

العالم. في  فنـــدق 

وطبقاً لصحيفـــة البيان، كان المركز 
الأول في أعلى 10 فنادق في العالم 
مـــن نصيب جيفورا على ارتفاع 356 
متراً، يليه جي دبليـــو ماريوت ماركيز 

بارتفـــاع 355 متراً لكلا البرجين.

ويأتـــي ثالثـــً بـــرج روز ريحانـــا بـ 333 
مـــراً، ثم بـــرج العـــرب بــــ 321 متراً، 
وأبراج الإمارات بـ 309 أمتار ثم بايوكا 
في بانكـــوك بارتفـــاع 304 أمتـــار، ثم 
ووكســـي في الصين بــــ 303 أمتار، 
ثـــم ميلينيوم دبـــي بـ 294 مـــراً، ثم 
أبـــراج البيت في الســـعودية بارتفاع 

متراً.  279

ومن المتوقـــع أن تشـــهد الإمارات 
إنجاز 5 ناطحات سحاب خلال 2019، 
الثانيـــة  المرتبـــة  في  يجعلهـــا  مـــا 
بعد الصـــن الأولى في العـــالم بإنجاز 
متوقع لـ 26 ناطحة سحاب جديدة.

أعلى 7 ناطحات فندقية بالعالم..
موجودة في دبي
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بيت السدو

أشـــرى يوســـف شـــرين بهبهاني 
البيـــت عـــام 1938م، وأضـــاف عدة 
الأصلـــي،  البنـــاء  علـــى  تعديـــات 
فقســـم الدور الأرضـــي إلى طابقين 
كما كســـيت أرضية البيت بالكاشي 
)البلاط( وأضيـــف مدفأتان في الدور 

الأرضي.

وفي عـــام 1952 أدخلت الكهرباء إلى 
البيت وركبت المراوح في كل الغرف. 

وبسبب انتقال الأســـرة الكويتية إلى 
المناطق الســـكنية الحديثة، غادرت 
أسرة بهبهاني البيت ليدشن عصراً 
جديـــداً لـــه، يحتضـــن فيـــه فناً من 
فنون الباديـــة ذو تاريـــخ عريق، وهو 
فن السدو، حيث تســـتخدمه حاليا 
الجمعية الحرفية التعاونية للســـدو 

1979م. عام  منذ 

شـــأن  شـــأنه  الســـدو،  بيت  يتكون 
دور  مـــن  الكويـــت،  بيـــوت  معظـــم 
واحد. وبعـــد أن انتقلـــت ملكيته إلى 
يوســـف بهبهاني، أضيـــف إليه دور 
أول وأغلقـــت بعض ملاقـــف الهواء 
)البادجير( وأضيفت خزائن خشـــبية. 

المدخـــل  مداخـــل:  ثـــاث  وللبيـــت 
الرئيســـي للديوانيـــة ويفتـــح علـــى 
جهة شارع الخليج العربي، ومدخل 

آخر علـــى نفس الجهة ويســـتغل 
لســـكن الضيـــوف، ومدخـــل ثالـــث 
يحتل جهة الشمال الشرقي وهو 
مدخل الحريم. كذلك، يتســـم البيت 
بميـــزة تجميلية خاصة به من حيث 
اســـتخدام الآجر لمدخلـــن )مدخل 
الديوانية ومدخل الحريم( مع زخارف 
من مادة المينا والأقـــواس والأبواب 

الخشـــبية والشبابيك 

بناه يوسف المرزوق عام 1929م ويقع في منطقة القبلة، التي تطل على شارع الخليج العربي. 
وتبلغ مســـاحته 1061.5 مـــراً مربعاً. وهو من المباني القليلة المتبقيـــة من حقبة الكويت قبل 
النفط، ويمتاز بالجمع بين أســـلوب العمارة الكويتية التقليدية من حيث التصميم وفن العمارة 
الهندية من حيث الزخارف المنفذة على الأبواب والشـــبابيك. وهو أول منزل خاص بني من مادة 
الإســـمنت والكونكريت المســـلح في الكويت، وأشـــرف على بناءه أحد المعماريـــن الهنود الذي 

أحضر إلى البلاد خصيصاً لهذا الغرض .



حوش الديوانية

بـــاب  يقـــود  الرجـــال(:  )اســـتقبال 
المدخل الرئيســـي إلى دهليز قصير 
)ممـــر( يفتح على حـــوش الديوانية، 
التي تقـــع إلى يمين المدخـــل. وقد 
أضاف إليها السيد يوسف بهبهاني 
مدفـــأة على الطـــراز الأوروبي، ولون 
ســـقفها بألـــوان وزخـــارف متنوعه. 
وهنـــاك درج يـــؤدي إلى غرفـــة بالدور 
غرفتـــان  وكذلـــك  والســـطح  الأول 
وممـــر يؤديـــان إلى حـــوش الحـــريم 

ودورتـــن للمياه ومدخـــل للقبو. 

حـــوش المطبخ: وهو حوش صغير 
يســـتغل لأعمـــال الطبخ وغســـيل 
لـــأواني وغـــرف الخدم ، بـــه حمامين 

. وبئر 

مـــن  ويتكـــون  الضيافـــة:  حـــوش 
جهـــة  ومدخـــل  وحمـــام  غرفتـــن 

. لحرم ا

البادجير 

الغـــرف  أكـــر  في  البادجـــر  تتـــوزع 
عناصـــر  مـــن  فهـــي  الرئيســـية، 
التهوية الطبيعيـــة التي تبنى عادة 
علـــى الجـــدران الخارجيـــة وخاصـــة 

الجانـــب الجنوبـــي الشـــرقي منها. 
وكانـــت آبـــار الملاقـــف تبنـــى عادة 
داخـــل ســـمك الحائـــط وتمتـــد إلى 
بفتحة  الغالب  في  لتنتهي  الأسفل 
لا يزيـــد ارتفاعهـــا عـــن الأرض بمتر. 

وهنـــاك أيضا نوع آخر مـــن المنافذ 
في البيـــت، وهـــي مســـارب الهواء 
للريح.  المعاكس  للاتجاه  المواجهة 

السدو

يطلـــق أهـــل البادية كلمة الســـدو 
علـــى عملية حياكـــة الصوف وعلى 
نـــول الحياكة نفســـه. وتعتبر حياكة 
الصوف من أقدم الحـــرف التقليدية 
في شـــبه الجزيـــرة العربيـــة، التـــي 
ببيئتهـــا  البدايـــة  منـــذ  ارتبطـــت 
الصحراوية ونمط المعيشـــة فيها. 
فالنمط المعيشـــي للبادية يعكس 
كفـــاح الإنســـان للتأقلم مـــع البيئة 
القاســـية والانتفـــاع بمـــا تجـــود به، 
ولذلـــك فإن مســـكن البـــدوي )بيت 
الماعز  شعر  من  مصنوع  الشـــعر( 
وصـــوف أغنامه، وغـــذاؤه من حليب 
ولحـــوم قطيعة. وتمثـــل الخيمة أو 
بيت الشـــعر الملجأ الذي يرتاح فيه 
مـــن عنـــاء حياتـــه الشـــاقة ويمتع 
نظره بالمنسوجات الزاهية بألوانها 

ونقوشـــها الجميلة والتـــي تختلف 
بالمقارنـــة مـــع بســـاطة حاجياتـــه 

المادية 

الباديـــة  حـــرف  مـــن  والســـدو 
الأساســـية التـــي تعبر المـــرأة من 
خلالهـــا عن مهـــارة يدويـــة فائقة. 
منذ  بمزاولـــة الحرفة  تبـــدأ  فالفتاة 
علـــى  وتعمـــل  أظفارهـــا  نعومـــة 
مساعدة أمها في الغزل والصباغة 
وحياكة أجزاء بيت الشعر )الفلجان(. 
وعند بلوغها سن السادسة عشر 
غالبا ما تكون قد ألمت بحياكة أغلب 
النقوش. وتلقب المرأة الماهرة في 
الحياكـــة ”ظفرة“، أي فائـــزة، وكانت 
تحظـــى بكثير مـــن إعجـــاب وتقدير 

. جماعتها

وتقوم النســـاء بغزل الصـــوف الذي 
يجـــز في أواخـــر فصل الربيـــع. وعند 
استقرار القبيلة في فصل الصيف. 
والحياكـــة  بالســـدو  النســـاء  تبـــدأ 
مســـتخدمات في ذلـــك نـــولًا أفقياً 
ونقلـــه،  تركيبـــه  يســـهل  بســـيطاً 
بالإضافـــة إلى مغـــزل يـــدوي. وتمـــر 
حياكة الصوف بمراحل مختلفة، من 
جز للصوف إلى تنظيفـــه إلى غزله ثم 
صباغتـــه، وكل مرحلة منها ضرورية 

المنتج. لجـــودة  ومهمـــة 

عـــن  عبـــارة  أساســـً  والســـدو 
نســـيج مســـطح وجهـــه وظهره 
النقـــوش.  باســـتثناء  متشـــابهان 
ومـــن أهـــم النقـــوش التقليدية في 
حياكة الســـدو هي: العين، الضلعة، 
ضروس الخيـــل، العويرجان، المذخر، 
الشـــجرة، والرقـــم. ويســـتخدم في 
صناعة الســـدو خيوط صوف الأغنام 

ووبـــر الجمـــال والقطن.

الترميم والصيانة

أنجـــز المجلـــس الوطنـــي للثقافة 
وصيانـــة  ترميـــم  والآداب  والفنـــون 
البيـــت مـــع إزالـــة بعـــض الإضافات 
التـــي تؤثـــر علـــى أساســـاته: مثل 
الـــدور الأول في غـــرف الواجهة في 
حـــوش الديوانية وحـــوش الضيافة 
اســـتبدلت  وقـــد  الحـــرم.  وحـــوش 
الكهربائية،  والتمديـــدات  الأرضيـــات 
وأعيـــدت معالجـــة الخشـــبيات في 
البيت حتى يمكن اســـتغلاله متحفاً 
ومعرضاً لتاريخ السدو بالتعاون مع 

الجمعيـــة الحرفية للســـدو.
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التفـــاح الاخضـــر من فواكـــه فصل 
الصيـــف حلـــوة المـــذاق ومتعـــددة 
الفوائـــد والغنية بالعناصـــر الغذائية 
المختلفة، حيث يحتوي على نســـبة 
منخفضة من الســـكر ونسبة عالية 
مـــن المـــاء والألياف، وغنـــي بالعديد 
البوتاســـيوم  مثـــل  المعـــادن  مـــن 
والنحـــاس والحديـــد ويحتـــوي علـــى 
فيتامـــن )ج(، ومـــن الفواكـــه قليلة 
الســـعرات الحراريـــة بل هـــو أفضل 
الســـعرات  قليلة  الغذائية  الأطعمة 
الحرارية، وهذا الأمر ما يجعل التفاح 
لإنقاص  جداً  مناســـب  غذاء  الأخضر 

وثباته. الـــوزن 

الجســـم  يمنـــح  الأخضـــر  التفـــاح 
الطاقـــة اللازمـــة إلى جانـــب أنه يقوي 
عمـــل جهـــاز المناعـــة لأنـــه يحتوي 
والتـــي  للأكســـدة  مضـــادات  علـــى 
بدورهـــا تحمـــي الخلايـــا مـــن التلف 
الســـموم،  مـــن  الجســـم  وتخلـــص 
ونظـــراً لكمية الميـــاه الكبـــرة التي 
توجـــد بالتفـــاح الأخضـــر فإنـــه يمنح 

بالشـــبع. الشـــعور 
الاخضـــر  التفـــاح  يعمـــل  كذلـــك 
على تخليص الجســـم مـــن الغازات 
ويعمل  البطـــن  لانتفـــاخ  المســـببة 
على تقليل نسبة السكر بالدم، كما 
يتحكـــم التفـــاح في نســـبة هرمون 

الأنســـولين بالـــدم وهـــذا مـــا يجعل 
الدهـــون المتراكمة بالجســـم تقل، 
ويعود الســـبب إلى أن الســـكر الزائد 
يتجمـــع علـــى شـــكل دهون،يحتوي 
البوليفينولات  علـــى  الأخضـــر  التفاح 
البكتـــن  مـــادة  بجانـــب  والأليـــاف 
الموجودة بالقشور وبدورها تحسن 
عمليـــة الهضم بالمعدة، ويســـاعد 
رجيم التفاح الأخضر في تحسن نوع 
البكتيريـــا عنـــد أصحاب الـــوزن الزائد 
لدى  بالموجـــودة  مشـــابهة  فتكون 
العادي.  الـــوزن  أصحاب  الأشـــخاص 

رجيم التفاح الاخضر





الصناعي |  52   

ية
ذائ

 غ
ية

اف
ثق

11 فائدة لـ »الزبيب الأسود«
للطاقـــة  غنـــي  مصـــدر  هـــو  الزبيـــب 
والفيتامينـــات والمعـــادن، ويحتوي 100 
غرام من الزبيب على 249 ســـعرًا حراريًا 
مـــن الطاقة، وهي مفيدة للأشـــخاص 
الذيـــن يحتاجون إلى المزيـــد من الطاقة، 
ومحتـــوى الأليـــاف مـــن الزبيـــب مرتفع 
بالمقارنـــة مـــع العنـــب ، ويعتـــر ملينًا 
طبيعيًـــا، كمـــا أن مســـتويات الطاقـــة 
التـــي تقدمهـــا الزبيـــب عاليـــة ، ويتـــم 
اســـتخدامها في المقويـــات الصحيـــة، 
في  يستخدمونه  الرياضة  عشاق  لذلك 

. اليومي  الغذائـــي  نظامهـــم 

ويعد الزبيب الأســـود أفضـــل علاج لفقر 
الـــدم، فالزبيـــب لديـــه كميـــة عالية من 
الفيتامينات ومحتوى الحديد الذي يساعد 
في الحد من فقـــر الدم ، كما أن محتوى 

النحـــاس في الزبيـــب يســـاعد في إنتاج 
الخلايـــا الحمراء، ويســـاعد تنـــاول الزبيب 
بانتظـــام في التئـــام الجروح، كما يســـرع 
من تخثر الدم عند حدوث الجرح، لذا فإنه 
وجبة مثالية للأشـــخاص الذيـــن يعانون 
من فقر الدم بسبب عوز الحديد، ويمكن 
أخـــذ الزبيـــب الطـــازج المخـــزن بشـــكل 
الطهـــي،  في  واســـتخدامه  صحيـــح 
كما يمكـــن اســـتخدام الفواكـــه الجافة 
مثـــل اللـــوز والتمـــر جنبـــا إلى جنـــب مع 
الزبيـــب، وبعض الزبيب يتم اســـتخدامها 
عـــن طريـــق غليهـــا بالحليـــب، والزبيـــب 
المســـتخدمة مع الحليب الدافئ ، يجب 
أن تكون بدون بـــذور، ويمكن رش الزبيب 
فوق الشوفان، وهذا من شأنه أن يوفر 

بداية صحيـــة في الصباح.

فوائد أخرى للزبيب الأسود

1- ملين طبيعي

2- علاج الحموضة

3- يعمل كمضادات الأكسدة

4- محاربة تسوس الأسنان

5- علاج العقم

6- الحصول على بشرة نضرة

7- الحصول على شعر صحي

8- علاج الأرق

9- تنظيم مستويات الكوليسترول

10- منع حصوات الكلى

11- خفض الوزن
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www.agility.com

@agilityKWAgilityMEA agilityKWTAgility Kuwaitredkwt@agility.com1809222 / 96624552 / 97273939

مميزات مجمع الفحيحيل:
• مساحة الوحدة ٤٠م٢

• توافر البنى التحتية الأساسية
• نظام تصدٍ للحرائق

• توفير خدمات الأمن على مدار الساعة
• مواقف سيارات مجهزة

• قاعة اجتماعات وتدريب

فتح الباب لأنشطة جديدة، منها:
• صناعة البرمجيات

• تصنيع وتجميع وصيانة جميع 
أنواع الأجهزة الطبية والمعدات لذوي 

الاحتياجات الخاصة

• منتجات أنظمة الطاقة الشمسية
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إذا كنـــت تفكـــر في الحصـــول علـــى 
عدســـات لاصقة  فمن الممكن أن 
تجد صعوبـــة في الاختيار بين الأنواع 
المختلفة المتوفـــرة، ويعتمد اختيار 
نـــوع العدســـة اللاصقة المناســـب 
مـــن  متنوعـــة  مجموعـــة  علـــى 
العوامـــل، بمـــا في ذلـــك احتياجاتك 
حياتـــك  ونمـــط  الرؤيـــة  لتصحيـــح 
وتفضيلاتـــك الشـــخصية، وأفضـــل 
بشـــأن  القـــرار  لاتخـــاذ  طريقـــة 
العدســـات المناســـبة هـــي إجـــراء 
ومناقشـــة  للعيـــون  دقيـــق  فحص 
وضعـــك مع أحـــد أخصائـــي العناية 
بالعـــن، وســـوف تســـاعدك علـــى 
النظر في الخيـــارات المتاحة أمامك 

واختيـــار أفضل الاتصـــالات لموقفك 
. ص لخا ا

أنواع العدســـات اللاصقة التي يجب 
اختيارها

عدسة لينة
هـــذا النوع مـــن العدســـات مصنوع 
البلاســـتيك وتسمح  أو  البوليمر  من 

بمرور الاكســـجين.

العدسة صلبة
هذا النـــوع من العدســـات غير قابل 
ولا  اللينـــة،  العدســـة  مثـــل  للثنـــي 

الأكســـجين. بمرور  يســـمح 

العدسات قابلة الاختراق
ويصنع هذا النوع من العدسات من 
البلاستيك الصلب، ولكنه مرن بعض 

الشيء للسماح بمرور الأكسجين.

العدسات اليومية
اســـتبدالها يوميـــا يعني أنـــك ترتدي 
دائمـــا زوجا جديدا، كمـــا أنها مريحة 

حيث لا تتطلـــب أي تنظيف.

عدسات الاتصالات الموسعة
وتتكـــون مـــن مـــادة خاصـــة تمكنك 
مـــن اســـتخدام زوج لمـــدة تصل إلى 

30 يومًـــا.

العدسات الملونة
وهذا هو النوع الذي يتم استخدامه 

غالبًا لأغراض تجميلية بحتة.

عدسة ثنائية البؤرة
وهذا هـــو نوع خاص من العدســـات 
مثالي للأشـــخاص الذيـــن يعانون من 

طول النظر الشـــيخوخي.

 عدسات التوريك
وهـــو نـــوع خـــاص مـــن العدســـات 
الذيـــن  للأشـــخاص  التصحيحيـــة 

الاســـتجماتيزم. مـــن  يعانـــون 

افضل انواع العدسات التجميليه
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حديقة »خاو ياي« بتايلاند
الأماكـــن  مـــن  العديـــد  تايلانـــد  تضـــم 
هـــذا   ، المميـــزة  و  الرائعـــة  الســـياحية 
فضلا عـــن أنها تضم العديد من الأماكن 
الســـاحرة والرائعـــة ، و منها العديد من 
الحدائق الخضراء و المسطحات المائية 

وغيرها. المميـــزة 

تقـــع حديقـــة »خاو يـــاي« في بلـــدة باك 
تشـــونغ الصغيرة التي تبعـــد حوالي 200 
كـــم مـــن بانكـــوك، وتعتـــر مكانًـــا رائعًا 
لتايلاند  الطبيعيـــة  المناظر  لمشـــاهدة 

في طريقـــك إلى الشـــمال.

ويمكن الوصول إلى منطقة باك تشـــونغ 
بالســـيارة ، مـــع الطريـــق الســـريع من 
بانكـــوك إلى ســـاربوري، ثم اتبـــاع الطريق 
الســـريع 2 ؛ بالقطـــار على خـــط بانكوك 
ناخـــون راتشاســـيما، أو بالحافلـــة مـــن 
محطـــة بانكـــوك الشـــمالية للحافـــات 

ســـاعات(. )حوالي 4 

في  الأولى  الوطنيـــة  الحديقـــة  وتحتـــوي 

تايلانـــد علـــى كل شـــيء في الطبيعـــة 
مـــن جبال، وغابة كثيفـــة، وحيوانات برية 
غريبة وشلالات وبحيرات، و يمتد المنتزه 
المترامـــي الأطراف الذي يغطي أكثر من 
2100 كيلومـــر مربع إلى أربع محافظات 

و يحمـــل شـــيئا لكل من يـــزور هنا.

شلالات خاو ياي
لن تكتمل الرحلة إلى خـــاو ياي دون زيارة 
للعديد من الشـــالات، و تعتبر شـــالات 
 ، الأمثـــل  الخيـــار  هـــو   Haew Narok
باعتبارهـــا أعلى شـــالات المنتزه )و هو 
أيضًـــا مكان مميـــز للفيلـــة التي تمنحك 
مســـاحة كبيرة من المتعة ، كما يحبون 
هـــذه المنطقـــة( ، و يمكـــن الوصول إلى 
هـــذا الجمـــال ذي الثلاث مســـتويات من 

خلال المشـــي لمســـافة 600 متر.

وإن كنـــت مـــن محبـــي المتعـــة و الاثارة 
فـــا تفوتـــك تلـــك المنطقـــة الرائعة، و 

الســـحلبية  شـــال  باســـم  المعروفـــة 
لأن بســـاتين الفاكهة تحيـــط بالصخور، 
وتســـتحق المشـــاهدة أيضًـــا، و هنـــاك 
عدد من الشـــالات الأخرى الأصغر حجماً 
و الأقـــل شـــهرة يمكن للنزلاء المشـــي 

فيها

القمم الجبلية في حديقة خاو ياي
قد يرغـــب الـــزوار في الســـر إلى واحدة 
مـــن القمم المتعددة التـــي توفر مناظر 
وأعلـــى   ، المحيطـــة  للمنطقـــة  رائعـــة 
الجبـــال تقـــع في الجـــزء الجنوبـــي مـــن 
الحديقـــة ، و خـــاو لايم )1328م( و خـــاو 
و  م(،   1350 الأخضـــر  )الجبـــل   Khiau
يمكـــن تســـلق كلاهما خـــال جولة ليوم 
واحـــد، ويتـــم تعليـــم المســـارات وفقًـــا 
لمســـتوى الصعوبة ، لذا تحقق من أدلة 
المنتزهـــات لمعرفـــة مـــا هـــو مفتوح و 

من. آ
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ضمـــن موســـمه الثقـــافي الحـــالي، 
يستضيف مركز جابر الاحمد الثقافي 
خـــال الفترة مـــن 20 إلى 24 مارس 
الجـــاري، عـــرض »ثريلر« الحـــي الذي 
يأتي إلى الكويت مباشـــرة من وست 
إنـــد بالعاصمـــة البريطانيـــة لنـــدن، 
وذلك بعـــد النجاح الكبير الذي حققه 

خلال الســـنوات العشر الماضية.
وفي هـــذا العـــام يحتفـــي العـــرض 
بمســـرة واحـــد مـــن اعظـــم نجوم 
الغنـــاء والترفيه في العـــالم، الا وهو 
»ملك  جاكسون  مايكل  الاســـطورة 

البوب«.
ويـــزور عـــرض »ثريلـــر« الكويت لأول 
مـــرة، بعـــد أن شـــاهده أكـــر مـــن 

دولـــة،  في 30  شـــخص  ملايـــن   5
رحلـــة  في  جمهورهـــا  ليصطحـــب 
اســـتعراضية  غنائيـــة  موســـيقية 
اللذيـــن  والإبهـــار  بالإثـــارة  حافلـــة 
اتســـمت بهمـــا المســـرة الفنيـــة 

جاكســـون. لمايـــكل  الطويلـــة 
ولمدة ســـاعتين ســـوف يســـتمتع 
الحضـــور بباقـــة من أشـــهر أغنيات 
حي  عـــرض  في  جاكســـون  مايـــكل 
مباشر يســـتعيد موسيقاه وحركاته 
الراقصـــة المعروفـــة في ليلـــة لـــن 

. تنسى
جديـــر بالذكـــر أن مايكل جاكســـون 
 ،1958 أغســـطس   29 في  ولـــد 
وهـــو الابن الثامن لعائلة جاكســـون، 

حيث بـــدأ الغناء في الخامســـة من 
عمـــره بصحبـــة أشـــقائه مكونـــن 
ثـــم  فايـــف«،  »الجاكســـون  فريـــق 
تألقت موهبته عندما اتجه إلى الغناء 
بمفرده في نهاية السبعينات ليتربع 
لاحقـــً في منتصف الثمانينات عرش 
موســـيقى البوب ويحمل لقب ملك 

. ب لبو ا
كتـــب مايكل جميـــع أغنياته ولحنها، 
بالإضافـــة إلى مهاراتـــه في الرقص 
وموهبته في التمثيـــل التي ظهرت 
في أغنياتـــه المصـــورة التي ما زالت 

تبهر المشـــاهدين عند عرضها.

“ثريلر لايف” لأول مرة في مركز جابر الاحمد
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“اتحاد الصناعات” يوقع مذكرة تفاهم
مع »التعليم التطبيقي«  

وقـــع إتحـــاد الصناعـــات الكويتيـــة مؤخراً 
العامـــة  الهيئـــة  مـــع  تفاهـــم  مذكـــرة 

والتدريـــب. التطبيقـــي  للتعليـــم 

ووقـــع الاتفاقيـــة عـــن إتحـــاد الصناعات 
الكويتيـــة رئيس مجلس الإدارة حســـن 
الهيئـــة  عـــن  الخـــرافي، فيمـــا وقعهـــا 
التطبيقـــي والتدريـــب  للتعليـــم  العامـــة 

د.علـــي المضف. العـــام  المديـــر 

وتحفيـــز  جـــذب  إلى  الاتفافيـــة  وتهـــدف 
في  للعمـــل  الجـــدد  الهيئـــة  خريجـــي 
رافـــداً  يعـــد  الـــذي  الصناعـــي  القطـــاع 
أساســـياً مـــن روافد الاقتصـــاد الوطني، 

الكبـــر  الإهتمـــام  ظـــل  في  ســـيما  لا 
الـــذي تبديـــه مختلف مؤسســـات الدولة 
في الوقـــت الراهـــن لتوجيـــه الخريجـــن 
الكويتـــن للقطـــاع الخـــاص والصناعي.

الاتفاقيـــة علـــى تحديد  كمـــا ســـتعمل 
التي يتطلبها  الفنيـــة  المهن والوظائف 
ســـوق العمـــل الصناعـــي في الكويـــت، 
بحيـــث تقـــوم الهيئـــة العامـــة للتعليـــم 
والـــدورات  البرامـــج  بإعـــداد  التطبيقـــي 
التدريبيـــة التـــي تســـاعد الطلبـــة علـــى 
التركيـــز عليهـــا والتوجه لها بعـــد التخرج 

. شرة مبا

حسين الخرافي و د.علي المضف عقب توقيع مذكرة التفاهم
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إتحاد الصناعات
ينفذ مجموعة من البرامج التدريبية

... وبرنامج »قانون البروتوكول للقياديين«

... وبرنامج ثالث مع الدكتورة سهيلة المطوع

نفـــذ اتحاد الصناعات على مدى يومي 3-4 فبراير 2019  البرنامج 
التدريبي )Effective Communication Techniques(  تقنيات 
الاتصـــال الفعـــال، الذي أقيم في فنـــدق فوربوينتس الشـــراتون  
بمشـــاركة  19 مـــن العاملـــن  في المصانع المحليـــة ،وقد أعد 
البرنامج وقدّمه الاســـتاذ يوســـف  الحســـني من سلطنة عمان 
بطريقـــة مميـــزة. وتركزت أهـــداف البرنامج في كيفيـــة التواصل 
مع العملاء والمســـئولين في بيئة عمل ناجحة ومن أهم المحاور 

عليها: ركز  التي 

-  لغـــة الجســـد الصحيحـــة المســـتخدمة في بيئـــة العمـــل /  
المظهـــر العـــام / نـــرة الصوت.

-  أساليب ادارة الخلافات وسوء الفهم
-  مهـــارات التواصل مع الثقافات الاخـــرى/  التحدث بلغة أخرى 

باحترافية مهنية /  تحسين الاقناع العالمية
- التعامل مع النقد

- التعامل مع الانتقادات / المفاجآت
- آداب الاستماع والانصات

كمـــا تم تنفيـــذ برنامج البرنامـــج التدريبي ) قانـــون البرتوكول 
للقياديـــن والتواصل ( والذي اســـتهدف قياديي ومســـؤولي 
الهيئة العاملة للقوى العاملة، واقيم في دار حمد، تعبيراً عن 

التعاون والعلاقة الوثيقة مابين الاتحاد والهيئة ، حيث شـــارك 
فيـــه  عدد 21 موظفاً من الادارة العلية والاشـــرافية.

برنامـــج   فـــكان  فبرايـــر  لشـــهر  الاتحـــاد  برامـــج  ختـــام  أمـــا 
 Application of Japanese Management to
Manufacturing Industries  والـــذي أقيـــم بالتعـــاون مـــع 
الدكتـــورة ســـهيلة المطـــوع، وشـــارك فيه 20 شـــخصاً من 
العاملـــن في المصانع الاعضاء وذلك لمـــدة 3 ايام في فندق 

فوربوينتس -شيراتون  ، حيث استعرض هذا البرنامج المنهج 
التفاعلي لدراســـة وحـــل القضايا المعروضـــة وذلك من خلال 
تعريـــف المشـــاركين بالجوانـــب المختلفة لـــإدارة اليابانية في 

القطـــاع الصناعي .
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إتحاد الصناعات يشارك
في معرض التوظيف بكلية الهندسة

في إطـــار جهـــوده الراميـــة إلى التعريف 
بالقطـــاع الصناعـــي وفـــرص التدريـــب 
المصانـــع  في  المتاحـــة  والتوظيـــف 
الكويتيـــة للطلبة والخريجين من أصحاب 
إتحـــاد  شـــارك  الفنيـــة،  التخصصـــات 
الصناعـــات في المؤتمـــر الوظيفي الاول 
الـــذي نظمته كلية الهندســـة  والبترول 
بجامعة الكويت خلال يومي 6 و 7 فبراير 
الماضـــي، والذي اقيم تحـــت رعاية عدد 

مـــن الجهـــات الحكوميـــة المختلفة.
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لعبـــة يلعبونها الصبيـــان والبنات ســـواء في 
الليـــل أو في النهار بـــس هاللعبة ما تحلى إلا 
في الليـــل ويلعبونها في البراحـــة أو في البيت 

البنات.. عند 
بالقرعـــة  منهـــم  واحـــد  يختـــارون  مـــا  بعـــد 

خـــام.. بقطعـــة  عيونـــه  يغطـــون 
بعدهـــا يتحرشـــون فيـــه وينحاشـــون عنه.. و 
اهـــو لازم يصيـــد واحـــد منهـــم عشـــان ياخذ 

نه. مكا
لعبـــه كلهـــا اثـــاره لانهـــا تعتمـــد عالحركـــه 

والســـرعه.

This game is played by boys and girls at 
night or during the day, but it is amusing to 
play at night in the open or at girls’ home.

After they pick up one of them by lot, they 
cover his/her eyes with a piece of cloth.

Afterwards, they tease, vex-touch him/her 
and keep away. He/she should catch one of 
them to take his/her place.

A game full of excitement, depending on 
quick movement.

3makour” (Blinded)“لعبة عماكور

Suwalef ..3an al3abna el3atija
Stories..about our old games

سوالف..عن ألعابنا العتيجة



UOP  continuously develops its products' to meet the 

changing demands of the international markets. UOP 

focuses on being one of the pioneers in the 

manufacturing and supplying of resins used in paints, 

fiberglass industries, and chemicals trading.

أسواق  وتغيرات  متطلبات  يناسب  بما  منتجاتنا  ونطور  نبتكر 

النفطية  للمشروعات  المتحدة  الشركة  تركز  لذا  العالمية.  العمل 

ا�صباغ  صناعة  في  المستخدمة  اللدائن  وتوريد  تصنيع  على 

والفيبرجلاس والمواد الكيماوية المتخصصة. 

غرب الشعيبة الصناعية - قطعة 47 - شارع 7 - مبنى 4 الشركة المتحدة للمشروعات النفطية www.uopkt.com

إحدى الشركات التابعة لشركة القرين لصناعة الكيماويات البترولية

A Subsidiary of Qurain Petrochemical Industries Company

شركة الخريّف المتحدة القابضةشركة المتحدة بريسيشن للحفريات
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KIU Executes a Number of Training Programs

“Law of Protocol for Leaders” Program

3rd Program with
Dr. Suhaila Al-Mutawa

KIU executed on 3rd – 4th February 2019 
“Effective Communication Techniques” train-
ing program held at 4 Points-Sheraton Hotel. 
Attending were 19 employees of local factories. 
The program was prepared and distinctive-
ly presented by Mr. Yousef Al-Hosni from the 
Sultanate of Oman. The program objectives 
focused on how to communicate with clients 
and officials at a successful work environment. 
Most important topics tackled by the program 
were:

• The correct body language used at work en-
vironment/general appearance/ voice tone.

• Methods for management of difference and 
misunderstanding.

• Skills of communication with other cultures/
talking in another occupational professional 
language/improvement of global persuasion 
way.

• Dealing with criticism/surprises. 
• Etiquette of listening and attention

The training program titled “Law of Protocol 
and Communication for Leaders” was held at 
Dar Hamad and targeted leaders and officials 
of the Public Authority for Manpower (PAM) 
in expression of cooperation and strong rela-

tion between KIU and PAM. Attending were 21 
participants from the Higher and Supervisory 
Management. 

KIU ended last month of February the 3rd 
program in cooperation with Dr. Suhaila 
Al-Mutawa. The program titled “Application 
of Japanese Management to Manufacturing 
Industries” was attended by 20 employees of 
member factories for 3 days at 4 Points-Shera-

ton Hotel. It reviewed the interactive approach 
for studying and resolving the issues presented 
through keeping the participants informed of 
the different aspects of the Japanese manage-
ment at the industrial sector.  
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KIU Signs a MoU with “PAAET”

KIU Participated in Employment Expo
at the Faculty of Engineering

Kuwait Industries Union (KIU) has re-
cently signed a Memo of Understanding 
(MoU) with the Public Authority for Ap-
plied Education and Training (PAAET).
KIU Chairman Hussein Al-Kharafi 
signed the agreement for KIU while 
PAAET Director General Dr. Ali Al-
Mudaf signed it for the Authority.

The agreement aims at attracting and 
motivating PAAET graduates for work 
with the industrial sector considered a 
basic tributary of the national economy, 
especially under the great attention by all 
state institutions at present for guiding 
the Kuwaiti graduates to the private and 
industrial sector.

The agreement will also identify the 
professions and technical jobs required 
by the Kuwaiti industrial work market. 
PAAET will prepare the programs and 
training courses that help students 
focus on and head thereto immediately 
after graduation.  

Within is efforts aimed at presenting 
the industrial sector and opportunities 
of training and employment at Kuwaiti 
factories for students and graduates 

with technical professions, KIU partici-
pated in the 1st employment conference 
organized by the Faculty of Engineering 
at Kuwait University on 6th and 7th of 

last month of February. The event was 
sponsored by different governmental 
authorities.





Alsena’e  |  71

Local Confidence

She adds that the factor that helped 
“Nuts & More” kick off was the confi-
dence placed in it by major local com-
panies, namely Zain Communication, 
which used to offer these products to 
all VIP customers, Ali Al-Ghanim & 
Sons Company, the Council of Min-
isters, KUNA, KIU and many sides 
that “count our products among the 
most important Kuwaiti sweet prod-
ucts in view of their quality and good 
wrapping to the extent that custom-
ers’ reaction was expressive of their 
thanks and gratitude for providing 
such a kind of sweets.” She confirmed 
that such support was an incentive 
for continuance and keeping the con-
fidence of those companies.  

Safety Standards

As for the safety conditions applied 
by “Nuts & More”, which helped it 
win good reputation at the local and 
regional level, Al-Sara’awi said her 
company is keen on this aspect, be-
cause the safety of products comes 
from the safety of raw materials 
and employees, adding that “we are 
keen on observing public health, 
safety, cleanliness of place and 
choice of the best types of materi-
als necessary for making a product, 
regardless of their high price, which 
to our conviction is the reason of 
our success.”

She disclosed that the most im-
portant reason of her success was 

the “price”, pointing out that de-
spite the rise of the prices of raw 
materials since the start of “our 
business in 2012 up to now, “Nuts 
& More” kept keen on using the 
best constituents in the market, 
despite their high prices in order 
to keep the same quality and taste 
and same price together with “our 
absolute belief that little continuous 
profit is better than discontinuous 
high profit.”  
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Persistence, patience, 
determination and non-de-
spair, the most important 
reasons of success

The company has more 
than 4o distributors 
abroad

Product safety comes from 
safety of raw materials and 
employees  
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Through her talk with “Al-Sena’e”, 
Munira did not deny that the start 
was not easy, especially that the 
Kuwaiti market witnesses large 
competition in foodstuffs in general 
and sweets in particular as sweets 
bakeries are spreading all over Ku-
wait to compete in providing the best 
delicious and tasty products.

With her keenness on minute details 
in “Damlooj” preparation, she said 
she could compete in this range and 
overcome many competitors until 
“Nuts & More” Damlooj became 
first in Kuwait and the Arabian Gulf 
region.

When we asked her about the rea-
sons of her enterprise success, 

continuance, and even subsistence 
in competition and excellence, she 
stressed that success is difficult 
and subsistence is more difficult, 
adding that the main reason of suc-
cess is persistence, patience, deter-
mination and non-despair because 
any new enterprise faces many 
difficulties and impediments, but 
success comes after overcoming all 
the said problems and endurance, 
let alone that impediments “give a 
person expertise and strength that 
push us forward.”

Munira says “Nuts & More” has 
succeeded in having a foothold at 
the local market through many 
branches spread at the largest 

malls in Kuwait before setting off 
to the rest of Gulf markets, pur-
suing expansionist plans to spread 
“Damlooj” in European countries 
after success at the Gulf and Arab 
level to the extent that the number 
of the company distributors abroad 
reached 40 in all Arabian Gulf coun-
tries while the bigger ambition lies in 
reaching globalism.

The company branch is within the 
Kuwaiti pavilion at the International 
Village in Dubai to be the first 
branch of the company abroad, with 
the understanding that opening this 
branch was in response to an invi-
tation from the International Village 
administration itself.
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Munira Al-Sara’awi is an example of persistent Kuwaiti female youth. She was indeed a bright 
honourable model of self-dependent girl establishing her private enterprise that moved her to 
free business.

Munira Al-Sara’awi began work in “Damlooj”, a kind of delicious Kuwaiti sweets, in 2012 through 
her commercial store named “Nuts & More”, which later turned into a series of large and 
well-reputed stores inside and outside Kuwait with good, delicious and tasty products.

“Nuts & More”, a Kuwaiti Product Launched 
by a Young Kuwaiti Female Initiator



presence at higher administrative levels 
provides women with the exemplary pat-
tern and available opportunities for joining 
this sector.  

>>  You were chosen more than 
once within the list of the strong-
est 100 Arab women, would you 
please talk to us about such 
experiments?  
I have the honour to have been chosen 
as exemplary of the successful Kuwaiti 
woman, which is a priding testimony. It is 
an honour for me to obtain the title of a 
young international leader at the World 
Economic Forum, also as classified one 
among the strongest 100 Arab women in 
CEO magazine and within Forbes list of the 
strongest 100 Arab businesswomen. I do 
not count these kinds of honouring per-
sonal, but as evidence of the great position 
occupied by Kuwait and Kuwaiti women 
locally and regionally, which expresses the 
extent of effort they have exerted to make 
important and qualitative achievements in 
the industrial and construction fields for 
enjoying sufficient administrative and sci-
entific potentials in addition to the expertise 
qualifying them to be leading among Gulf, 
Arab and international society ladies. 

>>  Through your experiment, 
do you think that work environ-
ment at factories is suitable for 
women?
In case sound management and distin-
guished supervision with all security and 
safety applications, guidelines and instruc-
tions were available, work environment at 
factories would be then suitable for both 
women and men. In our age, work at fac-
tories depends on mental rather than on 
physical power, but it requires patience and 
tolerance.

>>  Has your family played a role 
in supporting you to work in this 
sector definitely? 
My father’s success was undoubtedly the 
source of inspiration and wide expertise for 
me besides his vision in building this na-
tional establishment with an occupational 
drive for over 43 years in the field of busi-
ness establishment and administration at 
the administrative and executive level in 
addition to my desire to become part of this 
great heritage and huge industrial edifice 
have been the push for my passion and 
ambition to work in the field of engineering 
and industrialization.

>>  How can you coordinate be-
tween your work responsibilities 
and family duties?
I was able to do so out of my belief in the 
concept of balance in life and allocating 
sufficient time for each of my work, family 
and society without any impacting the 
other. I always seek to develop myself, skills 
and potentials to be able to add a great 
value to my family, work and homeland.
I cannot but confess that “Acico Group” 
building on solid basis refers to good ad-
ministration and follow-up, especially to 
the integral veteran trustworthy work 
team.

>>  Will you encourage your 
children to engage in industrial 
work or not?
I’ll encourage them to engage in the work 
they love so that they can be creative and 
add value to work in the future, which helps 
serve and develop their homeland through 
scoring great honourable achievements.
Besides being pivotal and basic, indus-
trial work boosts the ability to innovate 
and develops problem solving skills, de-
velops artisan, technical and technological 
capabilities. 

Industry bracing for new 
era of vision and part-
nership

Focus should be on 
industries for which raw 
materials are abundant

Industrial sector needy of 
raising the awareness of 
the importance of its role 

Limiting bureaucracy is 
inevitable in private sector 
transactions
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>>  What are the most 
prominent impediments facing 
the Kuwaiti industrial sector at 
present?
The industrial sector needs boosting the 
awareness of its important role. Industrial 
sectors should be activated and diversified 
through developing the industry bases and 
methods according to the international 
specifications and measures plus unifying 
them with the region states and world 
countries. New markets should be opened 
and presented for the Kuwaiti industry, 
which promotes the role of industrial sec-
tor because the local market is narrow and 
our natural resources are limited. Small 
industrial enterprises should be activated 
besides the initiatives by the Kuwait Foun-
dation for the Advancement of Sciences 
(KFAS) through motivating individual in-
itiatives, creating opportunities for youth 
and supporting those enterprises not 
only through providing material but also 
immaterial support  through furnishing in-
formation, services, all scientific and prac-
tical studies to improve and activate those 
enterprises so that we ensure in the future 
their development into big enterprises.
Bureaucracy should also be limited in the 
transactions of the private sector and giv-
ing this sector sufficient space for express-
ing industrial opinions and visions. We 
must make good planning in preparation 
for the industrial strategy and lay down 
well prepared projects, follow-up their exe-
cution and evaluation in partnership with 
the private sector.
Industrial incentives should be developed, 
ability to compete enhanced, requirements 
necessary for financing industrial projects 
provided and all requirements for those 
projects facilitated in addition to activating 
the role of technology in the industrial de-
velopment process, raising the proficiency 
of the national manpower, increasing its 
preparation at industrial installations and 
boosting the production of high added 
value.
We should also tackle national product 
and its role in activating the industrial sec-
tor because national product support and 
encouragement of the Kuwaiti industry 
require supportive legislations and laws to 
protect it from any non-national products. 
There is further need to limit the market 
openness to different goods and products, 

including those of lower quality and price 
and those which are non-compatible with 
the specifications as they form unfair com-
petition.
Finally, we are in need of facilitating the ob-
tainment of easy, medium and long-term 
funding of local factories to import capital 
machines and equipment necessary for 
developing and updating the production 
lines. 

>>  How does “Acico Group” 
contribute to the development 
process in Kuwait?
“Acico Group” products are national prod-
ucts locally manufactured with the highest 
standards of competitive quality. Because 
we are a partner authorized by all govern-
mental authorities in Kuwait, including the 
Public Works, E & W, Defence, Education 
and Awqaf Ministries, etc. in addition to 
the Public Authority for Housing Care 
and KNPC, “Acico Group” has contributed 
over many years to various infrastructure 
and building development projects all over 
Kuwait in cooperation with the chief leading 
contractors and consultants in industry.
Among the group projects, “Acico” sup-
plied high quality imbricated tiles for the 
project of paving each of Jabber Al-Ah-
mad City, East Abdulla Al-Mubarak and 
Sabah Al-Ahmad City in full in addition to 
many building development projects that 
group Granada, Sabah Al-Nasser Areas, 
the New Airport Project in Kuwait, many 
mosques, clinics, schools and private resi-
dential projects in the country. 
Through “Acico Group” prefabricated con-
crete factory, the largest in Kuwait and the 
region, high quality prefabricated concrete 
structures are supplied for many projects 
of KNPC and KOC. The “Group” also 
cooperates with the Public Authority for 
Roads and Mainland Transport for provid-
ing prefabricated bridge blocks to build the 
bridges of the new Dive Road Development 
Project in addition to checkpoints on  Jahra 
Road Development Project Bridges. 

>>  Do you have future plans for 
expansion at the level of factories, 
production or products?

“Acico Group” is continually developing 
its products and services, which means 
development of factories, production 
lines and raising their efficiency whenever 
needed in order that we can continue 
meeting the market needs successfully 
now and in the future.

>>  Your company plays a prom-
inent role in social responsibility, 
would you talk about this aspect?
“Acico Group” abides by sustainability 
practices and environment preservation 
through activating the measures of limiting 
harmful emissions to reduce their impact 
on environment. It also participates in rela-
tive awareness events and initiatives. The 
“Group” further seeks to enhance sustain-
ability culture inside its companies.
Being a leading industrial company, “Acico 
Group” plays an important role in social 
service. Therefore, it is keen on pursu-
ing participation in social initiatives and 
activities, supporting the development 
programs and enabling youth through 
providing them with knowledge and exper-
tise that help them build a better future for 
themselves and their society.
“Acico Group” is also keen on applying the 
highest standards of security and safety 
inside the factories and work sites. It pro-
vides a safe and hygienic work environ-
ment for its employees at all times out of 
its belief that all injuries and incidents that 
take place during work can be avoided, 
controlled, managed and reduced through 
enhancing the culture of preventing risks 
and commitment to safety and security 
applications besides keeping the lives of all 
employees at the “Group”.

>>  When can we see the Kuwaiti 
youth engaged in occupational 
jobs at factories?
The youth turnout to engaging in occu-
pational jobs at factories depends on the 
following elements:

• Providing sufficient awareness of the 
importance of the industrial sector and 
its contribution to economic develop-
ment as alternative of oil.

• Providing educational and training in-
stitutions authorized for their qualifying 
youth for work and realizing their am-
bitions.

• Providing governmental motivation and 
support necessary for securing a suit-
able living standard.

• Giving guidance examples and provid-
ing expertise transfer opportunities 
through scholarships to industrially 
advanced countries.

• Diversifying industrial range choices 
matching youth concerns.

>>  Do you see that Kuwaiti 
women are able to play a leading 
role at all establishments and 
sectors?
Despite the fact that men impose large 
hegemony on the industrial sector, there 
are many work opportunities for women 
that are able to provide more viewpoints 
for the improvement of cooperative col-
lective work.
Sex equality won’t improve the industrial 
sector alone, but the economy in general. 
Yet, proficiency should be the ruling calibre, 
being the element that identifies a proper 
person for the proper place, whether it 
were man or woman.
 There should also be a cultural transition 
against typical images connected with 
work at the construction sector besides 
changing the social concepts and challen-
ging the existing situation through educa-
tion that plays a large role in achieving this 
transition, socially and academically.
Despite the fact that the great majority 
of engineering graduates in Kuwait are 
females, a small ratio of them is practising 
the engineering profession. That basically 
refers to encouraging them socially to join 
a less demanding job. Moreover, these 
female students are not provided with an 
obvious move for practising their occupa-
tions. We do not only need to encourage 
those female youth to continue their job life 
to post-graduate level,
but rather need to provide them with in-
struments necessary to help them do that 
through internal guidance and training, 
post-graduate training and providing all 
encouraging features for work. Female 
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>>  In your capacity as Deputy 
Chairperson of a major indus-
trial company and Member of 
the Supreme Planning Council, 
do you think industry has 
currently become an important 
source of income?
Certainly, industrial transition is a strategic 
option as a source of income. The product-
ive base of the national economy should 
be diversified and sustainable so that it 
could be less vulnerable to sharp fluctua-
tions resulting from dependence on oil as 
a semi-single source of income. Increasing 
the number of factories means more boom 
of industry, enrichment of GLP, increase of 
the volume of exports, which helps develop 
and strengthen the local economy and 
make Kuwait an international center for 
competitive, innovative and sustainable 
industries. 
At Acico, we are proud of our experiment 
considered the most prominent example 
of transition and industrial advancement 
in Kuwait. We have become the leading 
group at the level of Kuwait and the re-
gion in manufacturing building materials 
locally according to the highest standards 
of quality and with the most up-to-date 
technologies. This was only the beginning 
as we expanded to turn into a multi-sector 
industrial and construction group provid-
ing integral construction and engineering 
services.

Those are the experiments that help 
raise the GLP value and develop the na-
tional economy, let alone its sustainability 
through the state self-sufficiency and its 
dependence on its potentials for providing 
investment and consumer goods, which 
reduces economic dependence on other 
nations.

>>  Do you think Kuwait 2035 
plan is going in the correct 
direction?
Of course, it includes many plans and 
projects aimed at enabling the industrial 
sector and changing Kuwait into a regional 
industrial center that attracts local and 
foreign investments. Those projects in-
clude establishing, building and developing 
new industrial, technological, economic 
and labour cities with the aim of addressing 
the problem of limited industrial lands and 
accomplishing the approval of settling the 
industrial activities to activate and diversify 
the industrial sectors for realizing sustain-
able development. Those projects also aim 
at creating productive work opportunities 
suitable for the national manpower in the 
industrial sector. They further aim at en-
couraging direct investment for improving 
the investment environment in Kuwait and 
doubling investment opportunities with 
added value.
The development plans aimed at promo-
ting the industrial sector include the es-
tablishment of research and development 

centers in support of the private sector 
to improve the technological capabilities 
of this sector for activating its role in the 
economic development and achieving the 
state vision.

>>  The Public Authority for 
Industry (PAI) has taken many 
measures to accelerate the 
industrial sector’s move, do 
they meet the ambition of 
industrialists?
There is an optimistic view that industry is 
bracing for a new era of vision and part-
nership in ambition, aspirations and facing 
the challenges besides the government 
commitment to work for expanding the 
lands and areas allocated for industrialists 
and equipping them with the best infra-
structures in addition to overcoming all 
impediments facing the industrial sector 
through facilitating the measures to obtain 
full-service industrial plots and limit those 
measures to a single authority besides 
achieving the openness necessary for in-
viting technology, which will inevitably lead 
to meeting and servicing the ambitions of 
industrialists, initiators (Mubadirin) and 
investors to get engaged in industrial work 
according to the aspirations suitable for 
the future stage, especially activating the 
role of the private sector and involving it in 
decision-making. Added to the aforesaid is 
the state ambition to attract international 

industries in cooperation with “direct in-
vestment”, which requires legislative, or-
ganizational and structural amendments 
in the industrial sector.

>>  What, in your opinion, are 
the most important industries 
which need expansion and 
focusing?
In terms of resources, the start should 
touch the industries for which raw materi-
als are abundant in Kuwait, followed by the 
industries where the import, attraction, 
entry and dependence on those materials 
are easy for employment together with 
the availability of sufficient manpower 
and skilled management for competition, 
a matter done by “Acico Group” through 
using the available resources to achieve 
self-sufficiency and alleviate the burden 
of import, enhance the national product 
competitiveness, which reduces economic 
dependence on other countries.
As for the market requirements, the 
focus is usually first on quick-moving and 
non-permanent consumer goods, followed 
by developed industries, especially heavy 
industries that include technological, petro-
chemical and other modern, knowledge and 
foodstuff industries besides the industries of 
chemical catalysts, basic minerals, medicines 
and non-steel metal industry. Then comes 
the 4th generation (automation) industry that 
realizes preserving natural and environment-
al resources.



Int
er

vie
w

Alsena’e  |  77

Member of Supreme Council for Planning and Deputy CEO of “Acico Group” Ghusoun Al-Khaled 
said the industrial transition is a strategic option as a source of income as the productive base 
of the national economy should be diversified and sustainable so that it could be less vulnerable 
to sharp fluctuations resulting from dependence on oil as a semi-single source of income. The 
number of factories should be increased for more boom of industry, enrichment of GLP and 
increase of the export volume. This helps develop and strengthen the local economy and make 
Kuwait an international center for competitive innovative and sustainable industries.

Member of Supreme Council for Planning, Ghusoun Al-Khaled to “Al-Sena’e”:

Industrial Transition..Strategic Option for Income







خدمات  تقدّم  القطاعات  متعددة  إنشائية  صناعية  مجموعة  هي  المجموعة"  "أسيكو 

متكاملة، يقع مقرها في دولة الكويت، وتتمتع بخبرة واسعة تمتد لاكثر من 25 عاماً في 

المنطقة. تعتبر "أسيكو المجموعة"  رائدة في مجال تصنيع مواد البناء،و الخدمات الإنشائية 

والهندسية بالإضافة إلى تطوير و إدارة العقارات و الضيافة.

لتناسب  خصيصاً  مصممة  حلولاً  التابعة  شركاتها  خلال  من  المجموعة"  "أسيكو  تقدّم 

المشاريع السكنية والصناعية والتجارية والمؤسسية بمنتهى الراحة والسرعة. وهي تعتبر 

من بين أكبر المصنعين لمواد بناء عالية الجودة في دول الخليج العربي، بما في ذلك الخرسانة 

الخلوية الصديقة للبيئة، ومجموعة واسعة من منتجات الإسمنت والخرسانة الجاهزة.


