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<< منذ الثمانينات ونحن 
نسمع عن جامعة الشدادية، 

ولم تر النور إلا في 2019، لماذا 
تتأخر المشاريع الحكومية من 

خلال تجربتكم هذه؟
ـــة  ـــر جامع ـــرح مدي ـــات ص في الثمانين
الكويت آنذاك لجريدة آفاق الجامعية 
حـــول جامعـــة الشـــدادية، علمـــً بـــأن 
المشـــروع في ذلـــك الوقـــت لم يكـــن 
ـــاء، ولم  ـــن أرض فض ـــارة ع ـــوى عب س
يكـــن هنـــاك تصاميـــم أو عقـــود تنفيـــذ 
أو غيرهـــا مـــن مقومات بناء وتشـــييد 

الجامعة.
في 2004 صـــدر القانـــون رقـــم 30 
لســـنة 2004 ينـــص علـــى إنشـــاء 
حرم جامعي بمباني منفصلة للطلبة 
ـــر  ـــع حج ـــات، وفي 2005 وض والطالب
الاســـاس لتبـــدأ عجلـــة التخطيـــط 
لهـــذا المشـــروع، بـــدءاً من المخطط 
ـــذي طـــرأ عليـــه تعديـــات  الهيكلـــي ال
ـــة  ـــداد الطلب ـــادة أع ـــبب زي ـــرة بس كث
وإحتياجـــات مؤسســـات الدولة والذي 
آخـــر  بعـــد   2010 في  اعتمـــاده  تم 
ـــأن القانـــون الصـــادر  تحديـــث، علمـــً ب
في 2004 كان يلـــزم جامعـــة الكويـــت 
ببنـــاء هـــذا الصـــرح خـــال 10 ســـنوات 
بمعنـــى ان القانـــون قـــد انتهـــى  في 

.2014

بـــدأ تنفيـــذ أول مشـــروع إنشـــائي 
للجامعـــة في 2011، مـــا يعنـــي أن 
تنفيـــذ جامعـــة الشـــدادية بـــدأ فعليـــً 

في 2011، علـــى مســـاحة 6 ملايـــن 
مـــر مربـــع، وهـــي مســـاحة أرض 
بأكملهـــا،  الكويـــت  مدينـــة  تعـــادل 
وخلال 7 ســـنوات تم تشـــييد المدينة 
الجامعيـــة، ما يعني أننـــا حققنا إنجازاً 

في التنفيـــذ وليـــس تأخـــر.

<< وكيف تمكنتم من تحقيق 
هذا الانجاز؟

يجـــب ان يعـــرف الجميـــع أن مشـــروعاً 
بهـــذا الحجـــم وبهـــذه التكلفـــة قـــد 
عومـــل معاملـــة أي مشـــروع آخـــر 
في الدولـــة، بمعنـــى أن المشـــروع 
لم يأخـــذ صفـــة خاصـــة، علـــى الرغـــم 
مـــن أن القانـــون الخـــاص بـــه حـــدد لـــه 
صفـــة خاصـــة، حيـــث تم الطلـــب مـــن 
جميـــع مؤسســـات الدولـــة أن تعطي 
المشـــروع الاولويـــة، لكـــن ذلـــك لم 
يحـــدث، الامـــر الـــذي دفعنـــا كفريـــق 
عمـــل إلى التعايـــش مـــع الامـــر الواقـــع 
حتى أصبحنا نتعامل مع مؤسسات 
الدولـــة عـــن طريـــق المتابعـــة الحثيثـــة 
ــات  ــع المؤسسـ حتـــى أدركـــت جميـ
مـــدى جديتنـــا في الانجـــاز، الامـــر الـــذي 
خلـــق لنـــا نوعـــً مـــن الاحـــرام داخـــل 
تلمســـوا  ان  بعـــد  الدولـــة  وزارات 

الجديـــة.
لقـــد واجـــه المشـــروع معوقـــات لا 
يعلمهـــا إلا الله وحـــده، لكـــن وبفضـــل 
ـــا  إيمـــان فريـــق العمـــل بالانجـــاز نجحن

في تحقيـــق هـــذا الانجـــاز.

كم كان جميلًا ذلك اللقاء الذي جمعنا بمساعد مدير 
البرنامج الانشائي بجامعة الكويت د.أنوار الابراهيم، 

إحدى السواعد الكويتية الكفؤة، التي كانت لها 
بصمات واضحة في تحقيق حلم جامعة الشدادية، 
الذي تحول إلى حقيقة بفضل الفريق الطموح الذي 

قاده الدكتور قتيبة الرزوقي مدير البرنامج الانشائي 
للجامعة بكل إقتدار، والذي استطاع تحويل العقبات 

إلى سلم تمكنوا من إرتقائه والصعود عليه لتحويل 
حلم الشدادية إلى واقع.

ما كان لافتاً في هذا اللقاء هو كم المعلومات التي 
قدمتها د. أنوار الإبراهيم والتي كشفت من خلالها 

عن مجموعة من الحقائق التي كانت خافية على 
المجتمع الكويتي، لعل أهمها ان حجر الاساس 

لجامعة الكويت في الشدادية وضع في العام 2005 
ليبدأ البناء في العام 2011 ويتكلل ببدء التشغيل 

في سبتمبر 2019، وهي فترة قياسية جداً بالنسبة 
لمشروع بهذا الحجم.

اما عنصر المفاجأة الثاني الذي طرحته الابراهيم 
فهو ما يتعلق بتكلفة الجامعة التي اثير أنها الاعلى 

عالمياً، حيث فندت ذلك الامر بقولها أن جامعة 
الاميرة نورة بالسعودية هي الاعلى تكلفة وليس 
"الشدادية" وأن ليس كل ما يقال يصدّق..وفيما 

يلي حوار د.أنوار الابراهيم مع "الصناعي":

مسرح خاص في كل كلية على حدة
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<< شهد مشروع جامعة 
الشدادية أكثر من حريق 

خلال فترة الإنجاز، حتى ثارت 
شبهات إنتفاع بسببها، فما 

هو ردكم على ذلك؟
حرائـــق   3 المشـــروع  شـــهد 
رئيســـية، علماً بأن الحرائق الانشائية 
واردة في اي مشـــروع، وقد شهدت 
العديـــد مـــن المشـــاريع في الكويـــت 
حرائـــق مماثلـــة من بينها مبنى وزارة 
التربيـــة، ومبنـــى مشـــروع العاصمـــة، 
تقـــع  مـــا  الافنيوز..وغالبـــً  ومبنـــى 
الحرائق بســـبب عدم تطبيق إجراءات 
نظـــراً  بدقـــة،  والســـامة  الأمـــن 
لإختـــاف ثقافـــات العمالـــة والتـــي في 
ــا عمالـــة بســـيطة لا تـــدرك  غالبيتهـ
ـــا  ـــامة وأهميته ـــن والس ـــة الام ثقاف

علـــى ســـامتهم بصـــورة خاصـــة.
لكـــن بشـــكل عـــام لا تشـــكل الحرائـــق 
أهميـــة تذكـــر إلا في حال تســـببت في 
خســـائر مادية وزمنية للمشروع، ولا 
شـــك أن المشـــروع شـــهد 3 حرائـــق 
رئيســـية تســـببت في تعطيلـــه، إثنـــان 
منهـــا في العـــام 2013 والثالـــث في 
ــا أغلـــب الحرائـــق  العـــام 2016، بينمـ
الأخرى المنســـوبة للمشـــروع لم يكن 

لهـــا علاقـــة بالمشـــروع نهائيـــً، علمـــً 
بـــأن الحرائـــق الثـــاث التـــي شـــهدتها 
الجامعـــة لم تحـــرق كامـــل المشـــروع، 
ـــرق  ـــث اح ـــه، حي ـــزاء من ـــا في أج وإنم
مبنى كلية الهندسة، ومبنى الاداب، 
ومبنـــى العلـــوم الاجتماعيـــة، علماً بأن 
لـــكل مبنـــى مـــن هـــذه المبـــاني مقاول 

مختلف عـــن الاخر.
فقـــد  بالشـــبهات  يتعلـــق  وفيمـــا 
الرســـمية  التقاريـــر  أوضحـــت 
العامـــة  الادارة  عـــن  الصـــادرة 
للاطفـــاء، بـــأن الخطـــأ البشـــري هـــو 
ســـبب الحريـــق، ومن غـــر المنطق أن 
يكـــون للمقـــاول مصلحـــة في حـــرق 
ـــا أن  ـــا عرفن ـــة إذا م ـــروعه، خاص مش
إعـــادة البنـــاء أكـــر تكلفـــة مـــن عمليـــة 
البنـــاء نفســـها، خاصـــة وأن المقـــاول 
ــاء  ــادة بنـ ــئولًا عـــن إعـ ــيكون مسـ سـ
المبنـــى مـــن جديـــد وبـــدون اي تكلفـــة 
إضافيـــة علـــى المالـــك، فضـــاً عـــن 
دفـــع تكلفـــة فريـــق الاشـــراف علـــى 
العمـــل، كمـــا ان شـــركات التأمـــن 
لا تقـــوم بتعويـــض المقاولـــن عـــن 
الحرائـــق التـــي تقـــع بســـبب الاهمـــال 

ـــاً. ـــً كام تعويض

 << هل اكتمل عمل كافة 
كليات جامعة الشدادية حالياً، 

أم لا؟
التـــي  هـــي  كليـــات   6 الان  حتـــى 
ــا  ــا في الجامعـــة، بينهـ بـــدأت عملهـ
بنســـبة  عملهـــا  بـــدأت  كليـــات   4
100% هـــي كليـــات الاداب والتربيـــة 
والعلـــوم الاداريـــة والعلـــوم الحياتيـــة، 
وكليتـــان أخريـــان عملتـــا جزئيـــً وهمـــا 
الهندسة والعلوم وذلك بسبب تأخر 
توريـــد معـــدات المختبرات، فيما تقوم 
خطتنـــا الطموحـــة علـــى الانتهـــاء مـــن 
الرئيســـي  الحـــرم  مرافـــق  جميـــع 
بشـــكل نهائـــي في العـــام 2021، مـــع 
ـــائية  ـــط الإنش ـــى أن الخط ـــد عل التأكي
تظـــل خططـــً تؤثـــر عليهـــا الكثـــر مـــن 

العوامـــل وجهـــات مختلفـــة.

<< يتداول تكلفة جامعة 
الشدادية تعتبر الاعلى في 

العالم، هل يعقل ذلك؟
ـــن  ـــر ليتب ـــذا الام ـــول ه ـــً ح ـــا بحث أجرين
لنـــا اننـــا لســـنا الأعلى تكلفـــة، فجامعة 
الاميرة نورة بالســـعودية أعلى تكلفة 
مـــن جامعـــة الشـــدادية، علمـــً بـــأن 

جامعـــة الامـــرة نـــورة تم إنجازهـــا في 
فـــرة بســـيطة، وكمـــا هـــو معـــروف 
فـــإن عمليـــة الانشـــاء تخضـــع دائماً إلى 
ــة ،  ــت، التكلفـ 3  عوامـــل هـــي )الوقـ
الجـــودة(، ولا يمكـــن الحصـــول علـــى 
هـــذه العوامـــل مجتمعـــة، بمعنـــى أنه 
يجـــب أن يطغـــى أحـــد هـــذه العوامـــل 

علـــى الاخر.
ــرة  ــة الأمـ ــن لجامعـ ــعر المعلـ والسـ
نـــورة لا يتضمـــن عقـــود التصميـــم، في 
حـــن كان الســـعر المعلـــن لجامعـــة 
الشـــدادية متضمناً لعقود التصميم، 

لـــذا فنحـــن لســـنا الاعلـــى تكلفـــة.

<< هل تم الاعتماد على 
المنتج الوطني أثناء تشييد 

جامعة الشدادية؟
العـاملـــــن  المقـــاوليـــــن  كـــــافة 
القانـــون  أن  يعلمـــون  بالمشـــروع 
المنتـــج  علـــى  بالاعتمـــاد  يلزمهـــم 
الوطنـــي أثنـــاء التنفيـــذ، ودائمـــً يأخـــذ 
لم  مـــا  الاولويـــة  الوطنـــي  المنتـــج 
يثبـــت المقـــاول بالأدلـــة أن التكلفـــة 
ــبة 10%، بحســـب  كانـــت تزيـــد بنسـ
الفـــارق الـــذي اقـــره القانـــون آنـــذاك.

تصاميم هندسية جذابة



دد
لع

ء ا
قا

ل

الصناعي |  11   

ويجـــب أن نعـــرف أن هنـــاك شـــروط 
أخـــرى مـــن بينهـــا ان يكـــون المنتـــج 
للمواصفـــات  مطابقـــً  الوطنـــي 
الموجـــودة في العقـــد والتـــي تم بنـــاء 
عليهـــا التســـعير، فـــإذا كان المنتـــج 
للمواصفـــات  مطابقـــً  الوطنـــي 
وللشـــكل المطلـــوب فـــا يمنـــع ذلـــك 

ــا لصالـــح المنتـــج الوطنـــي. تدخلنـ

<<  كيف سيتعامل الفريق 
الاشرافي مع صيانة وإدارة 
وتنظيف هذا الصرح الكبير 

للمحافظة على رونقه؟
الكويـــت  جامعـــة  تنتهـــج  ســـوف 
ـــوع إدارة  ـــة في موض ـــات الدول توجه
المرفق من خلال شـــركة متخصصة 

ــق. في إدارة المرافـ

<< بصفتك سيدة ومسئولة 
عن بيت وأبناء، ما هو سر 

نجاحك في التوفيق بين العمل 
والبيت؟

ســـواء كان الموظـــف رجـــاً أو إمـــرأة، 
فـــإن الشـــخص لا يمكـــن أن ينجح في 

مـــكان عملـــه إلا في حـــال حصـــل على 
دعـــم كبـــر في البيـــت، وهنـــا لا أنســـى 
فضـــل والـــدي ولا فضـــل زوجـــي، حيث 
كانـــوا جميعـــً داعمـــن لي، خاصـــة وأن 
عملـــي كان يتطلـــب الحضـــور فجـــراً 
حتـــى  العمـــل  موقـــع  في  والبقـــاء 
ـــي  ـــاء، لكنن ـــة مس ـــاعة السادس الس
بالدعـــم  محظوظـــة  أننـــي  أعتقـــد 
ــولاه  ــذي لـ ــه، والـ ــت عليـ ــذي حصلـ الـ
لمـــا كان لـــدي الوقـــت للعمـــل والانجـــاز 
والنجـــاح، خاصـــة وأننـــي كنـــت أقضـــي 
في العمـــل وقتاً أكثر من الوقت الذي 

أقضيـــه في بيتـــي.

<< هذا الدعم يؤكد أنك 
محاطة ببيئة إيجابية 

بالكامل؟
هـــذا صحيـــح، بـــل أننـــي أؤكـــد اننـــي 
قـــد تربيـــت في بيئـــة إيجابيـــة بالكامـــل، 
فوالدي كان وكيل وزارة مساعد في 
ـــه  ـــمع من ـــات، ولم أس وزارة المواص
يومـــً أنـــه تذمـــر مـــن وضـــع ســـيئ، 
يذهـــب  مـــن  أول  كان  بأنـــه  علمـــً 
لمكتبه وآخر من يخرج منه، لذا فقد 

كان مثـــالًا إيجابيـــً لي منـــذ الصغـــر.

د.أنوار الابراهيم فخورة بفريق العمل
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بين الواقع والطموح
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المتتبع لســـوق العمـــل في الكويت، يمكنه 
أن يـــرى وبســـهولة ذلـــك الكـــم الهائل من 
الكوادر الكويتية المؤهلة والمسلحة بأعلى 
الشـــهادات والدرجات العلمية في مختلف 
المجالات والتخصصات، حتـــى أن الكثير من 
هذه الكوادر قد نجح في مجال عمله نجاحاً 
وصـــل إلى حد الابداع والحصـــول على جوائز 
عالمية..والشـــواهد مـــن حولنـــا كثـــرة ولا 

مجال لحصرهـــا في مقالنا هذا..
وعلـــى الرغـــم مـــن هـــذه الحقيقـــة، إلا أن 
القطـــاع الصناعـــي لم يســـتطع حتـــى الان 
اجتذاب الكوادر الوطنيـــة للعمل لديه، الامر 
الـــذي دفع إتحـــاد الصناعـــات إلى تبني هذه 
القضيـــة لتحفيـــز الشـــباب الكويتـــي علـــى 
العمل في القطـــاع الصناعي، وخلق قنوات 
اتصـــال بين المصانـــع من جهـــة، والكوادر 
المؤهلـــة الباحثـــة عن فـــرص وظيفية من 
الجهـــة الاخـــرى، وذلـــك مـــن خـــال برامج 

متعـــددة. ودورات 
وقد كشـــف اللقاء التنويري لبرنامج "صناع 
المســـتقبل 8" الذي نظمه اتحاد الصناعات 
الكويتية مطلع ســـبتمبر الماضي عن مدى 
رغبة شـــريحة كبـــرة من الشـــباب الكويتي 
للعمل في هذا القطـــاع، حيث حضر اللقاء 
التنويري نحو 500 شاب وشـــابة، الامر الذي 
يؤكـــد على تغـــر النهـــج الحالي لـــدى الفئة 
الحالية من الشباب ومدى تقبلهم للالتحاق 
في الوظائف التي لم تكن مرغوبة بالسابق.

مؤســـس ومديـــر عـــام شـــركة رواد العالميـــة 
للاستشـــارات والتدريـــب والأســـتاذ الســـابق في 
كليـــة الهندســـة والبـــرول- جامعـــة الكويـــت، 
د.طـــارق الدويســـان قـــال ان الكويـــت تمتلـــك 
ــادرة علـــى العمـــل  ــوادر كويتيـــة قـ بالفعـــل كـ
وعلـــى تشـــغيل المشـــاريع والمصانـــع بنســـبة 
100%، في حـــال تم تدريبهـــا وتأهيلها بشـــكل 

جيد.

مـــدى  في  تكمـــن  لا  المشـــكلة  ان  واضـــاف 
ـــباب  ـــم الش ـــي، فمعظ ـــباب الكويت ـــدرات الش ق
علميـــة  شـــهادات  علـــى  حاصـــل  الكويتـــي 
وأكاديميـــة مـــن أعـــرق الجامعـــات العالمية، لكن 
المشـــكلة تكمـــن في نظـــرة هـــؤلاء الشـــباب 
الصناعـــي  فالقطـــاع  الصناعـــي،  للقطـــاع 
لا يعتـــر مـــن القطاعـــات الجاذبـــة بالنســـبة 
لشـــريحة كبـــرة مـــن الكويتيـــن بســـبب طبيعة 
العمـــل فيـــه مـــن ناحيـــة، وبســـبب رواتبـــه التـــي 
تعتـــر أقـــل بكثـــر مـــن رواتـــب القطـــاع النفطـــي 
أو قطـــاع البنـــوك أو غـــره مـــن القطاعـــات 
الاخـــرى الجاذبـــة والمريحـــة في ذات الوقت ..من 

الناحيـــة الاخـــرى.

ولفـــت الدويســـان إلى أنـــه يجـــب البحـــث في 
العوامـــل التـــي تدخـــل في قـــرار الشـــخص 
بدخـــول القطـــاع الصناعـــي مـــن عدمـــه، خاصـــة 
وان أحـــد العوامـــل الرئيســـية في هـــذا الجانـــب 
ـــذا  ـــل في ه ـــزات العم ـــوح ممي ـــدم وض ـــي ع ه
القطـــاع، وهـــي المميـــزات التـــي تغيـــب عـــن بال 
شـــريحة كبـــرة منهـــم، ألا وهـــي ميـــزة التطـــور 
الوظيفـــي الســـريع، والمســـتقبل المهنـــي، 
والقـــدرة علـــى الابـــداع والابتـــكار، وهـــي مميـــزات 

ـــرى. ـــة أخ ـــد في أي وظيف ـــد لا تتواج ق

واشـــار إلى انـــه إذا مـــا أردنـــا تشـــجيع الشـــباب 
الكويتـــي على العمـــل في المصانع، فإننا يجب 
أن نعمـــل أولا علـــى تعديـــل مســـتويات الرواتـــب 
التـــي تقدمهـــا تلـــك المصانـــع بحيـــث تصبـــح 
جاذبـــة للشـــباب، إلى جانـــب توفـــر مجموعة من 
الحوافـــز الاخرى مثل )التأمـــن الصحي- وتعليم 
الأبناء( وغيرها من الحوافز التشجيعية الاخرى.

ومضـــى الدويســـان  يقـــول أنـــه يجـــب النظـــر 
كذلـــك في عـــدد ســـاعات العمـــل ومقارنتهـــا 
بســـاعات العمـــل في القطـــاع النفطـــي أو 
القطـــاع الخـــاص بشـــكل عـــام، خاصـــة وأن 
ســـاعات العمـــل في المصانـــع تـــكاد تكـــون 
أطـــول مـــن ســـاعات العمـــل في ســـواها مـــن 
القطاعـــات المختلفـــة، مـــا يعتـــر عامـــاً طـــارداً 

للعمالـــة الوطنيـــة بشـــكل عـــام.
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غياب الحافز
الكويتيـــة  الجمعيـــة  رئيســـة  قالـــت  بدورهـــا 
للتخطيـــط الاســـراتيجي منـــال الحســـاوي ان 
الشباب الكويتي لم يعتد على النظر إلى القطاع 
ــاع  ــد تفكـــره بالعمـــل في القطـ الصناعـــي عنـ
ــباب  ــر الشـ ــظ أن تفكـ ــن الملاحـ ــاص، إذ مـ الخـ
ينحصـــر في القطاعـــن النفطـــي والبنكـــي، لا 
ـــن في  ـــن القطاع ـــاط هذي ـــل نش ـــيما في ظ س
تحفيـــز الشـــباب للعمـــل لديهـــم، وتقـــديم العديـــد 
من العروض والمحفزات المغرية لإستقطابهم، 
وفي المقابـــل نـــرى أن القطـــاع الصناعـــي مغلـــق 
علـــى نفســـه، حيـــث لا يقـــوم أصحـــاب المصانـــع 
بوضـــع  المختلفـــة  الصناعيـــة  والشـــركات 
ــتقطاب  ــات لإسـ ــة أو مقومـ ــات تحفيزيـ سياسـ
العمالـــة الكويتيـــة بمختلفـــة تخصصاتهـــا الفنية 

والمهنيـــة.
ودعـــت الحســـاوي أصحـــاب المصانـــع الكويتيـــة 
المختلفـــة إلى ضـــرورة العمـــل علـــى نشـــر الوعـــي 
التنافســـية  العمـــل  بيئـــة  وخلـــق  الصناعـــي، 
والجاذبـــة، بحيـــث يتـــم التعريـــف بـــدور الصناعـــة 
المحليـــة وتشـــجيع الشـــباب للالتحـــاق بالمصانع 
ـــاج  ـــم الإنت ـــاع وتعظي ـــذا القط ـــاء به ـــدف الارتق به

ـــي. المحل
وفي الوقـــت نفســـه، لفتـــت الحســـاوي إلى ان 
ــول دون  ــا زالـــت تحـ ــرى التـــي مـ ــة الاخـ المعضلـ
توجـــه الشـــباب الكويتـــي نحـــو القطـــاع الصناعـــي، 
ـــة،  ـــة المختلف ـــات التعليمي ـــف المخرج ـــي ضع ه
ــا زالـــت لا  ذلـــك أن برامـــج التأهيـــل المهنـــي مـ
تعكـــس الحاجـــة الفعليـــة للمصانـــع، حتـــى ان 
صاحـــب المصنـــع مـــا زال يعـــاني مـــن عـــدم قدرتـــه 
علـــى الحصـــول علـــى المخرجـــات التعليميـــة 
ــر  ــع، الامـ ــل المصنـ ــل داخـ ــى العمـ ــادرة علـ القـ
الـــذي يكبـــده الكثـــر مـــن الوقـــت والجهـــد والمـــال 

لتدريـــب الكـــوادر الجديـــدة عنـــد التعيـــن. 

رأي القطاع الخاص
القطـــاع الخـــاص كان لـــه رأيـــه في هـــذا الجانـــب، 
حيـــث قـــال الرئيـــس التنفيـــذي لشـــركة إنشـــاء 
القابضـــة هيثـــم الرفاعـــي ان إحجـــام الكويتيـــن 
عـــن العمل في القطـــاع الصناعي يرجع بالدرجة 
يقدمهـــا  التـــي  الكثـــرة  المغريـــات  إلى  الاولى 
القطـــاع الحكومـــي لهـــؤلاء الشـــباب، إذ وعلـــى 
الرغـــم مـــن أن المصانع الكويتية قـــد تدفع رواتب 
أعلـــى للموظفـــن الكويتيـــن العاملـــن لديها، إلا 
أنهـــم يفضلـــون العمـــل في القطـــاع الحكومـــي، 
لا ســـيما بعـــد أن توجهـــت الحكومـــة مؤخـــراً إلى 
سياســـة "الكـــوادر الغـــر مدروســـة"، ناهيـــك 
ـــة  ـــل وبيئ ـــة أق ـــل الحكومي ـــاعات العم ـــن أن س ع

العمـــل هنـــاك أكـــر راحـــة.
القطـــاع  شـــركات  ان  علـــى  الرفاعـــي  وأكـــد 
الخـــاص أصبحـــت غـــر قـــادرة علـــى مجـــاراة 
الحكومـــة في زيـــادة الرواتـــب وتقـــديم الكـــوادر 
والامتيـــازات الماليـــة، ذلـــك ان زيـــادة الرواتـــب تعني 
بالضـــرورة رفـــع التكلفـــة علـــى الصناعـــة، الامـــر 
الـــذي ســـيفقدها القـــدرة علـــى المنافســـة مـــع 
المنتجـــات الخليجيـــة والمســـتوردة ويضعهـــا في 

ــه. ــد عليـ ــع لا تحسـ وضـ
ولفـــت الرفاعـــي إلا أنـــه علـــى الرغـــم مـــن كل تلـــك 
المغريـــات إلا أن هنـــاك شـــريحة لا بـــأس بهـــا مـــن 
الكـــوادر الوطنيـــة التـــي قبلـــت التحـــدي والتحقـــت 
بالعمـــل الصناعـــي، لأهـــداف اســـراتيجية أهمها 
مزاولة الشـــهادة الجامعية التي حصلوا عليها، 
ـــور  ـــتؤهلهم إلى التط ـــي س ـــرة الت ـــاب الخ واكتس
والتقـــدم والارتقـــاء بعيـــداً عن الوظيفـــة الحكومية 

الرتيبـــة.
الحكومـــة  أرادت  مـــا  إذا  أنـــه  الرفاعـــي  وقـــال 
تشـــجيع الشـــباب الكويتـــي للعمـــل في المصانع 
ـــع  ـــوم برف ـــا أن تق ـــإن عليه ـــاص، ف ـــاع الخ والقط
الكـــوادر..اولاً، ودعـــم المنتـــج الوطنـــي ومنحـــه 
الاولويـــة في المناقصـــات والمشـــاريع الحكوميـــة 

بشـــكل اكبر..ثانيـــً.

رأي القطاع الخاص
بـــدوره أكـــد مديـــر عـــام مصنـــع الشـــرق الاوســـط 
للكيماويـــات عبـــدالله معـــرفي أن لـــدى الكويـــت 
شـــريحة كبـــرة مـــن الكـــوادر الكويتيـــة مـــن حملـــة 
في  والمتخصصـــة  الهندســـية  الشـــهادات 
مجـــال الصناعـــة، لكـــن الواقع يكشـــف عن إحجام 
هـــؤلاء عـــن العمـــل في القطـــاع الصناعـــي في 
ظـــل غيـــاب الحوافـــز التـــي تشـــجعهم علـــى ذلك.
لا  الجانـــب  هـــذا  في  المســـئولية  ان  وقـــال 
تقـــع علـــى المصانـــع، فالمصانـــع بحـــد ذاتهـــا 
تعـــاني مـــن عـــدم قدرتهـــا علـــى تقـــديم رواتـــب 
عاليـــة للكويتيـــن، وذلـــك بســـبب مـــا تعانيـــه هـــذه 
وبالتـــالي  أراضيهـــا  محدوديـــة  مـــن  المصانـــع 
محدوديـــة قدرتهـــا علـــى الانتـــاج وتحقيـــق الاربـــاح 
ـــوادر  ـــن ك ـــى تعي ـــاعدها عل ـــي تس ـــة الت المرتفع

وطنيـــة وتقـــديم رواتـــب مرتفعـــة لهـــا.

تجربة واقعية
عبدالوهـــاب الشـــطي احـــد الكـــوادر الكويتيـــة 
الصناعـــي  القطـــاع  اقتحمـــت  التـــي  الشـــابة 
ووجـــد ضالتـــه فيـــه، اذ انـــه يعمـــل في هـــذا 

القطـــاع منـــذ نحـــو 8 ســـنوات وحتـــى الان.
بالقطـــاع  العمـــل  ان  الشـــطي  ويقـــول 
الصناعـــي رغـــم انـــه شـــاق ومتعـــب، الا انـــه يمتـــاز 
بأنـــه يســـاعد الشـــخص علـــى اكتســـاب الخـــرات 
والمهـــارات التـــي تؤهلـــه للتطور الســـريع والأمان 

المســـتقبلي.
ـــي  ـــاع الصناع ـــاء بالقط ـــرص الارتق ـــف ان ف ويضي
أفضل منها في أي قطاع اخر، وهو امر لا يمكن 

ان يتحقـــق في أي مـــكان اخـــر بهـــذه الســـرعة.
وتابـــع الشـــطي يقـــول ان ســـقف الطمـــوح 
يقـــف  ولا  مفتـــوح  الصناعـــي  القطـــاع  داخـــل 
عنـــد حـــد طالمـــا ان الشـــخص قادر علـــى العطاء 

ـــور. والتط

عبدالله معرفيهيثم الرفاعيمنال الحساوي
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معادن سامة وملوثات في الأكياس البلاستيكية 
المصنفة »صديقة للبيئة« 

ـــت  ـــد الكوي ـــا معه ـــة أعده ـــفت دراس كش
للأبحـــاث العلميـــة بالتعـــاون مـــع بلديـــة 
الكويـــت، عـــن معـــادن ســـامة في الأكيـــاس 
الســـوق  في  المتداولـــة  البلاســـتيكية 
المحليـــة بالكويـــت علـــى أنهـــا صديقـــة 
بعـــد  وذلـــك  للتحلـــل«،  »قابلـــة  للبيئـــة 

فحـــص 3 أنـــواع مـــن تلـــك الأكيـــاس.

هـــذا  اســـتخدام  أن  الدراســـة  وذكـــرت 
النـــوع مـــن البلاســـتيك القابـــل للتحلـــل 
باســـتخدام المـــواد المضافـــة، قـــد ينجـــم 
ـــات التـــي  عنـــه تســـربات للمعـــادن والملوث
تؤثـــر في البيئـــة بالتكســـر الضوئـــي أو بعـــد 

3 ســـنوات مـــن ردمـــه. 

خلطـــات  تطويـــر  إلى  الدراســـة  ودعـــت 
بلاستيكية قابلة للتحلل البيولوجي بشكل 
للخضـــوع  وقابلـــة  ومســـتدام  طبيعـــي 

لعمليـــات التســـميد الصديـــق للبيئـــة.

 وأوصـــت باســـتخدام المـــواد البلاســـتيكية 
العادية والمصنعة لأنها لا تتضمن المواد 
المحظورة للاستخدام البيئي بعد التكسر 
أو التحلـــل الجزئـــي لخلوها مـــن المضافات 
الأكيـــاس  في  المســـتخدمة  الكيميائيـــة 
القابلـــة للتحلـــل، مشـــرة إلى إمـــكان إعـــادة 
تدويـــر هـــذه المـــواد بالســـبل التقليديـــة أو 
إنتـــاج الوقـــود منها علـــى أن يجري التعامل 

معهـــا بشـــكل آمـــن وعلـــى حـــدة. 
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»الأعلى للبيئة« يوافق على التوطين والتوسع
في المنطقة الجنوبية

تنفيـــذاً لقـــرار المجلـــس الاعلـــى للبيئـــة، وانطلاقـــً مـــن مبـــدأ عـــدم إيقـــاف 
مشـــاريع التنميـــة بهـــدف عـــدم التأثير علـــى الاقتصاد، مع ضـــرورة التوافق 
مـــع  قانـــون حمايـــة البيئـــة رقـــم 42 لســـنة 2014 ولوائحـــه التنفيذيـــة 
والاشـــراطات والمعايـــر البيئيـــة الصـــادرة بهـــذا الشـــأن، أعلنـــت الهيئـــة 
العامـــة للبيئـــة عـــن موافقتهـــا علـــى الســـماح بتوطـــن والتوســـع في 
ــة في  ــال البيئيـ ــة الاحمـ ــن دراسـ ــاء مـ ــن الانتهـ ــة، لحـ ــطة التاليـ الانشـ

المنطقـــة الجنوبيـــة مـــن البـــاد:

ــة المحـــدودة  ــاريع الصغـــرة ذات التأثـــرات البيئيـ 1 -  الحـــرف والمشـ
والتـــي لا تضيـــف أحمـــالًا بيئيـــة ســـلبية علـــى المنطقـــة.

2 -  المخازن والمناطق التخزينية الغير مكشوفة وسكن العمال.

3 -  المنشـــآت التـــي ســـبق أن تم إصـــدار قـــرار بنقلهـــا إلى المنطقـــة 
البـــاد، بالإضافـــة إلى تجديـــد رخـــص المنشـــآت  الجنوبيـــة مـــن 

الصناعيـــة القائمـــة.

علـــى أن يتـــم الالتـــزام بتقديم دراســـات تقييـــم المردود البيئـــي والاجتماعي، 
وذلـــك تطبيقـــً للمـــادة 16 مـــن قانـــون حمايـــة البيئـــة والقرار رقم 2 لســـنة 
2015 بشـــأن نظـــام تقييـــم المـــردود البيئـــي  والاجتماعـــي في دولـــة 

الكويـــت الصـــادر في الجريـــدة الرســـمية )الكويـــت اليوم(
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BITURBO

POLYESTER REINFORCEMENT  

THICKNESS 3MM - 

THICKNESS 6MM - 

بيتيربو مسلح بالبولى استر
السماكة 4 ملم السماكة 4 ملم

POLYESTER REINFORCEMENT 
مسلح بالبولى استر

THICKNESS 4MM - السماكة 4 ملم

السماكة 3 ملم
THICKNESS 4MM - السماكة 4 ملم

السماكة 6 ملم

ألولح حماية

بيتو فليم

بيتو بوند
GULFBOARD

BITUFLAME

BITUBOND

THICKNESS 4MM - THICKNESS 4MM - 

POLYESTER REINFORCEMENT 
مسلح بالبولى استر
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خدمــة 
العملاء

هل خدمة العملاء وظيفة 
أم مسؤولية ؟

تجمعاتـــك  في  الكثـــر  يصادفـــك 
العمـــل  في  الخاصـــة  او  الشـــخصية 
ــن  ــؤالك عـ ــا بسـ ــوم تلقائيـ ــخص يقـ شـ
خدمـــة او معلومـــة  تهمـــه في  جهـــة 
عملـــك  باعتقـــاده ) دام يشـــتغل في 
وهـــذا    )! بجـــاوب  أكيـــد  المـــكان  هـــذا 
توقـــع تلقائـــي مـــن العميـــل او المراجـــع، 
حتى وان كنت تعمل في قطاع الصيانة 
ــات والتـــي ليـــس  ــازن او العمليـ او المخـ
الخدمـــات  في  مباشـــرة  صلـــة  لهـــا 
والمنتجـــات مـــع العميـــل ، ولكـــن العميل 
ـــوم  ـــك تق ـــرف " وبذل ـــت تع ـــره " ان في نظ
امـــا بالـــرد عليـــه بمعلومـــات وان كانـــت 
محـــدودة بحســـب معرفتـــك او تربطـــه 
بذلـــك،   المعنيـــة  الإدارة  او  بالشـــخص 
كمـــا نقـــول ) تتوصـــى فيـــه ( وبهذا قمت 
بـــدور خدمـــة عملاء وانت خـــارج مكتبك او 

ســـاعات العمـــل الرســـمية .
العمـــاء  بخدمـــة  يقـــوم  منـــا  كل  اذا 
ولكـــن تختلـــف الخدمة بحســـب ما نملك 
مـــن معلومـــات و إمكانيـــات وصلاحيـــات 
فجميـــع العاملـــن داخـــل اطـــار منشـــئة  
لـــه دور في خدمـــة العميـــل او الزميـــل او 

المراجـــع . 
فخدمـــة العمـــاء هـــي جـــزء مـــن تفاعلنـــا 
ـــا وبشـــكل يومـــي  وأصبحـــت  مـــع بعضن
جـــزء مـــن دورنـــا  ســـواء داخـــل العمـــل أو 
خارجـــه ، خاصـــة في مجتمعنـــا المترابـــط 
ـــى  ـــول عل ـــل والحص ـــه التواص ـــذي يعني ال

المعلومـــة بشـــكل ســـريع . 
العمـــاء   خدمـــة  بذلـــك  فأصبحـــت    
مســـؤولية كل فـــرد في المؤسســـة أو 
المشـــروع فأنـــت تمثـــل مـــكان عملـــك 
بحـــدود مـــا تملكه من معلومـــات وبيانات 

ـــع او  ـــؤال المراج ـــب او س ـــى طل ـــرد عل لل
العميـــل  وليســـت وظيفـــة فـــرد مؤهـــل 
ومـــدرب علـــى تقـــديم الخدمـــة التـــي 
تتناســـب مع المؤسســـة  او المشـــروع .

مـــن خـــال عملـــي مـــع مجموعـــة مـــن 
والمتوســـطة   الناشـــئة  المشـــاريع 
وتدريبـــي لفئـــة كبـــرة مـــن موظفـــي 
شـــركات ومؤسســـات كـــرى في الكويـــت 
وخـــارج الكويـــت  ، ايقنـــت تماما بأن خدمة 

ــاء هـــي : العمـ
" مسؤولية كل فرد في المؤسسة 

وليست وظيفة فرد في المؤسسة".
ابـــداء  في  معنيـــة  العمـــاء  خدمـــة 
أو  المؤسســـة  وتمثيـــل  الاســـتعداد  
المشـــروع في خدمـــة  زميـــل أو عميل أو 
مراجـــع ، ســـواء  بتقـــديم الخدمـــة بشـــكل 
مباشـــر أو توجيهـــه للشـــخص او الجهـــة 
للحصـــول  المؤسســـة   في  المعنيـــة 
علـــى الخدمـــة المطلوبـــة . فمـــن هـــذا 
المبـــدأ والواقـــع العملـــي خدمـــة العمـــاء 
ليســـت حصـــرا علـــى موظـــف في إدارة 
ـــب  ـــب يجي ـــى مكت ـــف عل ـــة او موظ معين
علـــى الاستفســـارات ، بـــل كل فـــرد في 
دوره   مـــن  المشـــروع  او  المؤسســـة 
تقـــديم الخدمـــة والاجابـــة علـــى التســـاؤل 
ولـــو كان بالتوجيـــه الســـليم او ربطـــه في 
المختـــص للإجابـــة علـــى ســـؤاله او تلبيـــة 

طلبـــه .
نعـــم ، فهـــي مســـؤولية كل فـــرد في 
المؤسســـة وتختلـــف حجـــم المســـؤولية 
مـــن شـــخص الى اخـــر ولكـــن الجميـــع 
ـــة  ـــؤولية خدم ـــة مس ـــى عاتق ـــل عل يحم
عميلـــه او المراجـــع بحـــدود مـــا يملكـــه 
مـــن إمكانيـــات وصلاحيـــات ومعلومـــات، 

كذلـــك  معنـــي  الوظيفـــي  فتفوقـــك 
في صورتـــك المهنيـــة في الـــرد علـــى 
وان  حتـــى  والطلبـــات  الاستفســـارات 
ولكـــن  عملـــك  طبيعـــة  خـــارج  كانـــت 
او  مؤسســـتك  أهـــداف  اطـــار  تحمـــل 

مشـــروعك .
فخدمـــة العمـــاء فعـــا هـــي مســـؤولية 
مهامـــه  كانـــت  مهمـــا  موظـــف  كل 
الوظيفيـــة او منصبـــه داخل المؤسســـة 
أفـــراد  أحـــد  فكونـــك   ، المشـــروع   او  
الطاقـــم فـــاذا علـــى الأقـــل لابـــد أن تكـــون 
ملـــم في أساســـيات خدمـــة العمـــاء  

وهـــي مقســـمة لقســـمين: 
في  موظـــف  كل   : الأول  القســـم 
يملـــك  أن  عليـــه  يجـــب  المؤسســـة 
ـــة  ـــل جه ـــاء وتمثي ـــة العم ـــس خدم أس
العمـــل بشـــكل يليـــق بهـــا كأٍســـاليب و 
طـــرق الـــرد و الأســـلوب الأمثـــل في الحـــوار 
والابتســـامة والانصـــات الجيـــد و المتابعة 

الفعالـــة .
القســـم الثـــاني : واجـــب علـــى كل موظـــف 
ـــرف  ـــروع أن يع ـــة او المش في المؤسس
معلومـــات وبيانـــات جهـــة عملـــه ، مـــن 
طـــرق التواصـــل ، أماكـــن تواجـــد وأفـــرع 
أســـماء   ، المشـــروع  او  المؤسســـة 
الخدمـــات   ، والقـــادة  المســـؤولين 
ـــل ،  ـــام التواص ـــة أرق ـــات المقدم والمنتج
الرؤية او الأهداف ، وتاريخ المؤسســـة أو 

ـــد.  ـــروع ان وج المش
عاتقـــة  علـــى  يحمـــل  موظـــف  فـــكل 
مســـؤولية تمثيـــل جهـــة عملـــه و تقـــديم 
ــور مشـــرفه ومهنيـــه عـــن  أفضـــل صـ

ـــه . ـــة عمل ـــا كان طبيع ـــه مهم عمل

 أ. رحاب الطواري 
استشاري اداري – اختصاصي خدمة عملاء 

Rehab@RTconsultingandTraining.com
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تتطلع شـــركة صناعـــة الســـجاد والتي تأسســـت عـــام 1986 نحو 
تطوير وتوســـيع اعمالهـــا لتطال العديـــد من الصناعـــات التي تعود 
بالفائـــدة علـــى دولـــة الكويت من جهـــة وعلى  كافـــة دول مجلس 
التعـــاون الخليجـــي من جهـــة أخـــرى، وذلك مـــن خلال بناء شـــبكة 
مـــن العلاقات مـــع عملائهـــا، وتوثيق أواصـــر التعـــاون والتفاعل مع 
مساهميها، موظفيها وكوادرها مما يؤكد حرصها على انتاج اجود 

المنتجات وفقا لأعلـــى المعايير العالمية.

شركة صناعة السجاد
الاولى من نوعها في الكويت

مشاري عبدالله الملا
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والرئيـــس  الادارة  مجلـــس  رئيـــس 
صناعـــة  شـــركة  في  التنفيـــذي 
الســـجاد مشـــاري عبدالله الملا تحدث 
الشـــركة  دور  حـــول  "الصناعـــي"  لــــ 
ومشـــوارها في هذه الصناعة، فقال 
الشـــركة  إدارة  تركيـــز  بفضـــل  أنـــه 
ونوعيتهـــا  المنتجـــات  جـــودة  علـــى 
وخدمة العملاء ورضى المســـتهلك، 
اســـتطاعت خـــال فـــرة بســـيطة ان 
تحتـــل مكانـــة مرموقـــة بـــن المصانـــع 
العالميـــة، خصوصـــً وأن منتجاتهـــا 
حائـــزة علـــى شـــهادة الجـــودة مـــن 
ـــهادة  ـــة وش ـــة للصناع ـــة العام الهيئ
.2008-9001 ISO الايـــزو العالميـــة

منتجـــات  اســـتحوذت  وبالفعـــل 
مصنـــع الســـجاد علـــى ثقـــة ورضـــا 
إلى  إضافـــة  الكويتـــي،  المســـتهلك 
ــئولين في كافـــة وزارات  ثقـــة  المسـ
وهيئـــات الدولـــة وشـــركات القطـــاع 
ـــا  ـــاد منتجاته ـــث تم اعتم ـــاص، حي الخ
في معظـــم الـــوزارات في عـــدد مـــن 
الكويـــت،  في  الداخليـــة  المشـــاريع 
كمـــا وتقوم الشـــركة بتوزيع منتجاتها 
مـــن خـــال معـــارض الســـجاد والاثـــاث 
المنتشـــرة في معظـــم أنحـــاء الكويت.

مصنع معتمد
معتمـــداً  الســـجاد  مصنـــع  وبـــات 
ــة  ــات الحكوميـ ــوزارات والجهـ ــدى الـ لـ

ــاف  ــوزارة الاوقـ ــة كـ ــية بالدولـ الرئيسـ
ووزارة الاشـــغال، حيـــث كانـــت وزارة 
منتجاتـــه  علـــى  تعتمـــد  الاوقـــاف 
بالســـجاد  مســـاجدها  لفـــرش 
المصنع من البوليســـر، قبل أن تقرر 
أن تعتمد ســـجاد الاكلاريك، الامر الذي 
دفعـــه إلى مواكبـــة تلـــك المســـتجدات 

لتلبيـــة متطلبـــات وزارة الأوقـــاف.
ــع  ــك، لبـــى المصنـ ــة إلى ذلـ وبالإضافـ
طلبـــات العديـــد من المشـــاريع الكبرى 
التـــي مـــن بينهـــا علـــى ســـبيل المثـــال 
ـــس  ـــري، مجل ـــوان الام ـــر )الدي لا الحص
بلديـــة  الكبـــر،  المســـجد  الامـــة، 
الكويـــت(، هذا على صعيد المشـــاريع 
الحكوميـــة، كمـــا كان له دور في تنفيذ 
المشـــاريع  مـــن  كبـــرة  مجموعـــة 
الخاصـــة مـــن بينها )فندق البســـتكي 
بالكويـــت، وفنـــدق مهاري-ليبيـــا، إلى 
جانـــب عـــدد مـــن المشـــاريع الخاصـــة 

ـــازل المواطنـــن(. بفلـــل ومن
وعلـــى  إذ  فحســـب،  هـــذا  ليـــس 
اســـتطاعت  الخارجـــي  المســـتوى 
شـــركة صناعـــة الســـجاد أن تصـــل إلى 
جميـــع اســـواق دول مجلـــس التعاون 
الخليجـــي وبعـــض الـــدول العربية مثل 
ـــا  ـــك لم ـــتان، وذل ـــا، وباكس الاردن وليبي
تملكـــه منتجاتهـــا مـــن جـــودة ونوعيـــة 
ــى  ــع علـ ــهر المصانـ ــية لأشـ تنافسـ

المســـتوى العالمـــي.

أجود أنواع الخيوط تستخدم في صناعة السجاد

خط انتاج السجاد
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رسالة للشباب
وجـــه المـــا رســـالة للشـــباب الكويتـــي 
حديـــث التخـــرج أكد خلالهـــا على أن العمل 
الصناعـــي هـــو عمل ممتع خاصـــة لاولئك 
الذيـــن يملكـــون الفكـــر والرؤيـــة والجديـــة، 
فمـــن خـــال العمـــل الصناعـــي يمكـــن 
ــده  ــه بيـ ــرة عملـ ــد ثمـ ــاب أن يحصـ للشـ
مـــن خـــال منتجـــات يتـــم تصنيعهـــا أمـــام 
عينيـــه، الامـــر الـــذي مـــن شـــأنه أن يشـــعره 
بالفخـــر والســـعادة، ولا شـــك أن هـــذا 
ـــا  ـــر عندم ـــر وأك ـــيتضاعف أك ـــعور س الش
تقـــوم بتصديـــر هـــذه المنتجـــات إلى الـــدول 
التـــي تمتلـــك نفـــس المصانـــع ونفـــس 
الصناعـــي  القطـــاع  وفي  الصناعـــات، 
تحديـــداً مـــن يعمـــل يجـــد نتيجـــة عملـــه 
ومـــن لا يعمـــل لا يجـــد اي نتيجـــة تذكـــر.

توسعة وتحديث
تبلـــغ  أرضـــً  المصنـــع  يحتـــل 
في  م2  ألـــف   16 مســـاحتها 
ــل  ــا حصـ ــة، كمـ ــان الصناعيـ صبحـ
مؤخـــراً علـــى أرض إضافيـــة مـــن 
هيئـــة الصناعـــة مســـاحتها 4000 
م2 في نفـــس المنطقـــة مـــن أجـــل 
التوســـع، حيـــث ســـيتم اســـتخدام 
هـــذه الارض للتوســـع عـــن طريـــق 
صناعـــة  مكائـــن  أحـــدث  جلـــب 
الســـجاد، لتصنيع أنـــواع جديدة من 
الســـجاد على حســـب طلـــب ورغبة  

العميـــل.

وحيدة في الكويت
هـــي  الســـجاد  صناعـــة  شـــركة 
الصـــناعيـــــة  ـــــركات  ـ الشـ إحـــدى 
ــــاعات  ـ ـ "صنـ لشـــــركة  التابـــــعة 
وهــــي  ـــــة"،  ـ القــابضـ ــــاة  ـ الصفـ
في  والرائـــدة  الوحيـــدة  الشـــركة 
مجـــال تصنيـــع الســـجاد )الموكيـــت( 
في دولة الكويت، كما وأنها تسعى 
لأن تكـــون إحـــدى الشـــركات الرائـــدة 
الصناعيـــة،  المجـــالات  كافـــة  في 
لـــذا فإنهـــا تضـــع نصـــب أعينهـــا 
رســـمتها  توسّـــع  اســـراتيجية 
بعدمـــا اكتســـبت خـــرة قـــل نظيرهـــا 
في مجـــال الاســـتثمار الصناعـــي.

منافسة شريفة
ورغـــم أن شـــركة صناعـــة الســـجاد 
تعتبر الشركة الوحيدة المتخصصة 
في هـــذه الصناعـــة في الكويـــت، إلا 
أن هـــذا الامـــر لا يعنـــي أنـــه ليـــس لها 
منافســـن، حيـــث يواجـــه المصنـــع 
قبـــل  مـــن  شـــريفة  منافســـة 
الســـجاد التركـــي علـــى وجـــه التحديد، 

فالســـوق التركـــي لديـــه العديـــد مـــن 
مصانع الســـجاد التـــي تقوم بتصدير 
ــا إلى الكويـــت والمنافســـة  منتجاتهـ
ــركة  ــن شـ ــعار، لكـ ــال الاسـ ــن خـ مـ
ـــود  ـــت بالصم ـــجاد نجح ـــة الس صناع
في وجـــه هـــذه المنافســـة، لا ســـيما 
بعـــد التعديـــات الاخـــرة علـــى قانـــون 

ــة. ــات المركزيـ المناقصـ

وفي خضـــم حديثـــه عـــن الصناعـــة 
أشـــاد المـــا بالتطور الملحـــوظ الذي 
الكويـــت،  في  الصناعـــة  تشـــهده 
ــود التـــي  ــل الجهـ ــيما في ظـ لا سـ
والصناعـــة  التجـــارة  وزارة  تبذلهـــا 
ممثلـــة بالهيئـــة العامـــة للصناعـــة، 
مـــن  العديـــد  بســـن  والمتمثلـــة 
القوانـــن والتشـــريعات التـــي تصـــب 

الكويتـــي  الإقتصـــاد  صالـــح  في 
بشـــكل عـــام والقطـــاع الصناعـــي 
ـــدور  ـــن ال ـــك ع ـــاص، ناهي ـــكل خ بش
الكبـــر الـــذي يلعبـــه إتحـــاد الصناعات 
الصناعـــة  قضايـــا  خدمـــة  في 

والصناعيـــن.

مراحل انتاج السجاد
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طارق عبدالمحسن الدويسان
<< مؤسس ومدير عام شركة رواد العالمية للاستشارات والتدريب
تــرول جامـعـة الكـويت << أستـاذ ســابق في كليـة الهنـدسـة والبـ

تكلفة الجودة
الجزء الثالث

اســـتعرضنا في العدديـــن الماضيـــن من مجلـــة الصناعـــي تعريف تكلفـــة الجودة 
وأنواعهـــا الأربعـــة وعرضنـــا للعلاقـــة فيمـــا بينها مـــن خلال رســـمة بيانيـــة وأخرى 
تكوينيـــة. نعـــرض في هـــذا الجـــزء الثالـــث والأخـــر للفوائد التـــي يُمكـــن أن تجنيها 
المؤسســـة من حســـاب تكلفة الجـــودة، والخطوات التـــي يُمكن أن تســـر عليها 

مـــن أجل بنـــاء برنامـــج يُحقق ذلـــك الهدف.
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مق
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فوائد حساب تكلفة الجودة
يتحقـــق من خلال تحديد وحســـاب بنود تكلفة الجـــودة وتصنيفها فوائد 

أبرزها: عديدة، 
1. ربط الجودة بالأداء المالي للمؤسســـة، ما يُسهّل فهمها ويُعظم من 
أهميتها. وبالتالي، يُسهّل من عملية إقناع الإدارة العليا بتبني مشاريع 

وبرامج تحسين الجودة.
2. تحديـــد طبيعة تكوين تكلفة الجودة في المؤسســـة، ما يشـــي بحال 
الجـــودة العام، إن كان ســـيئاً أو جيداً، ما يُســـاعد على إجـــراء التعديلات 

المطلوبـــة في منظومة العمل ســـعياً لتحقيـــق التكوين الأفضل. 
 Return( 3. تحديد أولوية المشـــاريع والبرامـــج ذات العائد الأعلى الجودة

on Quality( وفقـــً للمُعادلة التالية:

100 ×          			  العائد على الجودة =

بشـــكل عـــام، يجـــب إخضاع جميـــع مشـــاريع وبرامـــج الجـــودة لتحليل 
تكلفـــة الجودة لاختيـــار الأجدى منها.

4. إجـــراء تحليل عامـــودي )Vertical Analysis( لتكلفـــة الجودة لتحديد 
العوامل المؤثرة علـــى ارتفاع تكلفة الجودة. يُطبـــق التحليل العامودي 
على بيانات تكلفة الجودة الســـنوية؛ يتم فيها تحديد نســـبة كل صنف 
وبند إلى إجمالي تكلفة الجودة. من الرسومات الشائعة في هذا التحليل 
مخطـــط الدائرة. فعلى ســـبيل المثال، يعرض الشـــكل رقم )1( الانواع 
الأربعة لتكلفة الجودة لُمنشأة صناعية، والتي تُقدر تكلفة الجودة فيها 
بــــ 15% من إجمالي التكلفة البالغة مليون دينار في العام 2018. يُلاحظ 
من الشـــكل أن تكلفة الفشل بشقيها الداخلي والخارجي هي الأعلى 
)50%(، لكـــن تكلفة التقييم هي الأعلى بين الأصناف الأربعة، حيث تبلغ 
نســـبتها 40% من تكلفة الجودة. تستدعي هذه الحالة أخذ الإجراءات 
التصحيحية لتعديل تكوين تكلفة الجودة، كما تســـتدعي دراســـة بنود 

تكلفة التقييـــم، لتحديد أعلاها تمهيداً لعلاج العوامل المؤثرة.

• إجـــراء تحليل أفقـــي لتكلفة الجودة لتتبـــع حال الجودة عبر الســـنوات. 
يُطبّـــق التحليل الأفقي علـــى بيانات التكلفة لعدد من الســـنوات؛ ويتم 
تحديـــد مُعـــدّل التغـــر لكل صنـــف وبنـــد لهـــذه الســـنوات، بالإضافة 
 CRC إلى تحليـــل اتجـــاه التغيّر. فعلى ســـبيل المثـــال، رصدت شـــركة
Industries للكيماويات في الولايات المتحدة الأمريكية ما عرف بـ "دولار 
 Failure $ as Percentage of( الفشل" كنســـبة مئوية إلى المبيعات
Sales( من 1997 إلى 2005، محققة بذلك توفيراً بعشـــرات الألوف من 

الدولارات )الشـــكل رقم 2(. دولار الفشـــل، بتعريف الشـــركة، هو المال 
الذي يُنفق بســـبب فشـــل المنتجات أو الخدمات في تحقيق مُتطلبات 
العميـــل. حُدّد ذلـــك الفشـــل بأربعة أمور هـــي: )1( شـــكاوى العملاء 
والاســـتدعاء، )2( و الفاقد/المخلفـــات، )3( و حـــوادث الجـــودة الداخلية 
)يشـــمل التكاليف المرتبطة بإصلاح الُمنتج قبل أن يتم شـــحنه(، )4( و 

خـــراب الُمنتج في الميدان أو أثنـــاء الكفالة.

قيمة التوفير في تكلفة الجودة

تكلفة المشروع

الشكل )1(: مثال مُخطط الدائرة لتكاليف الجودة لُمنشأة صناعية

تكلفة الفشل الداخلي 

تكلفة الوقاية 

تكلفة الفشل الخارجي 

تكلفة التقييم 

١٥٠٠٠

٦٠٠٠٠
٣٠٠٠٠

٤٥٠٠٠
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بناء برنامج تكلفة الجودة
يتطلـــب بنـــاء برنامـــج تكلفـــة الجـــودة تضافر 
جهـــود إدارة الجـــودة مـــع الإدارة المالية، وقبل 
ذلـــك دعـــم الإدارة العليـــا، مُمثّلـــة في مديرها 
العـــام. يكتمل بنـــاء البرنامج عندمـــا يتم تحديد 
وتعريف كل بند من بنود تكلفة الجودة وتصميم 
تقارير رُبع سنوية وسنوية لتكلفة الجودة، فيها 
يتم رصد قيم تلك البنود، وصياغة توصيات بناء 
على نتائـــج تحليل تكلفة الجـــودة. أبرز خطوات 

هي: الجودة  برنامج  بناء 

• تكليف المدير العام لإدارة الجودة بمهمة بناء 
البرنامـــج ومنحها الصلاحيات والمـــوارد التي 

تحتاجها.

• تنســـيق إدارة الجـــودة مـــع الإدارة المالية من 
أجل إعداد قائمة بنود تكلفة الجودة، وتعريف 
كل بنـــد منها. يشـــمل التعريف نـــوع تكلفة 
الجـــودة الـــذي ينتمـــي إليـــه البنـــد، ومصادر 
بيانـــات البنـــد وطريقـــة حســـابه، وفرضياته.

• جمـــع الإدارة الماليـــة لبيانـــات تكلفـــة الجودة 
وإعـــداد بيانـــات تقرير تكلفة الجودة الســـنوي.

• كتابـــة إدارة الجـــودة لتقريـــر تكلفـــة الجـــودة 
وعرضـــه علـــى المديـــر العام.

• تحديـــد المدير العـــام لأهداف تكلفـــة الجودة 
للســـنة القادمـــة، في ضوء نتائـــج التقرير.

بحســـب  كل  المؤسســـة،  إدارات  قيـــام   •
اختصاصها، باتخاذ إجراءات التحسين لتقليل 
تكلفـــة الجـــودة بالتنســـيق مـــع إدارة الجودة.

تحدث زيمـــاك عن أربعة أســـاليب لجمع بيانات 
تكلفـــة الجـــودة؛ الأول، وهو الشـــائع التقليدي 
علـــى  يعتمـــد   ،)Traditional Method(
الســـجلات المحاســـبية لبيانـــات متوفـــرة لدى 
المختلفـــة  الأنـــواع  رصـــد  في  الماليـــة  الإدارة 
لتكلفـــة الجـــودة. الأســـلوب الثـــاني يعتمد على 
 Defect( المعيبـــة  المنتجـــات  وثائـــق  جمـــع 
التـــي   )Document Collection Method
هي أصلًا تكون متوفرة لدى بعض المؤسسات 
في ســـياق نظام رصد المنتجـــات المعيبة. أما 
الثالـــث، وهـــو الأقـــل اســـتخداماً لصعوبته، هو 
 Time and( أســـلوب جمع الوقت والُملاحظة
Attendance Collection Method(؛ ففيه 
يُنـــاط بالعاملين، الذيـــن تم تدريبهم تدريباً جيداً، 
رصد الأنشـــطة التي يقومون بهـــا وتصنيفها 

بحســـب أنواع تكلفة الجودة الأربعة. الأســـلوب 
 )Assessment Method( الأخير وهـــو التقييم
يتســـم بأنه تدريجـــي، فهو ينطلق مـــن تقييم 
"نضج المؤسســـة" في الجـــودة؛ فإن كان في 
المرحلة الابتدائية، تم التركيـــز على جمع بيانات 
تكلفة المنتجـــات المعيبة الداخليـــة والخارجية 
 ،)Internal and External Failure Costs(
وإن كان أكـــر نضجـــً، تم إضافـــة باقـــي أنـــواع 

الجودة. تكاليف 

رغم أهمية تطبيق برنامـــج لتكلفة الجودة في 
جميع أنواع المؤسســـات، الصناعية والخدمية، 
إلا أن تطبيق البرنامج لا يزال يقتصر إلى حد بعيد 
لصعوبة  رُبمـــا  الصناعية؛  المؤسســـات  علـــى 
إدراك البعـــض لمفهوم المعيـــب عند الحديث 

الخدمات. عن 

CRC Industries الشكل )2(: دولار الفشل كنسبة مئوية من المبيعات في شركة
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 »ايليت للاستشارات ووساطة التأمين«
مشروع شبابي لمبادر كويتي
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استغل المبادرعبدالله جواد 
صالح والحاصل على بكالوريوس 

تمويل من جامعة "ويسكانسن"، 
وعلى زمالة معهد التأمين 

القانوني من المملكة المتحدة، 
خبرته في مجال التأمين 

لتأسيس مشروعه الخاص 
الذي يقوم من خلاله بتقديم 

خدمات واستشارات التأمين 
للمصانع والشركات الصغيرة 

والمتوسطة.

عبـــدالله جـــواد عمل لمدة 5 ســـنوات 
في عـــدد من شـــركات التأمـــن قبل 
أن ينتقل للعمل الحر من خلال إنشـــاء 
"شـــركة ايليت للاستشارات ووساطة 
التأمـــن"، حيث اســـتطاع خـــال فترة 
قصـــرة مـــن عملـــه اكتســـاب ثقـــة 
شـــريحة لا بأس بها وتأسيس قاعدة 

جيدة مـــن العملاء.

ويقـــول : "بـــدأت مشـــروعي بقـــرض 
شـــخصي حصلـــت عليه من شـــركة 
للصنـــدوق  اتقـــدم  ولم  التســـهيلات 
الوطنـــي أو البنك الصناعي، فنشـــاط 
الخدمـــات  لنشـــاط  يتبـــع  التأمـــن 
والمهـــارات  بالمعرفـــة  المقرونـــة 
الشخصية، وبالتالي لا يحتاج إلى رأسمال 
المحيطـــة  البيئـــة  أن  أنكـــر  ولا  كبـــر، 
بـــي كان لهـــا تأثـــر كبـــر علـــى نجاح 
المشـــروع، فزوجتي كانت مـــن أوائل 
المشـــجعين لي، خاصة وأنهـــا مبادرة 
ولديها مشـــروع أسسته قبلي بثلاث 
ســـنوات بعد حصولها على قرض من 
البنـــك الصناعـــي، وكذلـــك كان والدي 
داعماً لي بتوجيهاتـــه ونصائحه، خاصة 
وأن عـــالم الأعمال ليس عالمـــً وردياً، 
كمـــا أن التعامل خلاله يحتاج إلى خبرات 
سيكتســـبها الشخص بعد دخوله في 

هـــذا المجال".

إلى  جـــواد  عبـــدالله  المبـــادر  ويشـــر 
ووســـاطة  للاستشـــارات  "إيليـــت  أن 
التأمـــن" تقـــوم بتوفير مختلـــف أنواع 
ومراجعة  والتغطيـــات  التأمـــن  عقود 
على  العميـــل  أو  المصنـــع  احتياجـــات 
حســـب احتياج كل منهـــا، خاصة وأن 
كل نشـــاط يحتـــاج إلى نوعيـــة معينـــة 
مـــن عقـــود ووثائق التأمـــن، ومن هنا 
يأتـــي دور الشـــركة الـــذي ينصب على 
إيجاد عقود تغطي اي مطالبات مادية 
مســـتقبلية، فضـــاً عـــن متابعة هذه 
المطالبات للوصول إلى نتيجة صحيحة.

ويســـتدرك بقوله أن بعـــض المصانع  
قـــد تحتـــاج -على ســـبيل المثـــال -إلى 
تقريـــر معاينـــة الاخطـــار، بحيث يمكن 
للمصنـــع أن يتفـــادى اي خطـــر ممكن 
أن يواجهه مســـتقبلًا، ومـــن هنا فإن 
في  بالبحـــث  تقـــوم  "إيليـــت"  شـــركة 
نشـــاط الشـــركة قبـــل تقـــديم عقـــد 

لها. المناســـب  التأمين 

ويضيف: "قطـــاع التأمين وعلى الرغم 
من أنه قطـــاع صغير، إلا أنه يمتاز بأنه 
يضـــم منتجـــات متنوعة ومســـتحدثة، 
بالتقنيـــات  الخـــاص  التأمـــن  مثـــل 
والتطبيقـــات  الالكترونيـــة  والمواقـــع 
المتعلـــق  الفديـــة  وتأمـــن  الحديثـــة، 
بعمليات الخطـــف التي تقع في بعض 
الدول التـــي تعاني من مخاطـــر امنية، 
وتأمين الحيوانـــات الاليفة.. ما يعني أن 
سوق التأمين واســـع وكبير، لكنه يكاد 
يكون غير مطروق من قبل المواطنين 

خاص". بشـــكل  الكويتيين 

ولم يكتف المبادر عبدالله جواد بتقديم 
خدماته في مجـــال التأمين للمبادرين 
المشـــاريع  أصحـــاب  مـــن  الجـــدد 
الصغـــرة والمتوســـطة فقـــط، وإنما 
كان حريصـــً على تقـــديم نصيحة لهم 
والتركيز  الاهتمـــام  ضرورة  مضمونها 
على بنـــد التأمين عند تقديم دراســـة 
الجـــدوى للمشـــروع وأن يـــدرج هـــذا 
المشـــروع،  مصاريـــف  ضمـــن  البنـــد 
كمـــا نصحهم بـ "توقع غـــر المتوقع"، 
فالتأمين قائم على هذا الامر أساســـً، 
"فكما نعتمـــد على حزام الامـــان اثناء 
قيـــادة الســـيارة يجـــب أن نعـــرف بأن 
التأمين بمثابة حزام الامان لأي نشـــاط 

تجاري".

ويتابـــع عبدالله جـــواد كلامـــه بقوله: " 
يجـــب علـــى المبـــادر أن يحـــرص على 
ان تغطـــي بوليصـــة التأمـــن جميـــع 
التجاري  بنشـــاطه  المتعلقة  المخاطر 
أو الصناعـــي، ويفضـــل التعامـــل مـــع 
هـــذه  إدارة  علـــى  قـــادر  شـــخص 
العمليـــة ولديـــه القـــدرة علـــى ضبط 
جيد". فنـــي  بشـــكل  والتقارير  العقود 

ويكشـــف المبـــادر عبدالله جـــواد عن 
طموحه المستقبلي، بعد أن نجح في 
تأسيس مشـــروعه الخاص والانطلاق 
بـــه، فيقـــول أنه يطمـــح إلى التوســـع 
أكـــر في هـــذا المجـــال والدخـــول في 
مجـــالات أخـــرى، مبيناً أنه يعمـــل حالياً 
على تأســـيس تطبيق للهواتف الذكية 
يختـــص   "geekshub" إســـم يحمـــل 
بـــكل مـــا لـــه علاقـــة بعـــالم الالعـــاب 
عـــالم  يخـــص  منتـــج  واي  والترفيـــه، 
الأفلام والمسلســـات والالعاب سيتم 

عرضـــه في هـــذا التطبيق.
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ابتكار علمي جديد..
توليد الكهرباء من الثلج

صمـــم باحثون من جامعـــة كاليفورنيا 
الكهربـــاء مـــن  يولـــد  جهـــازاً جديـــداً 
تســـاقط الثلوج، ويعد الأول من نوعه 
وهـــو غـــر مكلـــف وصغـــر ورقيـــق 
ومرن ويشـــبه ورقة من البلاســـتيك.
وقـــال كبير المؤلفـــن ريتشـــارد كانر، 
مـــن جامعـــة كاليفورنيـــا: "يمكـــن أن 
يعمـــل الجهـــاز في المناطـــق النائية 
لكونـــه لا يحتـــاج إلى بطاريـــات، فهـــو 

جهـــاز ذكي جـــداً".
الجهـــاز  اســـتثمار  يمكـــن  كذلـــك 
يمكنهـــا  جويـــة  أرصـــاد  كمحطـــة 
أن تخـــرك عـــن كميـــة الثلـــج التـــي 
تســـقط، والاتجـــاه الذي يســـقط فيه 

وســـرعتها. الريـــح  واتجـــاه  الثلـــج، 
تســـمى  بتقنيـــة  الجهـــاز  يعمـــل 
"مولـــدات النانـــو الكهروضوئية"، التي 
تولـــد شـــحنة كهربائيـــة مـــن خـــال 
الشـــحنات  مـــع  الإلكـــروني  التبـــادل 
الســـاكنة الموجـــودة في ذرات الثلج.
وأضـــاف: "الكهربـــاء الســـاكنة تحدث 
تلتقـــط  واحـــدة  مـــادة  تفاعـــل  مـــن 
الإلكترونـــات والأخرى التـــي تتخلى عن 

الإلكترونـــات".
وأشـــار العلمـــاء إلى أن نحـــو 30 % من 
ســـطح الأرض مغطـــاة بالثلـــوج كل 
غالبـــً  الفـــرة  هـــذه  وخـــال  شـــتاء، 
مـــا تفشـــل الألـــواح الشمســـية في 

. لعمل ا
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الصينـــي  الصناعـــي  النشـــاط  ســـجل 
الماضـــي  أغســـطس  في  انكماشـــا 
للشـــهر الرابع على التوالي، فيما شددت 
واشـــنطن ضغوطهـــا وهـــددت بفرض 
رســـوم جمركيـــة إضافيـــة علـــى بكين، 
بالتزامن مع تباطـــؤ الطلب الداخلي في 

. لصين ا
وأظهرت هذا الانكماش بيانات رســـمية 
صينيـــة تم نشـــرها مؤخـــراً، فيمـــا بدأت 
الولايـــات المتحدة فرض رســـوم جمركية 
بنسبة 15% على بضائع صينية بقيمة 
مليارات الدولارات، في تصعيد حاد للحرب 

البلدين. بين  الدائرة  التجارية 
وحتـــى الآن، فرضت واشـــنطن رســـوما 
علـــى بضائـــع صينيـــة بنحـــو 250 مليار 
دولار، بينمـــا ردت بكـــن برســـوم على ما 
يســـاوي 110 مليارات دولار من الســـلع 
الأميركية تشـــمل حبوب الصويا والتفاح.

وانخفض مؤشـــر مديري المشتريات في 
القطاع الصناعـــي وهو مقياس لأوضاع 
الصناعـــة في الصين، إلى 49.5 الشـــهر 
الماضي، في انخفـــاض ضئيل عن يوليو 
حين بلغ المؤشـــر 49.7، وفـــق المكتب 
الوطني للإحصاءات لكن المؤشـــر يبقى 
دون مســـتوى 50، الحـــد الفاصـــل الذي 

يـــدل على نمو القطاع أو انكماشـــه.

انكماش النشاط 
الصناعي بالصين 
بسبب الحرب التجارية 
الأمريكية
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قـــد لا تصـــدق ان ســـمعت أن صناعـــة 

"النـــاي" وعزفـــه قـــد وصلـــت إلى الكويت، 

وأن هنـــاك شـــاباً كويتياً يافعاً قـــد أتقن 

هـــذه الصناعـــة والحرفـــة اليدويـــة، بدءاً 

مـــن صناعة هـــذه الالة الدقيقـــة وصولًا 

إلى العـــزف وتدريـــب الاخريـــن عليها.

أحـــد  الخريـــف،  بـــدر  الكويتـــي  الشـــاب 

النمـــاذج الكويتيـــة الشـــابة التـــي دخلت 

هـــذا المجـــال بعد شـــغفه بهـــذه الآلة 

الرقيقـــة وحبـــه لتعلمها،  الموســـيقية 

في  البـــدء  منـــه  خاصـــة  بمبـــادرة  قـــرر 

ذلـــك  لقـــاء  وتجشـــم  الخطـــوة،  هـــذه 

عناء الســـفر إلى تركيـــا تـــارة وتونس تارة 

أخـــرى، للتعرف على كيفيـــة صناعة الناي 

واختيار أجود أنواع الاخشـــاب المناســـبة 

لـــه والتـــي تتوفـــر في هاتـــان الدولتـــان 
. بكثرة

الخريـــف  الشـــاب  التقـــت  "الصناعـــي" 

في "وجهـــة" التي هـــي عبـــارة عن أول 

حاضنة للشـــباب الهواة من الرســـامين 

أكـــد  حيـــث  والموســـيقيين،  والنحاتـــن 

علـــى أن الامـــر قد تحـــول مـــن هواية إلى 

عشـــق لهذه الآلـــة الموســـيقية التي لا 

يتقنها إلا قلـــة من الناس حـــول العالم.

علـــى  "الخريـــف"  هوايـــة  تقتصـــر  ولا 

عـــزف النـــاي، بـــل أنـــه يحمـــل شـــهادة 

في الهندســـة الميكانيكيـــة، مؤكـــداً أن 

الميكانيـــكا كانت هي هوايتـــه الاولى قبل 

أن يضيـــف لهـــا هوايـــة تصنيـــع النـــاي 

والعـــزف عليـــه، ليصبح اليـــوم أول صانع 

لآلـــة النـــاي في الخليـــج.

هـــا  المجـــال،  هـــذا  في  نجاحـــه  وبعـــد 

هـــو اليـــوم يقـــوم بتدريـــب الراغبـــن في 

تعلـــم العـــزف على النـــاي بـــدءاً من عمر 

10 ســـنوات، إلى جانـــب تصنيـــع وتصليـــح 

"النـــاي"، كما انـــه شـــارك في العديد من 

الامســـيات الثقافيـــة المختلفـــة، فيمـــا 

يطمـــح إلى تطوير آلة الناي ونشـــرها في 

الكويتي. المجتمـــع 

بدر الخريف
شاب كويتي تعلم صناعة 

الناي والعزف عليه

الصناعي |  36   

ف
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الاولى عالمياً  في إنتاج الطاقة ورابع مصدر للسيارات

مــــــدن 
صناعية

تُعــدّ الخدمــات واحــدةً مــن أكــر الصناعات الكندية ، حيث تُمثّــل 70% من الناتج المحلي 
الإجمــالي للبــاد، ويُعتــر قطــاع التجزئــة جــزءاً مــن قطــاع الخدمــات؛ ويعمــل بــه أكــر مــن 
12% مــن المواطنــن الكنديــن، كمــا يشــتمل قطــاع الخدمــات علــى خدمــات الأعمــال؛ 
والمتمثلــة بالعقــارات، والاتصــالات، والخدمــات الماليــة، ويُعتــر التعليــم والرعايــة الصحية 
مــن أكــر قطاعــات البــاد، هــذا فضــاً عــن تصنيــف الســياحة كإحــدى المكوّنــات الحيويــة 

لقطــاع الخدمــات الكنديــة.
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 إنتاج الطاقة
 تتميــز كنــدا بمركزهــا الأول عالميــً مــن حيــث 
إنتــاج الطاقــة، وفي عــام 2009 بلغــت صــادرات 
النــاتج  مــن   %2.9 حــوالي  الطاقــة  منتجــات 
المحلــي الإجمــالي، وتأتي البــاد في المركز الثالث 
مــن ناحيــة حجــم الاحتياطــي النفطــي العالمــي؛ 
إلى  يُشــر  وهــذا  والســعودية،  فنزويــا،  بعــد 
امتــاك كندا احتياطيات هائلةً من النفط والغاز، 
وتُعــدّ الطاقــة الكهرومائيــة مصــدراً للطاقــة 
علــى  ســاعد  مــا  وهــذا  البــاد،  في  الرخيصــة 
تطــور العديــد مــن الصناعــات المهمــة، وخاصةً 

صناعــات الألومنيــوم.

الصناعات التحويلية 
تتمتــع كنــدا بمجــال التصنيع، حيــث تمتلك البلاد 
العديــد من الصناعــات التحويلية الأولية الداعمة 
الصناعــات  وتُعــدّ  الخدمــات،  صناعــة  لقطــاع 
ولعــلّ  البــاد،  صناعــات  أهــم  مــن  التحويليــة 
أهمّهــا صناعــة الســيارات التي تلعــب دوراً كبيراً 
في هــذا القطــاع، حيث تحتضن كندا الوســطى 
فروعــً لأكــر شــركات تصنيــع الســيارات اليابانيــة 
الــدول  أكــر  رابــع  فإنّهــا  ولذلــك  والأمريكيــة، 
الُمصــدّرة للســيارات مــن حيث القيمــة المادية.

الزراعة
 تُعتــر كنــدا المورّد الرئيســيّ للمنتجات الزراعية، 
حيــث تُصــدّر القمح والحبوب الأخرى إلى الأســواق 
الآســيوية وأســواق الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، 
وتدعــم الحكومــة هــذا القطــاع بشــكل كبــر، 
ــور  ــن الأم ــدة م ــي واح ــات ه ــار إلى أنّ الغاب ويُش
ــي  ــث تُغط ــاد، حي ــاد الب ــاهمة في اقتص المس

وهــذا  الكنديــة،  الأراضــي  مســاحة  مــن   %42
يجعــل كنــدا واحــدةً مــن أكــر الــدول الُمصــدّرة 

لمنتجــات الغابــات.

التعدين
تُعتــر كنــدا واحــدةً مــن الــدول الرائــدة في مجال 
أوائــل  منــذ  التعديــن  ظهــر  حيــث  التعديــن، 
القــرن الســادس عشــر كواحــد مــن الصناعــات 
الرئيســية في كنــدا، وتُعــدّ المعــادن الثمينــة من 
أهــم المنتجــات المعدنيــة التــي يتــمّ اســتغلالها 
في كنــدا، ومنهــا: البلاتــن، والذهــب، والفضــة، 
والنحــاس،  كالنيــكل،  الأساســية؛  والمعــادن 
والحديــد، والرصــاص، والزنــك، والمــاس، وكذلــك 
المعــادن الصناعيــة؛ كالبوتــاس، والحجــر الجيري، 
والجبس، هذا فضلًا عن امتلاك البلاد احتياطيات 
كبــرة من معــادن الطاقــة؛ كاليورانيــوم والفحم.

السياحة في كندا
أمــا علــى الصعيــد الســياحي، فتأتــي كنــدا في 
المرتبــة الثانيّــة عالميــً مــن حيــث الــدول الجاذبة 
لســيّاح العــالم، ولذلــك فــإنَّ القطــاع الســياحي 
يدعــم الاقتصــاد الكنــديّ بشــكل كبــر، ففــي 
ــاتج  ــن الن ــياحة 1% م ــكلّت الس ــام 2012 ش ع
ــن  ــر م ــدُّ أك ــذا يُع ــاد، وه ــالّي للب ــيّ الإجم المحل
صناعات الغابات، والزراعة، وصيد الأسماك، كما 
تشــغل الســياحة 309 آلاف منصباً وظيفياً في 
المنطقة، ويُذكر أنَّ الســياحة الدولية ساهمت 
في الاقتصــاد الوطنــيّ بمبلــغ 17.4 مليــار دولار، 
ــدل  ــاد بمع ــم في الازدي ــتمرّ الرق ــع أنْ يس ويتوقّ

ســنويّ يصــل إلى %1.5.

عوامل الجذب 
السياحي في كندا

جمال الطبيعة
ــوّع  ــث تتن ــة، حي ــة الجميل ــدا بالطبيع ــع كن تتمت
تضاريســها؛ ففيها الجبــال، والأنهار الجليديّة، 

والبحــرات، والغابــات المنعزلــة. 

المدن والمواقع الُمدهشة
ــة  ــزة والمتنوّع ــدن المميّ ــن الم ــدد م ــد ع يوج
ثقافيّــً في كنــدا، وتحتفــظ كلّ مدينة بميزاتها، 
ويُحتمــل أن تكــون مدينــة تورنتــو، ومنتريــال، 
أنّ  كمــا  الكنديّــة،  المــدن  أفضــل  وفانكوفــر 
ــة صغــرة الحجــم بالقارنــة مــع  المــدن الكنديّ
المــدن الكــرى في الولايات المتحــدة الأمريكيّة، 

ولذلــك يســهل التنقّــل فيهــا. 

عجائب كندا الطبيعيّة
ومــن  كنــدا،  في  الطبيعيّــة  المناظــر  تتنــوّع 
أشــهر المعــالم في كنــدا مــا يأتــي: منتزهــات 
جبــال روكــي الكنديّــة. حديقــة الديناصــورات 
ذات  مناطــق  نياجــارا.  شــالات  الإقليميّــة. 

خلابّــة. طبيعيّــة  مشــاهد 

المناخ الكندي
ــاحتها،  ــر مس ــة ك ــدي نتيج ــاخ الكن ــوّع المن يتن
ــاخ  ــة وفانكوفــر بالمن ــدا الغربيّ حيــث تتمتــع كن
المعتــدل، وعــدم تراكــم للثلــوج، وينتهي فصل 
الشــتاء في وقــت مبكّــر، بينمــا يختلــف الوضــع 
ــل  ــتاءها طوي ــال؛ إذ إنَّ ش ــة مونتري في منطق

وبــارد، ويكــر تســاقط الثلــوج عليهــا.
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ســـليمان  الكويتـــي  الرحالـــة  أطلـــق 
الروضـــان دليلًا ســـياحياً يضـــم خارطة 
دولـــة  في  الســـياحية  المعـــالم  لأهـــم 

. يت لكو ا
ويقـــول الروضـــان ان فكرته هذه جاءت 
مـــن خلال رحلاته المتكـــررة إلى عدد من 
دول العـــالم، حيث نجد دائماً في فنادق 
الدول التي نزورها دليلًا ســـياحياً يجمع 
بين جنباته كل ما يحتاجه الســـائح من 
معلومات ســـياحية عـــن مرافق الدولة 

الهامة.
ويضيـــف : "اســـتعنت بأصدقائـــي من 
الرسامين لتصميم دليل سياحي يضم 
مواقـــع ومعـــالم ســـياحية في الكويت 
ضمـــن خريطة تحتوي على خط ســـر 
بدأنـــا من خلالهـــا بمنطقـــة المباركية 
التـــي تعتـــر مـــن المناطق الشـــعبية 
المشـــهورة بالكويـــت، وبالفعل نجحنا 
في تسويق هذه الفكرة من خلال توزيع 
أكثر مـــن 20 ألف نســـخة مـــن الدليل 
الســـياحي علـــى اكـــر مـــن 40 موقع 

بســـيطة". فترة  خلال 
وبعـــد نجـــاح فكـــرة ســـوق المباركيـــة 
يســـتعد الروضان حالياً لتجهيز خريطة 
سوق السالمية لتمثل وجهة سياحية 
دولـــة  إلى  للقادمـــن  يمكـــن  جديـــدة 
الكويـــت زيارتها والتجول في اســـواقها 
شـــاطئ  علـــى  المطلـــة  ومرافقهـــا 

العربي. الخليـــج 

الرحالة سليمان الروضان 
يطلق دليلًا سياحياً حول معالم الكويت
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يحتاج الجسم إلى الحديد بشكل 
مستمر، لذا يجب التعرف على أهم 

المصادر التي يمكن أن تزود أجسامنا 
بالحديد للإكثار منها:

• الكاجو

• العدس

• المشمش المجفف

• بذور القرع

• الشوكولاتة الداكنة

• الحمص

• السبانخ

• الشوفان

إليك أهم المصادر 
النباتية للحديد
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وكيفية الوقاية منها
النعيمـــي  فاضـــل  الدكتـــور  يقـــول 
أن هنـــاك أعـــراض تنتـــج عـــن نقـــص 

فيتامـــن D وهـــي كالتـــالي:

الســـريع  وتعرضهـــا  العظـــام  آلام   •
للكســـر.

• صعوبة التفكير وضعف الذاكرة.

• الشعور الدائم بالتعب والارهاق.
• تطور أمراض القلب.

• الشعور بآلام الظهر.
• الصداع النصفي.

الاعـــراض  هـــذه  علـــى  وللتغلـــب 
ينصـــح الدكتـــور النعيمـــي بالتالي:

• إجـــراء فحـــص طبـــي للتعـــرف على 
معـــدل فيتامـــن D بالجســـم.

• التعرض لأشـــعة الشمس لأنها أحد 
D مصادر فيتامين

• اكل وجبات غذائيـــة تحتوي على الزبد 
والبيض والجبن والاسماك.

اعراض نقص فيتامين



في  الرائـــدة  الشـــركة  ’أجيليتـــي‘،  كشـــفت 
العالميـــة،  اللوجيســـتية  الخدمـــات  تقـــديم 
أنهـــا قـــد اســـتثمرت 18 مليـــون دولار أمريكـــي 
الإمـــداد  سلاســـل  تقنيـــات  في  الآن  حتـــى 
الخضـــراء وذلـــك مـــن خـــال ذراعهـــا للمشـــاريع 

.‘Agility Ventures  ’ الاســـتثماريّة 

وقـــد جـــاء الإعـــان تزامنـــً مـــع إصـــدار ’أجيليتـــي‘ 
لتقريرهـــا الأخـــر حـــول الاســـتدامة بعنـــوان 
أفعالنـــا"  أو "قيمنـــا   Values into Action
ـــة  ـــدافٍ بيئيّ ـــي أه ـــا بتبن ـــى التزامه ـــداً عل وتأكي
قائمـــة علـــى أســـس علميّـــة للمســـاهمة 
الدفيئـــة،  الغـــازات  انبعاثـــات  خفـــض  في 
وحصولهـــا علـــى شـــهادة اعتمـــادٍ مـــن جهـــة 
خارجية مســـتقلة عـــن تقاريرها حول انبعاثات 

ثـــاني أكســـيد الكربـــون الناتجـــة عـــن عمليـــات 
ـــحن. الش

بيئيـــة  اســـراتيجية  أجيليتـــي‘   ’ وتنتهـــج 
الانبعاثـــات  خفـــض  إلى  تهـــدف  طموحـــة 
عملياتهـــا  في   %25 بنســـبة  الكربونيّـــة 
ـــةً مـــع المســـتويات  بحلـــول عـــام 2025 مقارن
الُمســـجّلة لعـــام 2016. وتقـــوم الشـــركة في 
ســـبيل تحقيق ذلـــك، بتنفيذ مشـــاريع تجريبية 
للطاقـــة المتجـــددة في منشـــآتها ومرافقهـــا 
الكبـــرة في شـــتّى أنحـــاء العـــالم، فضـــاً عـــن 
اتبـــاع معايـــر البنـــاء الخضـــراء خـــال تشـــييدها 
للمرافـــق الجديـــدة التـــي تتضمـــن إضافـــة مـــا 
يزيـــد عـــن 300 ألـــف مـــراً مربعـــً مـــن المرافـــق 
التخزينيـــة ومنشـــآت الصناعـــات الخفيفـــة في 

منطقة الشـــرق الأوســـط وأفريقيا. كما تقوم 
’أجيليتـــي‘ بتضمـــن الحـــوار حـــول الاســـتدامة 
في مختلـــف مناقشـــات الأعمـــال مـــع العملاء، 
وتوفـــر  تقاريـــر حـــول الانبعاثـــات الكربونيّـــة 
بالاعتمـــاد على المنهجيـــة المعتمدة لمعايير 
 ISO ـــة ـــازات الدفيئ ـــجيل الغ ـــام إدارة وتس نظ

 .14064

وجديـــر بالذكـــر أنـــه وبهـــدف دفـــع جهـــود 
التحول المســـتدام عبر الصناعة اللوجيستية، 
ـــات  ـــت ’Agility Ventures‘ التقني ـــد جعل فق
ــالات  ــة مجـ ــن أربعـ ــن بـ ــدة مـ ــراء واحـ الخضـ
أساســـية ضمـــن اســـراتيجيتها الاســـتثمارية.

ت
ركا

ش
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الشركة ملتزمة بدعم الشركات الناشئة التي تثري سلاسل الإمداد المستدامة في المستقبل 

أجيليتي تستثمر 18 مليون دولار في تقنيات 
سلاسل الإمداد الخضراء
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ثورة في عالم الأحذية..

نايكي تكشف الستار عن حذاء
تتحكم به عن طريق آيفون

أصبحـــت التكنولوجيـــا جـــزءاً لا غنـــى 
عنـــه مـــن حياتنـــا، ودخلـــت في شـــتى 
شـــركة  أعلنـــت  حيـــث  المجـــالات، 
ـــال الأدوات  ـــة في مج ـــي العالمي نايك
الرياضيـــة، عـــن حـــذاء جديـــد لهـــا 
باســـم "مارتـــي مكفـــاي"، يمكـــن 
ـــال  ـــن خ ـــدوه م ـــه مرت ـــم في أن يتحك
برنامـــج ســـري المســـاعد الإلكـــروني 

في أجهـــزة آيفـــون.

ـــداً  ـــً جدي ـــً ثوري ـــذاء طابع ـــل الح ويمث
في مجـــال الأحذيـــة بشـــكل عـــام 
والرياضيـــة بشـــكل خـــاص، حيـــث 
ـــذاء  ـــراف الح ـــك أط ـــط وف ـــك رب يمكن
باســـتخدام صوتـــك فمـــا عليـــك أن 
تقـــول: "ســـري .. اربـــط حذائـــي"، 
أطرافـــه  بربـــط  الحـــذاء  وســـيقوم 
مـــن تلقـــاء نفســـه دون تدخـــل منـــك 
بفضـــل نظـــام فيـــت أدابـــت الموجـــود 

في منتصـــف الحـــذاء.

ويمكنـــك أن تشـــري الحـــذاء الجديـــد 
الـــذي مـــن المتوقـــع أن يصل ســـعره 
وربطـــه  أمريكيـــً،  دولاراً   350 إلى 
اســـتخدام  مـــع  أيفـــون  بســـاعات 
تطبيـــق شـــركة نايكـــي، في حـــن 
سيســـمح لـــك ذلـــك بتخصيـــص 
ألـــوان مصابيـــح الليـــد الموجـــودة 

أســـفل الحـــذاء.
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8 نصائح لقلب صحي

وخالي من الأخطار:إليك أهم 8 نصائح للتمتع بقلب صحي 

8 • الابتعاد عن الاطعمة المالحة7 • أخذ قسط كافي من النوم والراحة6 • التقليل من التعرض للضغط النفسي5 • ممارسة التمارين الرياضية4 • تجنب تناول الوجبات السريعة3 • خفض ضغط الدم2 • التوقف عن التدخين1 • تجنب زيادة الوزن



www.kimmco-isover.com

 تعزیز الراحة و الرفاھیة

Partition 
Insulation

Under Roof
Insulation

HVAC
Insulation

Inner wall
Insulation

تحسین جودة الھواء داخل المنزل

أداء حراري متمیز

أداء عالي في خفض الضوضاء

  غیر قابل للإحتراق

الصوف الزجاجي 

made
 in 
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استثمارات الطاقة المتجددة
بنهاية العقد الحالي

قـــال تقريـــر مـــن برنامـــج الأمم المتحـــدة 
للبيئـــة إن الاســـتثمار العالمـــي في تشـــييد 
المتجـــددة  للطاقـــة  جديـــدة  قـــدرات 
ســـيبلغ 2.6 تريليـــون دولار بنهايـــة العقـــد 
الحالي، بما يزيد على 3 أمثال الاستثمارات 

في الســـنوات العشـــر الســـابقة.

الطاقـــة  مشـــاريع  الرقـــم  يشـــمل  ولا 
 1.2 ويعـــادل  الضخمـــة  الكهرومائيـــة 
تـــراوات مـــن قـــدرة الطاقـــة المتجددة في 
العقـــد الحـــالي. ويتجـــاوز ذلك كامـــل وحدات 
توليـــد الكهربـــاء في الولايـــات المتحـــدة 
ونصـــف إجمـــالي القـــدرة الكهربيـــة المركبة 
علـــى مـــدى الفـــرة ذاتهـــا والبالـــغ 2.4 

تـــراوات.

ـــدة  ـــعار الفائ ـــع أس ـــن تراج ـــادة م ـــع الزي تنب
وانخفـــاض  الرئيســـية  الاقتصـــادات  في 
حـــاد في التكاليـــف بلـــغ 81% للطاقـــة 
ـــاح البريـــة  الشمســـية و46% لطاقـــة الري
و44% لطاقـــة الريـــاح البحريـــة في العقـــد 

الحالي.

وقـــال التقريـــر إن الصـــن بصـــدد أن تصبح 
أكبر بلد مستثمر على مدار العقد الحالي، 
حيـــث رصـــدت 758 مليـــار دولار بـــن 2010 
ومنتصـــف 2019. وعلـــى مـــدى الفـــرة 
ذاتهـــا، اســـتثمرت أوروبـــا 698 مليـــار دولار 
ـــدة 356  ـــات المتح ـــت الولاي ـــن أنفق في ح

مليـــار دولار.

2.6 تريليون دولار



SULAIMAN AHMED 
ALQUDAIBI & SONS GROUP

Sulaiman Alqudaibi Co. 
For GRP & Plastic Products

شركة سليمان القضيبي لانتاج البلاستيك المسلح 
بالالياف الزجاجية

Sulaiman Ahmed Alqudaibi Co.
For Profiles of Black Steel & Galvanized 
Profiles

شركة سليمان احمد القضيبي لانتاج البروفيلات من 
الحديد الاسود والمجلفن

Kuwait Sponge Industries Co.
شركة صناعات الإسفنج الكويتية

Kuwait Plastics & 
Mats Manufacturing Co.w.l.l.

الشركة الكويتية لصناعة 
الحصر والمنتجات  البلاستيكية

The Technical Company 
For Kitchens Laundry Eqp.
شركة تقنية المطابخ ومعدات المغاسل

Sulaiman  Alqudaibi Co. 
For Plastic Pipes Polyglass Factory

شركة سليمان القضيبي لانابيب البلاستيك 
مصنع البوليغلاس

Arabain Marble Company
الشركة العربية للرخام

Kuwait Mattress Co.
شركة المراتب الكويتية

Tel.: +965 24744429/39/59 - Fax: +965 24744775
info@alqudaibi.com - www.alqudaibi.com
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هل مازالت عقارات بريطانيا الملاذ الآمن 
للمستثمرين؟

تتباين التحليلات حول مستقبل القطاع العقاري في بريطانيا
في حال الخروج من الاتحاد الأوروبي بـاتفاق أو بدونه

ــاذ  ــو المـ ــدن هـ ــار في لنـ ــراء عقـ كان شـ
الآمـــن للعديـــد مـــن المســـتثمرين، واليـــوم 
تتجـــه الأعـــن إلى ســـوق العقـــار هنـــاك 
بـــن مالـــك قلـــق ومســـتثمر مترقـــب، 
حيـــث وجـــدت تحليـــات مـــن KPMG أنـــه 
مـــن المرجـــح أن تنخفـــض أســـعار المنـــازل 
بنحـــو 6% في جميـــع مناطـــق بريطانيـــا إذا 
لم تكـــن هنـــاك صفقـــة خـــروج مـــن الاتحـــاد 
الأوروبـــي ومـــازال هـــذا الرقـــم بعيـــداً عـــن 
ـــبة  ـــاض بنس ـــرا بانخف ـــك إنجل ـــات بن توقع

.%30

أســـعار  ســـتنخفض   KPMG لــــ ووفقًـــا 
العقـــارات في إيرلنـــدا الشـــمالية بنحـــو 
7.5% ولنـــدن 7% بنحـــو 55،000 جنيـــه 
إســـرليني في المتوســـط، وفي شـــرق 

لنـــدن أكـــر مـــن 6%، وفي ويلـــز %5.

ومـــن المرجـــح أن تكـــون منطقتا الشـــمال 
الغربـــي واســـكتلندا محميتـــن نســـبياً مـــن 
الأزمـــة بـــل قـــد تشـــهدا ارتفاعـــً متواضعـــً 

في الأســـعار بــــ0.3 و 0.7% في 2020.
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بحضور أكثر من 400 خريج وخريجة وبدعم من الهيئة العامة للقوى العاملة 

»إتحاد الصناعات« ينظم لقاءاً تنويرياً
للمشاركين في »صناع المستقبل 8«

إنطلقـــت بدايـــة ســـبتمبر الماضي 
لمشـــروع  التنويري  اللقاء  فعاليـــات 
"صناع المســـتقبل 8" الذي ينظمه 
إتحـــاد الصناعـــات الكويتيـــة للمـــرة 
الثامنـــة علـــى التوالي بدعـــم وتمويل 
مـــن الهيئة العامة للقـــوى العاملة، 
حيث حضـــره أكثر من 400 شـــباب 
حديثي التخرج مـــن الخريجين الجدد 

التخــرج. وحديثــي 
وفي بدايـــة اللقـــاء أكـــدت مدير عام 
هـــدى  الكويتيـــة  الصناعـــات  اتحـــاد 
"صنـــاع  مشـــروع  أن  البقشـــي 
المســـتقبل 8" يســـتهدف الشباب 
الكويتي حديثـــي التخرج من مختلف 
والإداريـــة  الفنيـــة  التخصصـــات 
،وذلك بهـــدف تدريبهـــم وتأهيلهم 
الكويتيـــة  المصانـــع  في  للعمـــل 
المختلفـــة، وفقاً لعدد من الضوابط 
والاشـــراطات التي حددتها الهيئة 
العامة للقـــوى العاملة، مؤكدة توفر 

بتخصصـــات  وظيفيـــة  فرصـــة   25
مختلفـــة في عـــدد مـــن المصانـــع 
الاعضاء بالاتحـــاد في الوقت الراهن.

ومنـــذ  المشـــروع  أن  وأضافـــت 
نجـــح   ،2014 عـــام  في  انطلاقـــه 
بتأهيـــل نحـــو 168 خريجـــً وخريجـــً 
المصانـــع  مـــن  عـــدد  في  للعمـــل 
الكويتيـــة على مـــدى أربع ســـنوات، 
والمهـــن،  الوظائـــف  مختلـــف  وفي 
خاصـــة بعـــد أن تلمـــس الإتحاد من 
خـــال قربه مـــن المصانـــع الكويتية 
مناســـبة  وظيفيـــة  فـــرص  وجـــود 
للشـــباب الكويتـــي، الامر الـــذي من 
شـــأنه أن يعمل على تغيير الصورة 
النمطيـــة الســـائدة عـــن الشـــباب 
الكويتـــي. واكدت على أن مشـــروع 
"صنـــاع المســـتقبل" وغـــره مـــن 
المشـــاريع والبرامـــج التـــي ينفذها 
الاتحـــاد ،  إنمـــا تهـــدف إلى التعريف 
بالقطـــاع الصناعـــي الكويتـــي مـــن 

جهـــة، وتوفـــر الفرصـــة للشـــباب 
الكويتي للالتحاق بهذا القطاع، حيث 
أخذ الاتحاد على عاتقه مهمة البحث 
عن الشـــواغر الوظيفية المناســـبة 
في كافـــة المصانـــع الواقعـــة تحت 
للعمل  الخريجـــن  وتدريب  مظلتـــه 

المصانـــع. هـــذه  في 

مستشارة المشروع

مـــن ناحيتها، شـــددت مستشـــارة 
المشـــروع لطيفـــة الصالـــح علـــى 
اهميـــة القطاع الصناعـــي بإعتباره 
واحـــداً مـــن القطاعـــات الاقتصادية 
الضروريـــة بالبـــاد، وهو الأمـــر الذي 
أكـــد عليـــه صاحـــب الســـمو أمـــر 
البلاد الشـــيخ صباح الاحمد في أكثر 
من مناســـبة، حيث ركز سموه على 
ضـــرورة خلق مورد آخر جديد للدولة 

بخلاف النفط. وألمحـــت إلى أن وجود 
العنصر الكويتـــي في كافة المصانع 
العاملة بالكويت من شـــأنه أن يمنح 
المصانـــع المزيـــد مـــن الاســـتقرار، 
لـــذا فقد أخذ اتحـــاد الصناعات على 
عاتقـــه مســـئولية تدريـــب وتأهيـــل 
وتشـــجيع الشـــباب الكويتي للعمل 
مجـــال  في  كل  المصانـــع  في 

. تخصصه
لإتحـــاد  أن  الصالـــح  وأضافـــت 
مـــع  تواصـــل  الكويتيـــة  الصناعـــات 
التعليمية  المؤسســـات  من  العديد 
الخاصـــة  الحكوميـــة  والجامعـــات 
والهيئـــة العامة للتعليـــم التطبيقي 
والتدريـــب، وذلـــك بهدف التنســـيق 
فيما يتعلـــق بمخرجـــات التعليم بما 
يتوافق مع متطلبات ســـوق العمل.
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أهمية التسويق
المـــدير  ــــــرض  اسـتــعـ بــدوره، 
التنفيذي في عيادة التسويق عمر 
الحوطي اهمية التســـويق في أي 
شـــأن من شـــؤون حياتنـــا، داعياً 
خوض  إلى  بالبرنامج  المشـــاركين 
والعمل  الخـــاص  العمـــل  غمـــار 
الحـــر بعـــد التعـــرف علـــى كيفية 
لدى  بنجـــاح  أنفســـهم  تســـويق 

الجهـــات التي ســـيلتحقون بها.

وخاطـــب الحوطي الحضور بقوله 
أن العمـــل بالقطـــاع الخـــاص أو 
العمـــل الحـــر ملـــئ بالتحديـــات، 
ناجحـــة،  التجـــارب  كل  فليســـت 
ذلك  هو  الناجـــح  الشـــخص  لكن 
القادر علـــى مواجهـــة التحديات 
وتحويلهـــا إلى فرص يمكـــن البناء 

بها. والنجـــاح  عليها 

سوق العمل
عـــام  مديـــر  قـــال  ناحيتـــه،  مـــن 
م.بـــراك  الخليـــج  ايبـــو  مصنـــع 
الصناعـــي  القطـــاع  أن  الرشـــيد 
الكويتـــي بحاجة للكـــودار الكويتية 
الشـــابة، لأن الكادر الكويتي أقدر 
علـــى فهم ســـوق العمل، فضلًا 
عـــن قدرتـــه علـــى التواصل مع 
علاقاته  بحكم  المختلفة  الجهات 
ومعرفتـــه بجوانب الامور المحلية 

المختلفـــة.

ـــــد عـــلــــى أن الصـنــــاعـة  ـ ـ وأكـ
الرؤية  ضمـــن  اصبحت  الكويتيـــة 
المســـتقبلية لدولة الكويت، ومن 

ثم فمـــن الضـــرورة التركيز على 
هذا القطـــاع وتوفير مـــا يحتاجه 
مـــن عمالة متخصصـــة من ابناء 

هـــذا البلد.

القوى العاملة
بدورها أشـــادت وســـمية المنيع 
ممثلة عـــن الهيئة العامة للقوى 
العاملـــة بالتعـــاون المثمـــر مـــع 
اتحـــاد الصناعـــات الكويتية للمرة 
الرابعة على التوالي، مشيرة إلى أن 
50% مـــن المتدربين ســـينتهي 
عمـــل  عقـــد  بتوقيـــع  تدريبهـــم 
مشـــروط باستمرار المتدرب في 
الوظيفة لمدة سنة واحدة على 

الاقل.

وأشـــارت إلى وجود 4 مراحل أمام 
المشاركين بالمشروع وهي:

• التوجيه والاختيار

• التدريب التأسيسي

• التدريب الميداني

• التقييم النهائي

حضور شبابي كثيف

هدى البقشي

شريحة كبيرة من الشباب والشابات حضروا اللقاء التنويري



العامـــة  الادارة  مـــن  وفـــد  قـــام 
للاطفـــاء برئاســـة نائـــب المديـــر العـــام 
لقطـــاع الوقايـــة اللـــواء خالـــد عبـــدالله 
فهـــد، بزيـــارة ميدانيـــة إلى عـــدد مـــن 
في  العاملـــة  الكويتيـــة  المصانـــع 
منطقـــة الشـــعيبة الصناعيـــة، وذلـــك 
إتحـــاد  مـــع  والتعـــاون  بالتنســـيق 
الصناعـــات الكويتيـــة ممثـــاً بالمديـــر 
ــام هـــدى البقشـــي وفريـــق مـــن  العـ
مـــن مصنـــع  الاتحـــاد، شـــملت كل 
ـــــرهان  ــــات الشـ ــــربي، صنــــاعـ كيـ
وشـــركة الخليـــج لصناعـــة الـــورق.

وتــــأتي الزيـــارة بنـــاء علـــى توجيهـــات 
الادارة  عـــام  مديـــر  ســـعادة  مـــن 
خالـــد  الفريـــق  للاطفـــاء  العامـــة 
راكان المــــكراد، حيـــث رافـــق اللـــواء 
هـــذه  في  فهـــد  عبـــدالله  خالـــد 
ـــة  ـــة محافظ ـــر إدارة وقاي ـــارة مدي الزي
الاحمـــدي العمــــيد محســـن القديحـــي 
وعـــدد مـــن المــــسئولين في قـــطــــاع 

الوقايـــة.

وفي تصريـــح لـــه حـــول الزيـــارة قـــال 
نائـــب المديـــر العـــام لقطـــاع الوقايـــة 
الزيـــارة  أن  عبـــدالله،  خالـــد  اللـــواء 

ــامة  ـــ ـ ــة الإدارة العـ ــاً برؤيـ ــي عمـ تأتـ
ــــاية  ـ ـ بحمـ المتمثـلــــة  للاطـــــفاء 
الارواح والممــتلــــكات والوقايـــة مـــن 

الحرائـــق.

وأضـــاف أنـــه تحقيقـــً لإســـراتيجيات 
مـــن  عـــدد  زيـــارة  جـــاءت  الادارة 
منطقـــة  في  الوطنيـــة  المصانـــع 
بهـــدف  ـــــة،  ـ الغــربـــيـ الشـــعيبة 
ومـــدى  المنشـــآت  علـــى  الاطـــاع 
الســـامة  بمتطلبـــات  التزامهـــا 
والوقايـــة مـــن الحريـــق مـــن جهـــة، 
والتشـــجيع  والدعـــــم  ــــاون  والتعـ

ــــانع وتقــــديم المشــــورة لهـــم  ـ للمصـ
الاخـــرى. الجهـــة  مـــن 

وتابـــع اللـــواء خالـــد يقـــول أن علاقـــة 
الادارة العامـــة للاطفـــاء بالمصانـــع 
ــــاون  ـ ـ تعـ عـــــاقة  هـــي  الكويتيـــــة 
مرتبطـــة  علاقـــة  مجـــرد  وليســـت 
مشـــيداً  والتفتيـــش،  بالرقابـــة 
برؤيـــة  المصانـــع  التـــزام  بمـــدى 
للاطفـــاء المتمثلـــة  العامـــة  الادارة 
ــــات  ــــاية الارواح والممــتلـــكـ ـ ـ ـ بحمـ

الحرائـــق. مـــن  والوقايـــة 

بالتعاون مع إتحاد الصناعات الكويتية

زيارة ميدانية لوفد من » الاطفاء«
إلى مصانع الشعيبة الغربية 
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هدى البقشي مع وفد الإطفاء في زيارة لمصنع كيربي



إتحـــاد  عـــام  مديـــر  قالـــت  بدورهـــا 
هـــدى  ـــــة  الكـويــتـيـ ــــات  ـ الصناعـ
البقشـــي ان الزيـــارة تأتـــي ضمـــن 
ـــــحاد  لإتـ ــــة  المتــواصـلـ الجهـــــود 
ــــيق  ـ لتوثـ الكـويتــــية  ــــات  ـ الصنـــاعـ
ـــــن  العـــلاقــــة مــــا بـــن القـطــاعيـ
إطـــار  في  والحكومـــي  الصناعـــي 
كافـــة  تطبيـــق  يضمـــن  إيجابـــي 
لســـامة  المطلوبـــة  الاشـــراطات 
الصــناعيــــة  ــــآت  المنــشـ وأمــــن 

مراعـــاة  مـــع  فيهـــا  والعاملـــن 
أي  وتذليـــل  الاجـــراءات  تســـهيل 
عقبـــات تعـــرض أعضـــاء الاتحـــاد عـــن 
طريـــق التنســـيق مـــع المؤسســـات 

العلاقـــة. ذات  الحكوميـــة 

بالجهـــود  البقشـــي  واشـــادت 
القائمـــن  يبذلهـــا  التـــي  المميـــزة 
للاطفـــاء  العامـــة  الادارة  علـــى 
ــل  ــن قبـ ــال مـ ــاون الفعـ ــدى التعـ ومـ

قطـــاع الوقايـــة بقيـــادة اللـــواء خالـــد 
وفريقـــه، مشـــرة إلى ان هـــذه الزيـــارة 
مـــا هـــي إلا إمتـــداد لسلســـة مـــن 
زيـــارات يغطـــي المناطـــق  برنامـــج 
الصناعيـــة كافـــة للدعـــم والاطمئنـــان 
المنتـــج  وجـــودة  ســـامة  علـــى 
ــة. ــل آمنـ ــة عمـ ــن بيئـ ــي ضمـ الوطنـ

تقدمـــت  تصريحهـــا  ختـــام  وفي 
خالـــد  للفريـــق  بالشـــكر  البقشـــي 

المكـــراد وكافـــة العاملـــن في الادارة 
العامـــة للاطفـــاء علـــى جهودهـــم 
الكويتيـــة،  المصانـــع  خدمـــة  في 
الارتقـــاء  إلى  الراميـــة  وجهودهـــم 
ـــع بشـــكل عـــام. بعمـــل هـــذه المصان
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الوفد داخل أحد المصانع

لقطة جماعية
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نظـــم  اتحـــاد الصناعـــات الكويتيـــة اللقـــاء 
التنويـــري لــــمشروع "مصنـــع المبادريـــن 
ـــن  ـــل المبادري ـــدف إلى تأهي ـــذي يه 5"، ال
وتمكينهـــم مـــن  انشـــاء مشـــاريعهم 
الحـــرة  ، والـــذي يقـــام تحـــت رعايـــة كل 
مـــن مؤسســـة الكويت للتقـــدم العلمي 
وبنـــك الكويـــت الصناعـــي، حيـــث حضـــره 
مـــا يقـــارب 140 مـــن أصـــل 190 تقدموا 

بالتســـجيل عـــر موقـــع الاتحـــاد.
ــات  ــاد الصناعـ ــام إتحـ ــر عـ وقالـــت مديـ
الكويتيـــة هـــدى البقشـــي في كلمـــة 
ألقتهـــا في إفتتـــاح اللقـــاء التنويـــري، ان 
مشـــروع "مصنـــع المبادريـــن 5" الـــذي 
ينفـــذه الاتحـــاد للســـنة الخامســـة علـــى 
التـــوالي، إنمـــا يهـــدف إلى تأهيـــل وتدريـــب 
أصحاب الافكار لتأســـيس مشـــاريعهم 
بالمهـــارات  وتزويدهـــم  الخاصـــة 
علـــى  تســـاعدهم  الاساســـيةالتي 
إنشـــاء مشـــاريع ذات طابـــع صناعـــي .

 ولفتـــت إلى أن "مصنـــع المبادريـــن" 
يحمـــل في مضمونـــه مجموعـــة مـــن 
الـــورش التدريبيـــة إلى جانـــب زيـــارات 
المصانـــع  مـــن  عـــدد  إلى  ميدانيـــة 
الاعضـــاء، حيث ســـيتم إختيـــار 20 -25 
مشـــاركاً ممن ســـيقع عليهـــم إختيار 
لجنـــة التقييـــم  بالمشـــروع للإنضمـــام 

والمشـــاركة

تنويع الاقتصاد
بـــدوره قـــال المستشـــار في التنميـــة 
تقييـــم  لجنـــة  وعضـــو  والاقتصـــاد 
ــز  ــة د. عبدالعزيـ ــادرات الصناعيـ المبـ
ـــة  ـــز التنمي ـــم ركائ ـــد أه ـــي ان أح الترك
تقـــوم علـــى تنويـــع إقتصـــاد البلـــد مـــع 
التركيـــز علـــى القطـــاع الصناعـــي، 
لافتـــً إلى أن الصناعـــات اليدويـــة كانـــت 
موجـــودة بالكويـــت، بدليـــل أن اســـماء 
الكثـــر مـــن العائـــات الكويتيـــة تحمـــل 

"القـــاف،  مثـــل  صناعاتهـــا  إســـم 
النجـــار، الصفـــار.."، لكـــن الكثـــر مـــن 
الصناعـــات قـــد اختفـــت بعـــد نهضـــة 

النفـــط.
ـــودة إلى  ـــد آن أوان الع ـــه ق ـــاف أن وأض
تنفيـــذ خطـــة تنمويـــة جديدة ســـتؤدي 
ــاع الصناعـــي  ــبة القطـ إلى رفـــع نسـ
في النـــاتج المحلـــي والوصـــول بهـــا 
إلى النســـبة المســـتهدفة والبالغـــة 
8% ضمـــن الخطـــة الاســـراتيجية 
للدولـــة، مبينـــً أن أحـــد الامـــور التـــي 
الاســـراتيجية  دعـــم  في  تســـاهم 
هـــي تلـــك الجهـــود المبذولة من قبل 
إتحـــاد الصناعـــات الكويتيـــة والمتمثلة 
ــن"،  ــع المبادريـ ــروع "مصنـ في مشـ
في  خطـــوة  بمثابـــة  يعتـــر  والـــذي 
الاتجـــاه الصحيـــح لتنفيـــذ اســـراتيجية 

صناعيـــة للدولـــة بشـــكل عـــام.

محفظة الصناعي
مـــن ناحيتهـــا قالـــت مســـاعد مديـــر 
محفظـــة الصناعـــي للمشـــروعات 
الصغـــرة في بنك الكويـــت الصناعي، 
ــارون، ان برنامـــج مصنـــع  ــرح الهـ فـ
تحفيـــز  علـــى  يعمـــل  المبادريـــن 
نحـــو  للتوجـــه  الشـــباب  المبادريـــن 
العمـــل الحـــر واســـتغلال الفرص التي 

تقدمهـــا الجهـــات ذات العلاقـــة.
وأكـــدت علـــى ان محفظـــة الصناعـــي 
قامـــت منـــذ تأسيســـها عـــام 1998 
بتمويـــل أعـــداد كبـــرة مـــن المشـــاريع 
في عـــدد مـــن القطاعـــات المختلفـــة 
إنتـــاج،  خدمـــة،  مهنـــة،  )حرفـــة، 
تصـــل  حيـــث  صيانـــة(،  صناعـــة، 
نســـبة التمويـــل إلى 80% مـــن قيمـــة 
ــل  ــل العميـ ــا يتحمـ ــروع، فيمـ المشـ

النســـبة المتبقيـــة والبالغـــة %20.

يقام للسنة الخامسة على التوالي برعاية »التقدم العلمي« و »البنك الصناعي«

»إتحاد الصناعات« يعقد اللقاء التنويري
لـمشروع »مصنع المبادرين 5«

من اليمين د.خالد الرشدان ، فرح الهارون ، خالدة النيباري ، هدى البقشي، د.عبدالعزيز التركي و د.سهيلة المطوع
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هيئة الصناعة
ـــة  ـــز الخدم ـــر مرك ـــت مدي ـــا قال بدوره
المتكاملـــة بالهيئـــة العامـــة للصناعة 
ــة  ــز الخدمـ ــاري، ان مركـ ــدة النيبـ خالـ
باســـتقبال  معنـــي  المتكاملـــة 
وقبـــول  الصناعيـــن  المســـتثمرين 
طلباتهـــم وإبـــرام عقـــود القســـائم 
ـــم  ـــدار تراخيصه ـــم وإص ـــة به الخاص
التـــي  الجـــدوى  دراســـات  وتقييـــم 
طلبـــات  يســـتقبل  يقدمونها،كمـــا 
الـــورش  لاصحـــاب  التخصيـــص 

الحرفيـــة والصناعـــات 
وأضافـــت أن مـــن بـــن اختصاصـــات 
المركـــز كذلـــك هـــو إصـــدار التراخيـــص 

وتحديـــد العمالـــة الخاصـــة بالمصانع، 
ـــع  ـــات المصان ـــدى احتياج ـــة م ودراس
ــاح  ــواد المدعومـــة ، مؤكـــدة نجـ للمـ
المركـــز في الاعتمـــاد علـــى الخدمـــات 
اســـتقبال  خـــال  مـــن  الالكترونيـــة 
"أونلايـــن"  الجـــدوى  دراســـات 
والحصـــول علـــى الموافقـــة بشـــكل 
فـــوري، في إطـــار تســـهيل إجـــراءات 

العمـــل علـــى المســـتثمرين.

المرحلة الفنية
د.خالـــد  اســـتعرض  جهتـــه  مـــن 
الرشـــدان الجوانـــب الفنيـــة لبرنامـــج 
أن  مؤكـــداً  المبادريـــن"،  "مصنـــع 

الاقتصاد العالمي مبني على الصناعة، 
وأن الصناعـــة تحتـــاج إلى المعرفـــة التـــي 
تعتـــر الركيـــزة الاساســـية لإنطلاقـــة 

المشـــاريع الصناعيـــة ونجاحهـــا.

اهمية التسويق
بـــدوره شـــدد المديـــر التنفيـــذي في 
ــر الحوطـــي  ــويق" عمـ ــادة التسـ "عيـ
علـــى اهميـــة التســـويق في نجـــاح اي 
ـــداً  ـــاري، مؤك ـــي او تج ـــروع صناع مش
ان التصنيـــع اصبـــح علمـــً يـــدرس في 
ــص  ــات كتخصـ ــن الجامعـ ــد مـ العديـ
جامعـــي بعـــد أن كان مجـــرد هوايـــة 

ـــض. ـــها البع يمارس

ـــن  ـــول أن م ـــي إلى الق ـــص الحوط وخل
يريـــد ان ينجـــح في عملـــه يجـــب عليـــه 
تطبيـــق عـــدداً من الخطـــوات، أهمها:

1. البحـــث عـــن فكـــرة جيـــدة تقـــدم 
ــة. ــة مضافـ قيمـ

الايمـــان  لأن  بالفكـــرة،  الايمـــان   .2
بالفكـــرة سيســـاعد على تطويرها 

ــويقها. وتسـ
3. عـــرض الفكـــرة بطريقـــة احترافيـــة 
باستخدام كافة الوسائل المتاحة 

من صور ومعلومات.

جانب من اللقاء التنويري

اهتمام كبير بحضور اللقاء من قبل المبادرين الصناعيين



لعبـــة الحيلـــه يلعبونها مجموعة مـــن البنات في الســـكه أو بين 
البيوت .. يرســـمون شـــكل مســـتطيل على الارض ويقســـمونه 
مربعـــات ويبدون اللعـــب.. البنت اللـــي عليها الـــدور تختار صخره 
صغـــره وتحطهـــا في اول مربـــع مـــن المربعـــات المرســـومه 
وبعدهـــا تحـــرك الصخـــره بوحـــده مـــن ريولهـــا.. والريـــل الثانيه 
مرتفعـــه ولازم مـــا تحوش الارض.. تحـــاول البنت اللـــي تلعب انها 
توصـــل الصخـــره داخـــل المربعـــات واحـــد ورا الثـــاني واهـــي تنط 
داخـــل المربعات، لازم توصـــل لي آخر مربـــع .. اذا وقفت على الخط 
اللـــي يفصل بين المربعات أو حاشـــت ريلهـــا المرفوعه الأرض أو 
داســـت ريلهـــا الثانيـــه علـــى واحد مـــن الخطوط تكون خســـرت 

اللعبـــه .. وتلعب البنـــت اللي عليهـــا الدور.. 
الحيله تنلعب غالبا في النهار وخصوصا ايام الربيع.

“Al-7eila” game is played by a group of girls on the road or 
between houses. They draw a large rectangle on the ground 
and divide it into squares before they start to play.
A girl whose turn is to play, picks up a small rock, places it in 
the first square and begins to kick the rock with either foot 
while the other foot is raised and should not touch the ground.
The girl who is playing tries to kick the rock inside the squares, 
one after the other, while leaping till the last square. Should 
she stop on the line separating a square from the other or 
should her raised foot touch the ground or any of the said 
lines, she would lose and, another girl takes the turn.
“Al-7eila” is often played in daylight, especially in spring.  

””El7eila“““ الحيله”

Sowalef ..3an al3abna el3atija
Stories..about our old games

سوالف..عن ألعابنا العتيجة
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Marketing Importance
In turn, Marketing Clinic CEO Omar 
Al-Houti reviewed the importance of 
marketing in any concern of our life, 
calling the participants to join free 
and private work after knowing how 
to tout themselves successfully with 
the sides they will join.

Addressing the presence, he said 
the private sector or free work is full 
of challenges as experiments are 
not all successful, but a successful 
person is the one who is able to face 
challenges and change them into 
opportunities to be used for building 
success thereon.

Work Market
EPO Gulf Factory General Manager 
M. Barrak Al-Rashid said the in-
dustrial sector needs young Kuwaiti 
cadres because they are more ca-
pable of understanding work market 
and communicating with different 
authorities by virtue of their relations 
and knowledge of different local mat-
ters.

He announced that Kuwaiti industry 
has become within the future vision 
for Kuwait. Therefore, he added, it 
is necessary to focus on this sector 
and provide its needs of specialized 
manpower from the citizens of this 
country.

Manpower
Wasmiya Al-Munaia’, representing 
PAM, praised the fruitful cooperation 
with KIU for the 4th consecutive year, 
pointing out that 50% of the trainees 
will end training with signing a con-
ditional work contract for a trainee 
to continue staying in job for at least 
one year.

She mentioned 4 stages for partici-
pants in the enterprise as follows:

•  Guidance and selection
•  Foundation training
•  Field training
•  Final evaluation
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Activities of the enlightening meeting 
of “Future Makers 8”enterprise or-
ganized by Kuwait Industries Union 
(KIU) for the 8th consecutive time 
kicked off with support and financing 
of the Public Authority for Manpower 
(PAM). Attending were over 400 new 
graduates and newly graduated youth 
of both sexes.

At the beginning of the meeting, KIU 
General Manager Huda Al-Baqshi 
confirmed that “Future Makers 8”en-
terprise targets newly graduated 
Kuwaiti youth of various technical 
and administrative specializations for 
training and qualifying them for work 
at different Kuwaiti factories accord-
ing to a number of regulations and 

conditions defined by PAM, announ-
cing the availability of 25 job oppor-
tunities for various specializations at 
a number of KIU member factories at 
present.

She added that since its beginning 
in 2014, the enterprise succeeded in 
qualifying around 168 graduates of 
both sexes for work at a number of 
Kuwaiti factories for 4 years at vari-
ous jobs and professions, especially 
after KIU has sensed the presence 
of suitable job opportunities for the 
Kuwaiti youth, which could change the 
prevailing typical image of them. 

Al-Baqshi said “Future Makers” and 
other enterprises and programs car-
ried out by KIU aim at presenting the 

Kuwaiti industrial sector on one hand 
and providing opportunity for the Ku-
waiti youth to join this sector since KIU 
took in its charge the duty of search-
ing for suitable job opportunities at 
all factories under its umbrella and 
training the graduates to work there.

Enterprise Consultant
For her part, the Enterprise Con-
sultant Latifa Al-Saleh stressed the 
importance of industrial sector, being 
one of the important economic sec-
tors in the country, which has been 
confirmed by HH the Amir Sheikh 
Sabah Al-Ahmad on more than one 
occasion that a new source other than 
oil should be found.

She alluded that the presence of Ku-
waiti element at all factories in Kuwait 
could grant factories more stability. 
Therefore, she said KIU took in its 
charge the responsibility of training, 
qualifying and encouraging the Ku-
waiti youth to work at factories, each 
in their own specialization.

Al-Saleh added that KIU had com-
municated with many educational 
institutions, governmental and pri-
vate universities besides the Public 
Authority for Applied Education and 
Training (PAAET) for coordination 
concerning education outputs to-
match work market requirements.

In presence of over 400 graduates and with support of PAM

KIU organizes an enlightening meeting for
participants in “Future Makers 8”



Gen. Khaled Abdulla went on to say 
that GFD relation with factories is 
a cooperation relation and not only 
that of con-trol and inspection, 
praising the extent of factories’ 
commitment to GFD vision repre-
sented in protection of lives, prop-
er-ties and fire prevention.

For her part, KIU General Manager 
Huda Al-Baqshi said the visit comes 
within KIU continuous efforts aimed 
at sup-porting, encouraging the na-
tional industry and those in charge of 
it besides overcoming any obstacles 
obstructing the licensing measures 
after applying prevention conditions 
for the safety of employees at these 
factories besides spreading preven-
tion awareness among them.

Al-Baqshi praised the outcome of 
the visit that disclosed the extent 
of Kuwaiti factories commitment to 
the require-ments set by different 
governmental bodies and not only 
GFD requirements, confirming that 
the visit proved that the Kuwaiti 
factories are committed to the re-
quirements in the way that ensures 
the national product quality within a 
safe hygienic work environment.       
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A General Fire Department (GFD) 
delegation headed by Deputy Dir-
ector General of Prevention Sector 
General Khaled Al-Abdulla Fahd 
paid a field visit to a number of Ku-
waiti factories operating in Shuaiba 
Industrial Area in coordination and 
cooperation with Kuwait Industries 
Union (KIU).

The visit comes under directives 
from H. E. Director General of 
GFD Lieutenant General Khaled 

Rakan Al-Mikrad. Ac-companying 
General Khaled Abdulla Fahd were 
Director of Prevention Department 
in Ahmadi Governorate Brigadier 
General Mohsen Al-Qudaihi and a 
number of Prevention Sector offi-
cials.

In a statement on the visit, Gen. 
Khaled Abdulla said it comes in exe-
cution of GFD vision represented in 
protection of lives, properties and 
fire prevention.

In achievement of GFD strategies, 
the visit came to a number of na-
tional factories in Western Shuaiba 
Area for getting informed of instal-
lations and their commitment to 
safety and fire prevention require-
ments on one hand and cooper-
ation, support and encouragement 
of factories besides providing ad-
vice to them on the other hand, he 
added.

In Cooperation with KIU

A Field Visit by “Fire Delegation”
to Western Shuaiba Factories
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Abdulla Jawad worked for 5 years in a 
number of insurance companies before 
he moved to free business through 
estab-lishing “Elite Consultancies and 
Insurance Brokerage”. He was able to 
gain the confidence of a considerable 
group in a short period and establish a 
good base of customers. 

He says: “I started my enterprise with 
a personal loan I got from Commercial 
Facilities Company as I did not apply 
to the National Fund or the Industrial 
Bank of Kuwait (IBK) for money. It is 
known that insurance activity follows 
the ac-tivity of services coupled with 
knowledge and personal skills, which 
needn’t a big capital. I don’t deny that 
the environ-ment surrounding me had 
a big effect on the enterprise success. 
My wife was the first person who en-
couraged me, es-pecially that she is an 
initiator (Mubadir) with an enterprise 
she established 3 years before me af-
ter getting a loan from IBK. My father 
also supported me with his advice and 
directives, especially that business is 
not that rosy world and dealing through 
it needs experience a person gains af-
ter engaging in this field.”

Abdulla Jawad points out that “Elite 
Consultancies and Insurance Broker-
age” provides different kinds of insur-
ance contracts, coverage, review of 
factory or customer needs according to 
the needs of each, especially that every 
activity needs a certain kind of insur-
ance contracts and documents, hence 
the company role comes for finding 
contracts to cover any future material 
claims besides following these claims 
for reaching a correct end.

He adds that some factories might 
need-for instance- risk inspection re-
port as a factory can avoid any future 
possible risk that might fact it. There-
fore, “Elite” makes a research about 
the activity of a company before pro-
viding a suitable insurance contract.

Abdulla Jawad went on to say that “de-
spite the fact that the insurance sector 
is small, it groups various and new 
products, e.g. technologies, e-sites 
and modern applications insurance, 
ransom insurance related to kidnap-
ping events that take place in some 
countries suffering security risks, tame 
animals insurance, etc. which means 
that insurance market is wide but 
scarcely tackled by Kuwaiti citizens in 
particular.”

Abdulla Jawad did not make do with 
providing his insurance services to 
new Mubadirin, the owners of small 
and medi-um enterprises, but was 
keen on giving advice of the need to 
pay attention to and focus on insur-
ance item when providing a feasibility 
study of the enterprise and that such 
an item should be included within the 
enterprise expenses. He also advised 
them to “Expect the unexpected” be-
cause insurance is basically based on 
this matter as “we depend on safety 
belt during driving, we should know 
that insurance is like safety belt for any 
commercial activity.”

In comment, he says: “a Mubadir has 
to be keen that insurance policy should 
cover all risks related their commercial 
or industrial activity, dealing is better 
with a person able to administer this 
process and can well control contracts 
and reports technically.”

Abdulla Jawad disclosed his future 
ambition following his success in es-
tablishing his own enterprise. In this 
connection, he says he is ambitious 
to expand in this field and enter other 
fields, explaining that he is currently 
working on estab-lishing an application 
for smart phones called “geekshub” 
connected with the world of games and 
entertainment be-sides any product 
special for films, serials and games, 
announcing that the application will be 
put on show.

Mubadir Abdulla Jawad 
Saleh, a Finance Bachelor 
from Wisconsin University 
and holder of the fellowship 
of Institute of Legal Insur-
ance from UK, used his 
insurance expertise to es-
tablish his private enterprise 
through which he provides 
insurance consultancies for 
factories, small and medium 
companies.
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“Elite Consultancies & Insurance Borkerage”,
a youth enterprise by a Kuwaiti Mubadir

“Elite Consultancies & Insurance Borkerage”,
a youth enterprise by a Kuwaiti Mubadir
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Fair  Competition
Despite the fact that CMC is the only 
company specialized in this industry 
in Kuwait, this does not mean that 
it has no competitors in the local 
market. The factory is facing fair 
competition by the Turkish carpet, 
definitely. The Turkish market has 

many carpet factories that export 
their products to Kuwait and com-
petition goes through prices. How-
ever, CMC was able to stay steadfast 
in the face of the competition, espe-
cially after the recent amendments 
to the Central Tenders Law.

Talking about industry, Al-Mulla 
praised the noticeable development 
witnessed by industry in Kuwait, 
especially under the efforts exerted 
by the Ministry of Commerce and 
Industry represented in PAI through 
enacting various laws and legisla-
tions in favour of the Kuwaiti econ-
omy in general and the industrial 

sector in special, let alone the ma-
jor role played by Kuwait Industries 
Union (KIU) in service of the issues 
of industry and industrialists. 

A Message to Kuwaiti Youth
Addressing a message to the newly gradu-
ated Kuwaiti youth, Al-Mulla announced 
that industrial work is interesting, espe-
cially for those who have thought, vision 
and seriousness. Through industrial work, 
youth can reap the fruit of their work 
through products manufactured in front 
of their eyes, which makes them feel proud 
and happy. This feeling will grow more and 
more when these products are exported to 
countries which have the same factories 
and same industries. In the industrial sec-
tor, those who work will reap the fruit and 
those who do not work won’t pick any good 
fruit.

Expansion and Modernization
The factory area is 16,000 square meters 
in Sabhan Industrial Area. The factory 
has recently obtained 4,000 square-me-
ter additional land from PAI in the same 
area for expansion to accommodate the 
most modern machines for making car-
pet according to the demand and desire 
of customers.

Only Company in Kuwait
CMC, one of the industrial subsidiaries 
of “Safat Holding Industries” Company 
located in Sabhan Industrial Area, is the 
only leading company in manufacturing 
(moquette) in Kuwait. It also seeks to be 
a leading company in all industrial fields. 
Therefore, it has got an expansion strat-
egy after it gained unequalled expertise in 
industrial investment.



CMC Chairman and CEO Meshari 
Abdulla Al-Mulla talked to “Al-Sena’e” 
about the company role and its track 
in this industry, saying: “thanks to the 
company focusing on product qual-
ity, customer service and consumer 
satisfaction it was able in a short per-
iod to occupy a good position among 
international factories, especially that 
its products have obtained quality 
certificate from the Public Authority 
for Industry (PAI) and international 
ISO Certification ISO 9001-2008.

The carpet factory products have 
actually gained the confidence and 
satisfaction of Kuwaiti customers, 
officials of all ministries, state author-
ities and private sector companies. 
Our products are authorized at most 
ministries in many in-ternal projects 
in Kuwait. The company distributes its 
products through carpet and furniture 
expos in most parts of Kuwait.

Authorized Factory
As for the factory, it is authorized by 
main ministries and governmental 
authorities, e.g. Ministry of Awqaf and 
Ministry of Public Works. The Ministry 
of Awqaf depended on our factory for 
furnishing its mosques with carpet 
made of polyester before depending 
on acrylic, which motivated us to cope 
with the requirements of the Ministry 
of Awqaf to meet its requirements.

Moreover, the factory has met the or-
ders of many major projects, including 
exhaustively but not exclusively at level 
of governmental projects (the Amiri 
Diwan, the National Assembly, the 
Grand Mosque and Kuwait Municip-
ality). We also have a role in executing 
a large number of private projects, 
including Al-Bastaki Hotel in Kuwait, 
Mahari Hotel in Libya and a number 
of private projects of citizen villas and 
houses.

Not only this, but externally the com-
pany products have reached all mar-
kets of GCC states and some Arab 
countries, e.g. Jordan, Libya and even 
Pakistan owing to the quality and 
competitiveness of its products at the 
international level.
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Carpet Manufacturing Company (CMC) established in 1986 is looking forward to 
developing and expanding its business to include many useful industries for Ku-
wait on one hand and all GCC states on the other hand through building a network 
of relations with its customers, strengthening cooperation and interaction ties 
with its shareholders, employees and manpower, which confirms its keenness 
on yielding the best products according to the highest international standards.

Carpet Manufacturing Company,
the only company of its kind in Kuwait



 We can say that the price posted for 
Princess Noura University does not in-
clude design contracts while Al-Shadad-
iya University posted price included de-
sign contracts. Therefore, our university 
cost is not higher than that of Princess 
Noura University. 

>>  Was the national product 
relied on when building the 
university?
All contractors working on the project 
know quite well that the law obliges 
them to rely on the national product 
during execution. The national prod-
uct always takes priority unless a 
contractor proves evidently that the 
cost was 10% higher according to the 
difference approved by the law at that 
time.

Other conditions provide that the 
national product should match the 
specifications existing in the contract 
and according to which the pricing was 
made. We interfere in favour of the 
national product when it is matching 
the specifications and the requested 
shape.

>>  How will the supervisory 
team deal with maintaining, 
administering and cleaning 
this major edifice to keep its 
splendour?
Kuwait University will follow the state 
directives in the topic of facility admin-
istration through a company special-
ized in that.

>>  Being a lady and house-
wife with children, what is 
the secret of your success 
reconciling work and home?
Whether an employee was male or 
female, success cannot be achieved 
without support at home. Here, I do 
not forget the favour of my father and 
husband as they were my supporters, 
especially that my work requested my 
presence there from dawn till 6 pm. I 
believe I was lucky with the support I 
received and without which I would 
not have had time to work, achieve 
and succeed, particularly that I used 
to spend more time at work than at 
home.

>>  This support confirms 
that you are surrounded by a 
fully positive environment?
This is true. I confirm that I was brought 
up in a fully positive environment. My 
father was Assistant Undersecretary 
at the Ministry of Communications. 
He was the first to go to his office and 
the last to come out. I never heard that 
he complained about any bad thing. 
He was really an ideal example for me 
since childhood.         
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>>  Al-Shadadiya University 
project witnessed more than 
one fire during the comple-
tion period, did that raise any 
suspicions of benefit because 
of that and what is your 
response? 
The project witnessed 3 major fires, with 
the understanding that construction fires 
usually take place at any project. Similar 
fires were witnessed at many projects 
in Kuwait, including Education Ministry 
building, the Capital Project building and 
The Avenues. Fires often break out due 
to inaccurate application of security and 
safety measures and due to the differ-
ence in the cultures of workers who are 
often naïve and ignorant of security and 
safety culture and its importance for 
their safety in special.

Generally, fires are insignificant except 
when they cause material and time 
losses for the project. The project 
undoubtedly witnessed 3 major dis-
ruptive fires, of which 2 took place in 
2013 and the 3rd in 2016. The 3 fires 
in the university did not burn the entire 
project, but parts of it as fire broke out 
in the buildings of the Faculty of Engin-
eering, Letters and Education and So-
cial Sciences with the understanding 
that every building had a contractor 
different from the other.

As for suspicions, official reports 
issued by General Fire Department 
clarified that human error had caused 
the fires and it is illogical that a con-
tractor has any interest or benefit in 
causing fire to their own project, es-
pecially when we know that the cost 

of reconstruction is higher than the 
construction process itself and that a 
contractor will be responsible for re-
building anew at no extra cost on part 
of the owner besides paying the cost 
of the supervisory team. Furthermore, 
insurance companies do not pay full 
compensation to contractors for fires 
that break out due to negligence.

>>  Are Al-Shadadiya Uni-
versity faculties working in 
full scale at present or not? 

Work has so far started at six (6) fac-
ulties, including 4 faculties working in 
full scale, i.e. by rate of 100%. These 
facul-ties are: Faculty of Letters, Fac-
ulty of Education, Administrative Sci-
ences Faculty and Life Sciences Fac-

ulty in addition to another 2 partially 
working faculties, namely Engineering 
Faculty and Science Faculty due to 
delay in supplying lab equipment. Our 
ambitious plan is based on finally 
finishing with all faculties in 2021. It 
is known that construction plans are 
under the effect of many factors and 
different sides. 

>>  It is said that the cost of 
Al-Shadadiya University is 
the highest worldwide, is it 
true?

No, but the cost of Princess Noura Uni-
versity in Saudi Arabia is higher than that 
of Al-Shadadiya University. However, 
no universities worldwide were built as 
speedily as Al-Shadadiya University.
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>>  Since 1980’s, we have 
been hearing about Al-Sha-
dadiya University, but it did 
not come to light except in 
2019. Why, by your ex-
perience, are government 
projects delayed?
In the 1980s, the then Kuwait uni-
versity rector gave a press release 
to the University Paper “A’faq” about 
Al-Shadadiya University at a time the 
project was no more than an unused 
land and there were no designs, exe-
cution contracts or other university 
construction basics.

In 2004, Law No. 30/2004 was 
issued providing for the establishment 
of a university campus with separate 
buildings for male and female stu-
dents. In 2005, the foundation stone 
was laid down for the planning vehicle 
of the project to begin starting with the 
organizational chart often amended, 
due to the increase in the number of 
students and needs of the state insti-
tutions. It was approved in 2010 after 
the last update, with the understanding 
that the law issued in 2004 obliged Ku-
wait university to build this edifice in 10 
years, i.e. by not beyond the year 2014.  

The first construction project of the 
university started in 2011, which 
means that the execution of Al-Sha-
dadiya Univer-sity actually began in 
2011 on 6 million square-meter area, 
equivalent to the area of Kuwait City 
entirely. The University City was built 
in 7 years, which means that we made 
an execution achievement without 
delay. 

>>  How could you make this 
achievement?
Everybody should know that such a 
large costly project was treated like any 
other state project, which means it took 
no special status despite the fact that its 
law determined a special status for it as 
all state institutions were requested to 
grant it priority, but that did not happen, 
which prompted us to accept and co-
exist with this factual matter. We used to 
deal with the state institutions through 
steady follow-up till they knew the extent 
of our seriousness and persever-ance, 
which created for us a kind of respect 
inside the state ministries.

The project faced difficult impediments, 
but thanks to the team faith in the 
achievement, we finally succeeded. 

It was a wonderful meeting that brought together “Al-
Sena’e” and Assistant Director of Kuwait University 
Construction Program Dr. Anwar Al-Ibrahim, an effi-
cient Kuwaiti arm with obvious fingerprints in achieving 
Al-Shadadiya University dream that came true thanks to 
the ambitious team led so ably by Director of Construc-
tion Program at the University Dr. Qutaiba Al-Rozouqi.

Dr. Al-Ibrahim gave remarkable information through 
which she disclosed facts that were unknown to the 
Kuwaiti society, most importantly was that the founda-
tion stone of Kuwait University in Al-Shadadiya was laid 
down in 2005 and the building work be-gan in 2011 to 
be crowned with the operation stage in September 2019, 
a very record period for such a large project.

The 2nd surprise posed by Dr. Al-Ibrahim was connected 
with the university cost said to be the highest worldwide, 
which she refuted by saying that the cost of Princess 
Noura University in Saudi Arabia is the highest and not 
that of Al-Shadadiya, adding that not everything said is 
true. Following is the dialogue of Dr. Anwar Al-Ibrahim 
with “Al-Sna’e” magazine:
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Asst. Director of Kuwait University
Construction Program to “Al-Sena’e”:

Dr. Anwar Al-Ibrahim: 
“Al-Shadadiya University”
…a dream that came true 

in a record period
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 أكثر من

بيت تم بناءه
8,000

"أســيكو المجموعــة" (شــركة أســيكو للصناعــات وشــركاتها التابعــه) هــي مجموعــة صناعيــة إنشــائية متعــددة 
القطاعات تقدّم خدمات متكاملة، يقع مقرها في دولة الكويت، وتتمتع بخبرة واسعة تمتد لأكثر من 25 عاماً في 
المنطقة. تعتبر "أســيكو المجموعة" رائدة فــي مجال تصنيع مواد البنــاء، والخدمات الإنشائية والهندسية بالإضافة 

إلى تطوير و إدارة العقارات و الضيافة.

تقدّم "أسيكو المجموعة" من خلال شركاتها التابعة حلولاً مصممة خصيصاً لتناسب المشاريع السكنية والصناعية 
والتجارية والمؤسسية بمنتهى الراحة والسرعة. وهي تعتبر من بين أكبر المصنعين لمواد بناء عالية الجودة في دول

الخليج العربي، بما في ذلك الخرسانة الخلوية الصديقة للبيئة، ومجموعة واسعة من منتجات الإسمنت والخرسانة.


